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RESUMO

A introducdo das tecnologias digitais na sociedade revolucionou a forma como as
pessoas adquirem conhecimento, se comunicam, trabalham e realizam suas
atividades diarias. Essas tecnologias ndo apenas redefinem a concepcéo de tempo e
espaco, mas também criam novas demandas de aprendizagem que afetam
diretamente a escola. A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), como parte
integrante da sociedade e da escola, é impactada por essas demandas, 0 que torna
necessario discutir o significado da insercdo das tecnologias digitais na pratica
pedagodgica da EJA. Neste estudo, focamos nossa atencdo na compreensao que 0s
professores tém das perspectivas, possibilidades e desafios dessa insercdo de
tecnologias na EJA. O objetivo geral é analisar as perspectivas, as possibilidades e
os desafios que os professores da EJA, no municipio de Porto Calvo - AL,
enfrentam em relacdo a integracdo das tecnologias digitais em sua pratica. Os
objetivos especificos incluem: identificar os significados atribuidos as tecnologias
digitais pelos professores, tanto em seu uso pessoal quanto em sua influéncia e
importancia para a educacdo; analisar as perspectivas dos professores em relagdoa
insercdo das tecnologias digitais na EJA; mapear as possibilidades encontradas
pelos professores da EJA para a utilizacdo das tecnologias digitais em sua prética
pedagogica; e identificar os desafios apresentados pelos professores a insercdodas
tecnologias digitais na pratica pedagogica da EJA. A fundamentacédo tedrica deste
estudo abrange as producdes sobre EJA, tecnologias digitais e tecnologias digitais
na EJA, discutindo as func¢des, a aprendizagem ao longo da vida e a EJA inserida na
sociedade da informacao. Utilizamos uma abordagem qualitativa de pesquisa, com a
metodologia de andlise de contetudo definida por Moraes (1999), apoiada no uso do
software WebQDA. Os instrumentos de coleta de dados incluem um questionario
semiestruturado e uma entrevista semiestruturada, respondidos por 32 professores
que lecionam na Educacdo de Jovens e Adultos. As perspectivas dos professores
sdo analisadas em relacao as visdes positiva, condicional e negativa em relacao a
insercdo das tecnologias digitais na pratica pedagogica da EJA. As possibilidades
sdo consideradas no contexto do ensino, da aprendizagem, da producdo do material
pedagogico e dos modos de uso das tecnologias digitais. Os desafios sédo discutidos
em relagdo aos aspectos estruturais, as dificuldades do professor e ao aluno. Os
resultados revelam que a insercao das tecnologias digitais na pratica pedagdégica da
EJA néo pode ser vista apenas como um processo de instrumentalizagdo do aluno
na perspectiva da inclusdo digital. Ela precisa ser compreendida no contexto dos
direitos legais, das funcbes equalizadora e qualificadora atribuidas a EJA, como
resposta asnecessidades basicas de aprendizagem, como fator de inclusédo social e
como componente do paradigma da aprendizagem ao longo da vida.

Palavras-chave: Educacédo de Jovens e Adultos; Tecnologias Digitais; Docéncia na
Educacao de Jovens e Adultos.



ABSTRACT

The introduction of digital technologies into society has revolutionized the way people
acquire knowledge, communicate, work and carry out their daily activities. These
technologies not only redefine the conception of time and space, but also create new
learning demands that directly affect the school. Youth and Adult Education (EJA), as
an integral part of society and school, is impacted by these demands, which makes it
necessary to discuss the meaning of the inclusion of digital technologies in the
pedagogical practice of EJA. In this study, we focused our attention on the
understanding that teachers have of the perspectives, possibilities and challenges of
this insertion of technologies in EJA. The general objective is to analyze the
perspectives, possibilities and challenges that EJA teachers, in the municipality of
Porto Calvo - AL, face in relation to the integration of digital technologies into their
practice. Specific objectives include: identifying the meanings attributed to digital
technologies by teachers, both in their personal use and in their influence and
importance for education; analyze teachers' perspectives regarding the insertion of
digital technologies in EJA; map the possibilities found by EJA teachers for using
digital technologies in their pedagogical practice; and identify the challenges
presented by teachers to the inclusion of digital technologies in EJA pedagogical
practice. The theoretical foundation of this study covers productions on EJA, digital
technologies and digital technologies in EJA, discussing the functions, lifelong
learning and EJA inserted in the information society. We used a qualitative research
approach, with the content analysis methodology defined by Moraes (1999),
supported by the use of WebQDA software. The data collection instruments include a
semi-structured questionnaire and a semi-structured interview, answered by 32
teachers who teach in Youth and Adult Education. Teachers' perspectives are
analyzed in relation to positive, conditional and negative views regarding the insertion
of digital technologies in EJA pedagogical practice. The possibilities are considered
in the context of teaching, learning, the production of teaching material and the ways
of using digital technologies. The challenges are discussed in relation to structural
aspects, teacher and student difficulties. The results reveal that the insertion of digital
technologies in the pedagogical practice of EJA cannot be seen only as a process of
instrumentalizing the student from the perspective of digital inclusion. It needs to be
understood in the context of legal rights, the equalizing and qualifying functions
attributed to EJA, as a response to basic learning needs, as a factor of social
inclusion and as a component of the lifelong learning paradigm.

Keywords: Youth and Adult Education; Digital Technologies; Teaching in Youth and
Adult Education.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa surge da experiéncia profissional na Educacéo de Jovens e
Adultos (EJA), ao lidar com diferentes desafios e realidades dos alunos.
Encontramos jovens que, mesmo apos longo periodo no ensino regular, chegam a
EJA sem dominar plenamente o Sistema de Escrita Alfabética (SEA). Convivemos
com adultos ndo alfabetizados, que possuem uma vasta experiéncia de vida, mas
enfrentam dificuldades na leitura e escrita. Também dialogamos com idosos, que
veem na volta a escola a oportunidade de realizar sonhos antigos.

A experiéncia na EJA comecou durante o Projeto Saber Ler, em Porto Calvo
- AL, onde foi possivel participar de acbes pedagogicas nas comunidades, nas
quais a alfabetizacdo de jovens e adultos era abordada segundo os principios de
Paulo Freire. O ensino era baseado em temas geradores e no didlogo, buscando ir
além da simples decodificacdo de palavras. O processo de alfabetizacdo era
entendido como uma construcdo social, na qual o aluno desenvolvia sua
consciéncia critica. Essa experiéncia moldou nossa visdo sobre a Educacédo de
Jovens e Adultos e sua relacdo com a sociedade.

A alfabetizacdo, neste sentido, representa mais do que simplesmente
aprender a ler e escrever, ela também se torna uma ferramenta que permite
participar ativamente da sociedade, compreendendo e atuando nos diversos
espacos sociais. Atividades simples do dia a dia, como entender um calendario, ler
um cardapio ou localizar informacdes em um letreiro, passam a ter um significado
mais profundo, modificando a percepcéo de tempo, espago e participacao social.
Superar os desafios da falta de aprendizagem escolar e a reinsergdo no mercado
de trabalho sé@o expectativas comuns entre os alunos da EJA, onde a escola é vista
como a ferramenta para alcancar esses objetivos.

A EJA, com sua diversidade de alunos em termos de idade, geracao,
condicdo social, econdémica, cultural, de género e etnia, entre outros aspectos, se
apresenta como uma modalidade de ensino destinada a pessoas que
compartilhavam algumas caracteristicas: ndo terem tido acesso a escola
regularmente, desejo de retornar a escola e necessidade de adquirir competéncias
basicas de aprendizagem para atuar com autonomia na sociedade. Os objetivos da

EJA incluem formar sujeitos autbnomos, criticos e ativos em relacdo a sua



realidade social, capazes de interagir significativamente com 0s mecanismos
sociais existentes.

No contexto atual, com a presenca das tecnologias digitais na sociedade, as
expectativas pedagdgicas para a EJA se ampliam. A sociedade da informacéao
exige que os alunos ndo sejam apenas observadores, mas agentes participativos
na construcdo e no funcionamento dessa sociedade. A insercdo das tecnologias
digitais na EJA é vista como um direito legal dos alunos, pois negar-lhes o acesso a
essas tecnologias é negar-lhes o direito a plena cidadania, dada a importancia
dessas tecnologias na vida contemporanea.

As tecnologias digitais transformam as relacbes humanas com o mundo.
Elas influenciam ndo apenas a maneira como pensamos, sentimos e agimos, mas
também como nos comunicamos e adquirimos conhecimento. Nesse contexto, a
escola, como instituicdo social, precisa se adaptar e incorporar essas
transformacdes em sua pratica pedagdgica.

A insercdo das tecnologias digitais representa um desafio, pois o0 ensino
mediado por essas tecnologias exige novos procedimentos pedagogicos,
especialmente em um mundo em constante mudanca. A reflexdo sobre as
tecnologias digitais na educacéo nos leva a analisar sua insercdo especificamente
na EJA. A experiéncia pedagogica nessa modalidade de ensino nos motivou a
discutir como a introducdo dessas tecnologias poderia contribuir para o
desenvolvimento de competéncias que permitissem aos alunos da EJA atuar com
autonomia na sociedade da informagé&o.

A insercdo das tecnologias digitais na sociedade impacta a comunicacgéo, a
aquisicao de informacao e o mercado de trabalho, gerando mudancas que afetam
diretamente as demandas de aprendizagem dos alunos da EJA. No entanto, a
insercdo dessas tecnologias na pratica pedagogica da EJA depende da
compreensao do processo de ensino e aprendizagem pelo professor, bem como da
sua visao sobre conhecimento, educagéo, tecnologia e sociedade. A simples
presenca das tecnologias digitais na sala de aula ndo garante sua efetiva insercéo
pedagogica.

E importante ressaltar que nenhuma tecnologia é educativa por si s6. Seus

recursos so se tornam efetivos para a educagéo se forem guiados por uma
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concepcao atualizada de aprendizagem e coerentes com o0s paradigmas
educacionais.

Em 2017, a rede municipal de ensino deu inicio ao programa de
"Modernizacdo do Parque Tecnolégico da Rede Municipal de Ensino”, que incluiu a
distribuicdo de notebooks aos professores (por meio do programa Professor
Ligado), a entrega de um "kit conectividade" (com datashow, computadores e
impressoras) para as escolas municipais e a implantacdo de laboratérios de
informatica nas escolas.

Partindo desse contexto, assumimos que os professores da EJA tém acesso
as tecnologias digitais. Nossa hipétese é que, para esses professores em Porto
Calvo - AL, a integracao das tecnologias digitais na Educacao de Jovens e Adultos
pode renovar a dinamica da sala de aula, favorecendo o didlogo, o exercicio critico
e a socializacdo do conhecimento. Isso pode ajudar a diminuir as diferencas
etarias, geracionais, culturais, de género, de credo e de classe, caracteristicas da
EJA. Os desafios incluem superar o medo de usar tecnologias digitais, tanto
pessoal quanto pedagogicamente, ultrapassar limitacdes fisicas inadequadas e
relacionar as demandas especificas da EJA com praticas mediadas pela tecnologia
digital.

Nossa hipGtese € positiva e abrangente, visando considerar as diversas
formas de insercdo das tecnologias digitais na EJA. Para embasar a discussao, nos
referenciamos em estudos realizados por Brasileiro (2003), Fernandes (2005;
2012), Goncgalves (2007), Hidalgo (2007), Gontijo (2008), Cruz (2008), Napoles
(2008), Franco (2009), Coelho (2011), Pereira (2011) e Brito (2012).

O estudo é composto por seis capitulos e consideragfes finais. O primeiro
capitulo apresenta os objetivos e a hipétese da pesquisa. No segundo capitulo,
refletimos sobre as tecnologias digitais e a EJA a luz do paradigma da
Aprendizagem ao Longo da Vida, das especificidades da EJA e da sociedade da
informacéo.

Ademais, no segundo capitulo, pretende-se resumir a revisao bibliografica,
incluindo produgdes académicas, artigos e documentos das Conferéncias
Internacionais de Educacéo de Adultos (CONFINTEAS). O terceiro capitulo aborda

a metodologia, descrevendo a natureza do estudo, a caracterizagao do campo, 0s
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sujeitos envolvidos, os instrumentos aplicados e os procedimentos de analise dos
dados.

O quarto capitulo analisa os dados coletados por meio de questionarios,
refletindo sobre 0s usos pessoais que os professores fazem das tecnologias digitais
e os significados, influéncia e importancia atribuidos as tecnologias digitais na
educacao, especialmente na EJA.

O quinto capitulo analisa os dados das entrevistas, destacando as
perspectivas, possibilidades e desafios apresentados pelos professores em relacao
as tecnologias digitais na EJA. Por fim, nas consideracdes finais, retomamos a
hipétese, discutimos os resultados encontrados e sugerimos possiveis estudos

futuros.
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1.1 OBJETIVO GERAL

Entendemos que para compreender a relacdo das tecnologias digitais na
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) com o processo de ensino e aprendizagem,

€ crucial considerar o papel do professor nesse contexto.

Por isso, o estudo teve como objetivo geral analisar as perspectivas, as
possibilidades e os desafios enfrentados pelos professores da EJA, no municipio
de Porto Calvo - AL, em relacdo a integracdo das tecnologias digitais em sua

pratica pedagdgica. Além disso, estabelecemos o0s seguintes objetivos especificos:

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar os significados atribuidos as tecnologias digitais pelos
professores, incluindo seu uso pessoal, influéncia e importancia para a

educacéao;

e Analisar as perspectivas dos professores em relacdo a insercdo das

tecnologias digitais na EJA;

e Mapear as possibilidades identificadas pelos professores da EJA para a
utilizacdo das tecnologias digitais em sua pratica pedagdgica,;

e |dentificar os desafios enfrentados pelos professores na insercdo das
tecnologias digitais na pratica pedagdgica da EJA.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ASPECTOS HISTORICOS E POLITICOS DA EDUCAGAO DE JOVENS E
ADULTOS

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) tem uma historia longa e passou
por diversas transformacdes sociais, econdmicas e politicas ao longo dos anos.
No Brasil Colbnia (1500-1822), a alfabetizagédo de jovens e adultos tinha o objetivo
de ensina-los a ler e escrever para se adequarem as regras da corte portuguesa.
Em 1549, os Jesuitas iniciaram a catequizacao dos nativos brasileiros.

Em 1759, os Jesuitas foram expulsos pelo Marqués de Pombal, e os filhos
dos indigenas que tinham conhecimentos de leitura e do idioma portugués
voltaram as aldeias para ensinar seus pais e 0s adultos.

As préticas cotidianas nas comunidades indigenas ensinavam diversas
atividades da vida em comunidade. Segundo PILETTI, "a realeza e a igreja
aliavam-se na conquista do novo mundo, facilitando o trabalho missionario da
igreja, que procurava converter os indios aos costumes da coroa portuguesa”
(PILETTI, 1988, p. 165). Os jesuitas se dedicaram a pregacédo da fé catdlica e a
educacao, abrindo caminhos para a penetragéo dos colonizadores.

Durante o Periodo Colonial, a educagdo permaneceu como um privilégio
de poucos, com regras que permitiam apenas as classes dominantes terem
acesso ao ensino, enquanto negros e mulheres eram deixados de lado.

No Periodo Imperial (1822-1889), ocorreram mudancas na educacao
brasileira para atender a aristocracia, com o surgimento de cursos superiores e
escolas noturnas para adultos. Embora a Constituicdo Imperial de 1824 garantisse
a educacao primaria gratuita para todos, na pratica, ela era restrita a elite.

Segundo PAIVA (1973), a primeira escola noturna no Brasil surgiu em
1854 com o objetivo de alfabetizar os trabalhadores. Em 1876, ja existiam 117
escolas especificas para a alfabetizacdo de indios e esclarecimento de direitos e
deveres, mas houve alto indice de evasdo, sendo considerado um fracasso na
tentativa de educar a populacdo. Apés a Primeira Guerra Mundial (1914-1918),
houve debates sobre a precariedade da educacdo no pais e 0s baixos indices

educacionais, enquanto na Europa surgia a ideia de uma escola renovada,
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iniciando uma campanha contra o analfabetismo.

Conforme Paiva (1953), nos anos 20 ocorreram reformas educacionais
determinadas pelo governo central, mas a preocupacao e o resultado desse ato
eram apenas o aumento do poder da classe burguesa. A partir da revolucédo de
30, diversas mudancas politicas e econbémicas permitiram a construcdo de um
sistema publico de educacao elementar no pais.

O Plano Nacional de Educacéao foi estabelecido na Constituicao de 1934,
colocando pela primeira vez a educacdo de adultos como dever do estado e
determinando a oferta de ensino primario integral, gratuito e de frequéncia
obrigatéria para adultos, em resposta ao crescimento industrial.

Para Piletti (1988):

[-..] a gratuidade e obrigatoriedade aparecem juntas pela
primeira vez na Constituicdo de 1934, que em seu artigo
150 institui o “ensino priméario integral gratuito e a
frequéncia obrigatédria, extensiva aos adultos,” a partir dai
o principio da gratuidade e da obrigatoriedade jamais

deixou de estar presente em nossa constitui¢ao.

Na década de 40, conforme ressaltado por Paiva, foi um periodo excelente
para a Educacdo de Jovens e Adultos. Destaca-se o ano de 1942, com o
financiamento federal para alguns estados através do Fundo Nacional do Ensino
Primario — FNEP, para a construcdo de escolas estaduais e implementacdo de
recursos voltados a educacdo de adolescentes e adultos. Em 1945, a UNESCO
fez apelos ao desenvolvimento da Educagdo de Adultos, reconhecendo os
trabalhos e estimulando outros programas para adultos analfabetos. Em 1947,
com a criacdo do SEA-Servico Nacional da Educacdo de Adultos, responsavel
pela insercdo dos cidadaos na construgcéo nacional, especialmente na capacitacao
para o trabalho e politica, iniciaram-se as campanhas de erradicacdo do
analfabetismo, a Campanha de Educacdo de Adolescentes e Adultos, além do
registro da Campanha Nacional de Educacao Rural e do Primeiro Congresso de
Educacao de Jovens e Adultos.

Destaca-se em 1958 a Campanha Nacional de Erradicacdo de
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Analfabetismo, surgindo o Congresso Nacional de Educacéo de Jovens e Adultos,
centralizando a busca por novos métodos educacionais. Esse evento apresentou
experiéncias de alfabetizacdo desenvolvidas em Pernambuco, como as acfes do
MEB - Movimento Eclesiastico de Base e as ideias de Paulo Freire, que
promoviam um didlogo respeitando as caracteristicas socioculturais das classes
populares (Paiva, 1973).

O golpe militar de 1964 levou Freire ao exilio, pois ele defendia uma
educacdo que nao se limitasse apenas a leitura e escrita, mas estimulasse o0s
sujeitos a criticidade. As acdes da MEB no Brasil foram desencorajadas nesse
periodo. Em 1967, surgiu o Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo — MOBRAL,
com objetivos politicos e sociais definidos e controlados pelo governo militar.
Nessa década, iniciou-se o ensino supletivo para jovens e adultos no Brasil, com o
objetivo de escolarizar uma grande parte da sociedade para atender as demandas
do mercado competitivo. Os cursos eram ministrados em salas de aula, utilizando
radio, televisdo, correspondéncias e outros meios de comunicacdo para alcancar
um grande numero de alunos, mas a metodologia ndo obteve resultados concretos
e houve alta evaséo escolar.

Segundo Haddad (2000, p. 117), "o ensino supletivo foi apresentado a
sociedade como um projeto escolar do futuro e elemento de um sistema
educacional compativel com a moderniza¢éo socioecondmica observada pelo pais
nos anos 70. Nao se tratava de uma escola voltada aos interesses de uma
determinada classe popular, mas de uma escola que néo se distinguia por sua
clientela, pois a todos devia atender em uma dindmica de permanente
atualizacao."

O ensino supletivo e o MOBRAL tinham caracteristicas semelhantes,
como a aceleracédo da educacdo. Os alunos buscavam o diploma para ingressar
no mercado de trabalho, muitas vezes sem compreender a importancia do
aprendizado. De 1986 a 1990, foi inaugurada a Fundacdo EDUCAR, que previa
recursos para o desenvolvimento da escolarizacado inicial de jovens e adultos, com
propostas elaboradas e executadas pelos municipios e alguns movimentos
populares.

A Constituicdo Federal de 1988 garantiu importantes avancos na
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educacao de jovens e adultos. No artigo 208, a educacao passou a ser direito de
todos, independentemente da idade, e nas disposi¢des transitorias foram definidas
metas e recursos or¢camentarios para a erradicacdo do analfabetismo. Assim, é
possivel enfatizar a reflexdo sobre as decisdes do passado e suas consequéncias
atuais, promovendo cautela em relagéo aos passos futuros.

No governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, o governo federal
desenvolveu, em parceria com algumas instituicdes, o Programa Alfabetizacao
Solidaria — PAS. Em 2003, no governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, foi
proposto o programa nacional Brasil Alfabetizado, com um projeto pedagodgico de
alfabetizacao e formacéao de alfabetizadores.

A historia da EJA passou por varios caminhos e ainda continua, com o
objetivo de garantir o acesso de todos a educacdo. Com o0s avancos ja
alcancados, a luta continua busca a alfabetizacao para diversos sujeitos.

A Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) € uma modalidade educacional
que possui uma trajetéria histérica e politica marcada por desafios e
transformacgdes significativas. Seu desenvolvimento esta intrinsecamente ligado as
mudancas sociais, econdmicas e politicas ocorridas ao longo dos tempos. Neste
texto, abordaremos aspectos historicos e politicos relevantes da EJA, destacando
suas principais caracteristicas, desafios e avancgos.

Historicamente, a EJA teve suas origens em iniciativas religiosas e
assistenciais, visando a instrucdo e catequese de adultos. No Brasil, durante o
periodo colonial, os Jesuitas desempenharam um papel importante nesse
contexto, promovendo a catequese e a educacao dos nativos. Com a expulsao
dos Jesuitas em 1759, a educacdo de adultos foi relegada a segundo plano,
sendo voltada principalmente para a elite colonial.

No século XIX, com a chegada da familia real portuguesa ao Brasil,
surgiram iniciativas educacionais voltadas para a instrucéo da populacdo em geral,
incluindo os adultos. No entanto, a educacéo de adultos ainda era vista como um
privilégio das classes dominantes, com poucas oportunidades para 0s menos
favorecidos.

Durante o periodo republicano, houve avancos significativos na legislacéo

educacional, com a criagao de escolas noturnas e a valorizagcdo da educacédo de
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adultos. A Constituicdo de 1934, por exemplo, colocou pela primeira vez a
educacdo de adultos como dever do Estado, garantindo o ensino primario integral,
gratuito e de frequéncia obrigatdria para adultos.

Na década de 1940, surgiram iniciativas como o Movimento Brasileiro de
Alfabetizacdo (MOBRAL), que tinha como objetivo combater o analfabetismo no
pais. No entanto, o MOBRAL foi criticado por sua abordagem assistencialista e
pouco eficaz na promocgéo da educacao de qualidade para os adultos.

Com o golpe militar de 1964, a educacdo de adultos passou por novas
transformacdes, com a implementacdo de politicas educacionais autoritarias e
centralizadoras. O governo militar promoveu 0 ensino supletivo e o uso da
televisdo como ferramentas de ensino, visando a escolarizagdo em massa. No
entanto, essas politicas foram criticadas por sua falta de eficacia e por néo
considerarem as especificidades da EJA.

Na redemocratizacdo do pais, a Constituicio de 1988 estabeleceu a
educacdo como um direito de todos, independente da idade. Isso impulsionou a
criagdo de politicas publicas voltadas para a EJA, com a implementacdo de
programas como o Brasil Alfabetizado, que visava a alfabetizacdo de jovens e
adultos.

Atualmente, a EJA enfrenta diversos desafios, como a garantia de acesso
e permanéncia dos alunos, a formacéo de professores capacitados e a adequagao
dos curriculos as necessidades dos alunos. No entanto, também tem registrado
avancos significativos, como a utilizacdo de novas tecnologias no ensino e a
valorizacéo da educacgao ao longo da vida.

Em suma, a EJA possui uma histéria marcada por avancgos e desafios,
refletindo as transformacdes sociais e politicas do pais. E fundamental que as
politicas educacionais continuem a valorizar e promover a educacéo de jovens e

adultos, garantindo o acesso de todos a educacao de qualidade.

2.2 TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

A Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) pode ser analisada sob diversas
perspectivas, seja por meio das leis presentes nos sistemas educacionais, das

opinides da sociedade e suas instituicdes, dos estudos académicos ou das
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experiéncias individuais dos envolvidos.

A Constituicdo Federal de 1988, em sua secédo | do capitulo Ill, no artigo
205, estabelece que a educacéo € um direito de todos e um dever do Estado e da
familia, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, preparando-a para a
cidadania e qualificacdo para o trabalho. O artigo 208 reforca o dever do Estado
em oferecer ensino noturno regular adequado as condi¢des dos educandos.

A Lei n® 9394/96, que define as Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional
(LDB), no artigo 37, determina que a EJA destina-se a pessoas que nao tiveram
acesso ou continuidade de estudos no Ensino Fundamental e Médio na idade
adequada. O artigo 38 estabelece a realizacéo de cursos e exames supletivos que
abrangem a base nacional comum do curriculo, permitindo o prosseguimento de
estudos em caréter regular.

Em complemento a LDB, o Parecer CNE/CEB 11/2000 estabelece as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA. Ele define a EJA como uma
modalidade da educacéo basica, com perfil préprio e fungdes especificas.

O Parecer define trés funcdes para a EJA. A primeira é a funcéo
reparadora, que visa restaurar direitos negados, como a alfabetizacdo. A segunda
€ a funcdo equalizadora, que busca garantir igualdade de oportunidades,
considerando a equidade na distribuicdo de bens sociais. A terceira funcédo € a
qualificadora, que visa a formacéo integral dos educandos, preparando-os para o
trabalho e a cidadania.

Essas leis e diretrizes evidenciam a importancia da EJA como um
instrumento de inclusdo social e oportunidade educacional para aqueles que, por
diferentes motivos, ndo puderam concluir seus estudos na idade regular.

Segundo o Parecer (BRASIL, 2000), a Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA), que antes era vista como uma forma de compensacdo, passou a ser
considerada um direito, o que alterou sua perspectiva legal. Essa mudanca
deslocou a ideia de compensacéao para as de reparacao e equidade.

Além das funcbes reparadora e equalizadora, o Parecer estabelece a
funcdo qualificadora como uma tarefa essencial da EJA. Essa funcdo busca
proporcionar a atualizacdo de conhecimentos ao longo da vida, sendo considerada

a esséncia da modalidade.
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A funcéo qualificadora destaca a educacdo como chave fundamental para
0 exercicio da cidadania, especialmente em uma sociedade da informacédo e do
conhecimento. A EJA, nesse contexto, € um direito crucial para uma participacéo
plena na sociedade, contribuindo para a interacdo com as transformacdes sociais
decorrentes da insercao das tecnologias digitais.

E notavel, em nossos estudos sobre a EJA, a predominancia de pesquisas
que focam exclusivamente na funcdo reparadora, limitando-se a ideia de
compensar os déficits educacionais causados pela auséncia do sujeito na
educacdo formal. Essas discussfes frequentemente se concentram na
alfabetizacdo dos néo alfabetizados, deixando de explorar outras dimensdes da
EJA e suas potencialidades.

As tecnologias digitais tém se tornado cada vez mais presentes na
educacao de jovens e adultos (EJA), oferecendo novas possibilidades e desafios
para essa modalidade de ensino. Neste texto, exploraremos a importancia das
tecnologias digitais na EJA, destacando suas potencialidades, limitacbes e
impactos na aprendizagem dos alunos.

A introducdo das tecnologias digitais na EJA representa uma mudanca
significativa na forma como o ensino & concebido e realizado. Essas tecnologias
incluem computadores, tablets, smartphones, internet, softwares educacionais,
entre outros recursos tecnoldgicos que podem ser utilizados para enriquecer o
processo de ensino e aprendizagem.

Uma das principais potencialidades das tecnologias digitais na EJA é a
possibilidade de tornar o ensino mais dindmico e atrativo para os alunos. Com
recursos como videos, jogos educacionais e simulacdes, os professores podem
criar experiéncias de aprendizagem mais interativas e envolventes, que estimulam
o interesse dos alunos e facilitam a compreensao de conceitos complexos.

Além disso, as tecnologias digitais oferecem a oportunidade de
personalizar o ensino, atendendo as necessidades individuais de cada aluno. Com
0 uso de softwares educacionais adaptativos, por exemplo, os professores podem
acompanhar o desempenho de cada aluno e oferecer atividades e materiais que
sejam adequados ao seu nivel de conhecimento e ritmo de aprendizagem.

Outro beneficio das tecnologias digitais na EJA é a possibilidade de
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ampliar o acesso a educacdo. Com a disseminacado da internet e a popularizacéo
de dispositivos moveis, como smartphones e tablets, os alunos tém mais facilidade
para acessar conteudos educacionais a qualguer hora e em qualquer lugar, o que
contribui para a flexibilizacdo do ensino e a inclusdo de pessoas que antes nao
tinham acesso a educacao.

No entanto, apesar de todas essas potencialidades, as tecnologias digitais
na EJA também apresentam desafios e limitagdes. Um dos principais desafios € a
garantia de acesso e familiaridade com as tecnologias por parte dos alunos e
professores. Nem todos os alunos tém acesso a dispositivos tecnoldgicos ou
conhecimento suficiente para utiliza-los de forma eficaz, o que pode gerar
desigualdades no processo de ensino e aprendizagem.

Outro desafio é a necessidade de formacdo continuada dos professores
para 0 uso adequado das tecnologias digitais. Os professores precisam estar
atualizados em relacdo as novas tecnologias e saber como integra-las de forma
eficaz em suas praticas pedagogicas, 0 que requer investimento em formacgéo e
capacitacao profissional.

Apesar desses desafios, o uso das tecnologias digitais na EJA tem se
mostrado uma tendéncia irreversivel e promissora. Com o avanc¢o da tecnologia e
a crescente demanda por educacao de qualidade, é fundamental que as politicas
publicas e as instituicdes de ensino invistam na integracdo das tecnologias digitais
no ensino, garantindo assim uma educa¢ao mais inclusiva, dinamica e eficaz para
todos.

Em resumo, as tecnologias digitais representam uma importante
ferramenta para a melhoria da qualidade da educacdo de jovens e adultos,
oferecendo novas possibilidades de ensino e aprendizagem. No entanto, €
fundamental que essas tecnologias sejam utilizadas de forma consciente e
planejada, levando em consideracdo as necessidades e caracteristicas dos

alunos, para que possam cumprir seu papel de forma eficaz e transformadora.

2.2.1 Perspectivas do uso de tecnologias na EJA

A sociedade e o mercado de trabalho impulsionam muitos individuos a

buscar a aquisicdo de habilidades como os codigos linguisticos e o dominio da
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tecnologia, permitindo o acesso a cultura e facilitando a entrada no mercado de
trabalho. Conforme Vanilda Galvdo Bovo, o educador de jovens e adultos é
fundamental para que o aluno construa o conhecimento de forma auténoma e seja
capaz de interpretar o0 mundo ao seu redor. Criar métodos e estratégias para
ajudar efetivamente os alunos no processo de aprendizagem também é
responsabilidade do professor.

Aqueles que aprendem a utilizar o computador terdo mais facilidade em
alcancar seus objetivos com autonomia e seguranca. O espaco cibernético tornou-
se uma parte integrante da sociedade global, embora ainda haja muitos individuos
sem acesso a internet. O computador est4 mais acessivel, com op¢des como Lan
Houses e diversos tipos de celulares conectados a rede.

A tecnologia nas escolas desempenha um papel crucial na preparacéo dos
alunos para o mercado de trabalho. Ela deve ser utilizada com planejamento e
expertise pelos profissionais da educacao, especialmente na educacao de jovens
e adultos, para auxiliar o processo de ensino-aprendizagem. Segundo Coelho e
Bonilla (2011), os alunos em processo de alfabetizagdo na EJA séao cidadaos que
transitam por diversos espacos urbanos e precisam compreender e decodificar
diferentes tipos de textos. Se explorado adequadamente pelo professor, o
potencial de letramento desses alunos pode minimizar as dificuldades na utilizagéo
do computador, considerando a vontade expressa de cada um em aprender a usar
essa ferramenta por diversos motivos.

A afirmacédo de Coelho e Bonilla destaca a importancia de néo ficar preso
a metodologias tradicionais e costumes ultrapassados. E fundamental
compreender a evolugdo do tempo e adotar novas abordagens de ensino. Os
jovens e adultos que frequentam a EJA estdo em busca desses conhecimentos,
pois a atualidade exige uma postura diferente e a busca constante pelo
aprendizado.

A utilizacdo de tecnologias educacionais no processo de ensino-
aprendizagem na Educacao de Jovens e Adultos (EJA) é uma area em constante
desenvolvimento e tem potencial para transformar significativamente a forma como
os alunos aprendem e os professores ensinam. A EJA enfrenta desafios Unicos,

pois seus alunos muitas vezes tém experiéncias de vida diversas e podem
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apresentar diferentes niveis de habilidades e conhecimentos. Nesse contexto, as
tecnologias educacionais podem desempenhar um papel crucial na personalizacao
do ensino, na motivacdo dos alunos e no aumento da acessibilidade ao
conhecimento.

Um dos principais beneficios das tecnologias educacionais na EJA € a
capacidade de oferecer recursos adaptativos e personalizados. Com a utilizacao
de plataformas de aprendizagem online, por exemplo, os alunos podem ter acesso
a materiais de estudo que se adequam ao seu ritmo de aprendizagem e estilo de
aprendizado. Além disso, essas plataformas podem oferecer feedback imediato,
permitindo que os alunos identifiguem suas areas de dificuldade e trabalhem nelas
de forma mais eficaz.

Outro aspecto importante € a motivacdo dos alunos. As tecnologias
educacionais podem tornar o processo de aprendizagem mais interessante e
envolvente, por meio de recursos como videos, jogos educacionais e simulacoes.
Esses recursos podem ajudar a aumentar a motivacdo dos alunos, tornando o
aprendizado mais relevante e significativo para eles.

Além disso, as tecnologias educacionais podem contribuir para a inclusao
digital dos alunos da EJA. Ao aprender a utilizar ferramentas tecnologicas, 0s
alunos podem se tornar mais capacitados para participar da sociedade digital,
ampliando suas oportunidades de insercdo no mercado de trabalho e na vida
social.

No entanto, € importante ressaltar que a utilizacdo de tecnologias
educacionais na EJA também apresenta desafios. Nem todos os alunos tém
acesso igualitario a tecnologia, o que pode criar uma divisédo digital. Além disso, a
integracdo efetiva das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem requer
um planejamento cuidadoso e a formacao adequada dos professores.

Em suma, as tecnologias educacionais tém o potencial de revolucionar a
forma como a Educacdo de Jovens e Adultos € ministrada. No entanto, é
fundamental que sua utilizacdo seja acompanhada de politicas publicas que
garantam o acesso igualitario dos alunos a tecnologia e que os professores sejam
capacitados para integrar essas ferramentas de forma eficaz em suas praticas

pedagdgicas.
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2.3 A EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS A LUZ DA APRENDIZAGEM AO
LONGO DA VIDA

O Relatério Global (UNESCO, 2010b) sobre aprendizagens e educacao de
adultos destaca que a compreensdao do papel da Educacdo de Adultos tem
evoluido ao longo do tempo, passando de fator de promog¢do a componente
fundamental na transformacdo econbémica, politica e cultural de individuos,
comunidades e sociedades. Nesse contexto, estabelece-se como paradigma para
a Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) a Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV).

A ALV foi inicialmente proposta como referencial para a EJA na V
Conferéncia Internacional sobre Educacdo de Adultos (CONFINTEA, 1997),
guando o termo utilizado era Educacéo ao Longo da Vida. Posteriormente, foi
reafirmada como paradigma nesta modalidade de ensino na VI CONFINTEA
(2009).

A terminologia Educacdo ao Longo da Vida foi sugerida pelo Relatorio
Faure (1981), associada as acdes formais da educagdo. O Relatorio Delors (1998)
propés a mudanca para Aprendizagem ao Longo da Vida, alinhando-se com a
perspectiva de Rosa Maria Torres (2002), que enfatiza que a aprendizagem €
continua e ocorre em todas as fases da vida.

Segundo a Declaracdo de Hamburgo (CONFINTEA V, 1997), a ALV "é
mais do que um direito, € a chave para o século XXI". Ela abrange todo o
processo de aprendizagem, formal, informal e ndo formal, permitindo o
desenvolvimento pessoal e social dos individuos.

Reginaldo Sitoe (2010) define a aprendizagem ao longo da vida como um
processo em gue, se alguém deseja aprender, deve ter a oportunidade de fazé-lo,
independentemente do momento ou local. Isso requer a predisposicdo do
aprendiz, ambientes de aprendizagem adequados e agentes de aprendizagem
gue possam auxiliar nesse processo.

O conceito da ALV propbe uma educacdo sem fronteiras, com
oportunidades abertas, flexiveis e pessoalmente relevantes para o0
desenvolvimento de conhecimentos, competéncias e disposi¢cdes necessarias aos
adultos em todas as fases da vida. Isso inclui contextos de aprendizagem

adaptados para os adultos como cidadaos ativos, no trabalho, na familia, na



24

comunidade e como individuos independentes, prontos para construir e reconstruir
suas vidas em sociedades complexas e em rapida mudanca.

A Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV) para a Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA), segundo Rosa Maria Torres (2002), representa uma nova
oportunidade para a aprendizagem e a educacdo das pessoas adultas. Esse
conceito permite o reconhecimento das aprendizagens adquiridas em contextos
informais e nao formais, possibilitando inclusive a certificagdo dessas
aprendizagens.

No centro da ALV estd a ideia de que a educacdo impulsiona o
desenvolvimento da sociedade. As mudancas econdémicas e culturais, bem como
as transformacgdes na comunicagédo causadas pelas Tecnologias da Informacgao e
Comunicacéo (TIC), sdo vistas como motivadoras para o desenvolvimento da
Aprendizagem Permanente. Essas mudancas geram a necessidade de uma
aprendizagem continua para que o individuo possa responder eficazmente as
demandas sociais. Segundo a UNESCO (2010), a educacdo de adultos
desempenha um papel crucial na busca pela equidade, justica social, democracia
e dignidade humana.

A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) a luz da Aprendizagem ao Longo
da Vida (ALV) representa um desafio e uma oportunidade para a educagao
contemporanea. A ALV é um conceito que visa a continuidade da aprendizagem
ao longo de toda a vida, ndo se limitando apenas a fase escolar, mas abrangendo
todas as etapas da vida adulta. Nesse contexto, a EJA desempenha um papel
fundamental, pois visa atender aqueles que, por diferentes motivos, ndo tiveram
acesso ou ndo concluiram a educacao basica na idade adequada.

A ALV se baseia em principios como a flexibilidade, a personalizacédo da
aprendizagem, a inclusdo e a valorizagdo das experiéncias e conhecimentos
prévios dos alunos. Esses principios estdo alinhados com os objetivos da EJA,
gue busca oferecer uma educacao mais flexivel e adaptada as necessidades dos
jovens e adultos que retornam a escola.

Um dos principais desafios da EJA a luz da ALV é garantir que os alunos
sintam-se motivados e engajados em seu processo de aprendizagem ao longo da

vida. Isso requer um curriculo e metodologias de ensino que sejam significativos e
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relevantes para os alunos, levando em consideracéo suas experiéncias, interesses
e necessidades.

Além disso, a ALV também destaca a importancia da aprendizagem ao
longo da vida para o desenvolvimento pessoal e profissional dos individuos,
especialmente em um mundo em constante mudanca e evolucdo. Nesse sentido,
a EJA deve preparar os alunos ndo apenas para a conclusao da educacgéo bésica,
mas também para a continuidade de sua aprendizagem ao longo da vida,
capacitando-os a se adaptarem e se reinventarem em diferentes contextos e
situacoes.

Para que a EJA seja efetiva a luz da ALV, é fundamental que haja uma
articulacdo entre os diferentes niveis e modalidades de ensino, garantindo a
continuidade e a progresséo dos estudos dos alunos ao longo de toda a vida. Isso
requer uma integracao entre a educacao formal, ndo formal e informal, de modo a
oferecer uma educacédo abrangente e integrada.

A EJA a luz da ALV representa uma oportunidade de repensar e
reestruturar a educacéo de jovens e adultos, tornando-a mais inclusiva, flexivel e
relevante para os desafios do século XXI. Para isso, é necessario um
compromisso conjunto de governos, instituicbes de ensino, educadores e
sociedade em geral, visando garantir o direito a educacéo ao longo de toda a vida
para todos os cidadaos.

O Relatorio Global da UNESCO (2010b) destaca que os adultos que
continuam sua educacdo tém maior acesso a informacdes e conhecimentos
relevantes para tomada de decisbes sobre questdes sociais e politicas. Além
disso, tornam-se mais aptos a usar novas fontes de informacbes de forma
independente e significativa, especialmente as TIC, e aprimoram seus
conhecimentos, habilidades e competéncias, promovendo o desenvolvimento
pessoal e a autoconfiancga.

Ao discutir a educacao e a aprendizagem ao longo da vida, Ireland (2009)
menciona trés dimensdes desse processo: a individual, a profissional e a social. A
dimensdo individual considera o individuo como alguém em constante
desenvolvimento, capaz de buscar seu potencial pleno. A dimenséao profissional

enfatiza a necessidade de atualizagédo profissional continua. J& a dimensao social
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destaca a importancia de viver em sociedade, exigindo que os cidadaos tenham
acesso a informacdes e saibam avaliar criticamente 0 mundo ao seu redor.

Refletindo sobre o papel qualificador da Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA) delineado pelo Parecer (BRASIL, 2000), percebemos sua estreita relacdo
com a Aprendizagem ao Longo da Vida. O parecer indica que, uma vez superadas
as funcdes de reparacao e equalizacédo, as iniciativas da EJA devem se concentrar
principalmente na funcdo qualificadora. Esta funcdo € descrita como a tarefa de
proporcionar a todos a atualizacdo de conhecimentos ao longo da vida, sendo
considerada a funcdo permanente da EJA.

O Memorando da Aprendizagem ao Longo da Vida (2000), da Comissao
das Comunidades Europeias, enfatiza que a Aprendizagem ao Longo da Vida
deve acompanhar a transicdo para uma economia e sociedade baseadas no
conhecimento. Nessa mesma linha, a Declaracdo de Hamburgo (CONFINTEA V,
1997) ressalta que o reconhecimento do direito a educacao e a aprendizagem ao
longo da vida é mais do que necessario. E o direito de ler e escrever, de
guestionar e analisar, de ter acesso a recursos e de desenvolver e praticar

habilidades e competéncias individuais e coletivas.
2.4 ESPECIFICIDADES DA EDUCAQAO DE JOVENS E ADULTOS

A Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) se destaca como uma modalidade
de ensino com caracteristicas singulares que a diferenciam de outras formas
educacionais. Essas particularidades sdo reconhecidas como especificidades e
fundamentam o préprio propoésito da EJA.

Essas especificidades da EJA ndo se restringem a uma Unica dimensao
de andlise. Podem ser compreendidas sob a 6ética do curriculo, da teoria e pratica
educacional, da diversidade dos alunos, do material didatico utilizado, da formacao
dos educadores, assim como dos tempos e espacos das praticas pedagogicas -
seja no contexto escolar ou em ac¢bBes pedagodgicas oriundas de grupos ou
movimentos sociais. No cerne dessas especificidades esta a caracterizacao dos
alunos da EJA e suas demandas especificas em relagdo a essa modalidade de
ensino.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), lei 9.394/96,
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reconhece a EJA como uma modalidade da Educacdo Basica com
particularidades. Contudo, esse respaldo legal demanda o desenvolvimento de
politicas publicas, a elaboracdo de uma proposta curricular especifica, a formacéao
adequada dos professores para atuar nessa modalidade e a criacdo de recursos
didaticos apropriados.

Maria do Carmo Oliveira (2001), ao analisar os jovens e adultos como
sujeitos de conhecimento e aprendizagem, destaca duas especificidades dos
sujeitos da EJA: a idade e a cultural. Para a autora, os alunos da EJA sé&o
individuos que transitam por "pelo menos trés campos que contribuem para a
definicdo de seu lugar social: a condicdo de nao-criancas, a condi¢do de excluidos
da escola e a condigcdo de membros de determinados grupos culturais” (2001, p.
16). Segundo Oliveira, a EJA culturalmente compreende um grupo de pessoas
gue apresentam certa uniformidade dentro da diversidade de grupos culturais da
sociedade contemporanea.

A uniformidade na composicao dos grupos culturais na EJA pode ser vista
tanto de forma global - considerando, por exemplo, contextos socioecondmicos e
socioespaciais semelhantes - quanto de forma individual - como resultado, por
exemplo, de questdes de género ou de diferencas geracionais.

Oliveira (2004) destaca que o0s sujeitos da EJA apresentam trés
especificidades: a idade (ndo-infancia), a sociocultural e a ético-politica. Ela
considera que a especificidade sociocultural da EJA decorre da concentracdo da
acdo educativa em grupos sociais e culturais provenientes de contextos
econdbmicos semelhantes. Para a autora, a EJA também apresenta uma
especificidade ético-politica devido a relacdo de poder existente entre o0s
escolarizados e néo-escolarizados, entre os alfabetizados e néo-alfabetizados,
gue é construida por meio de representacdes e praticas discriminatérias e
excludentes.

Silva, J. (2010), em sua dissertagcdo de mestrado intitulada "Um Estudo
sobre as Especificidades dos/as Educandos/as nas Propostas Pedagdgicas de
Educacdo de Jovens e Adultos — EJA: Tudo Junto e Misturado”, aborda as
particularidades dos alunos da EJA sob duas dimensfes distintas. A primeira,

denominada especificidades de féorum intimo, diz respeito a construgdo da



28

identidade dos alunos da EJA, considerando questbes de género, sexualidade,
etnia, raca e religido. A segunda dimensdo refere-se as especificidades
decorrentes da desigualdade social, da diversidade etaria e geracional, e das
relacbes com o mundo do trabalho.

No que se refere a discussao das especificidades a partir das identidades
dos sujeitos, Silva, J. (2010) argumenta que na EJA, onde predominam os sujeitos
considerados "do outro lado da linha" (mulheres, homossexuais, transexuais,
negros, evangeélicos, pobres), é necessario refletir sobre como esses grupos séao
ativamente marginalizados. O nivel de escolarizacdo desses grupos € 0 mais
baixo na sociedade brasileira, o que muitas vezes leva a atribuicdo de
caracteristicas pejorativas a essas minorias, como irracionalidade, ignorancia,
auséncia de leis e misticismo.

A diversidade etaria e geracional dos grupos que compéem a EJA € uma
das especificidades mais reconhecidas dessa modalidade de ensino. Composta
por jovens a partir dos 15 anos que nao sao alfabetizados ou que estao fora da
faixa etaria adequada para a série/ano escolar, e por adultos e idosos que nunca
frequentaram a escola ou nao concluiram a educacéao basica e estédo retornando a
escola, a EJA abrange concepcdes, ritmos e demandas de aprendizagem que
refletem essa diversidade etaria e geracional. Refletir sobre essa diversidade
significa considerar os conhecimentos teéricos e as experiéncias praticas na
educacdo de jovens, adultos e idosos, bem como investigar como as praticas
pedagogicas se articulam com outras dimensdes da vida desses alunos, buscando
identificar o que 0s une e 0 que 0s separa, tanto no aspecto de género quanto de
idade.

Dias et al. (2011, p. 50), ao analisarem as especificidades do publico da
EJA com base nas producdes do GT — 18 da ANPEd no periodo entre 1998 e
2008, destacam a classificacao recorrente das especificidades dos alunos da EJA
em trés aspectos: i) exclusdo no processo de escolarizacdo na infancia e
adolescéncia; ii) faixa etaria e geracdo - condicdo de ndo crianga; e iii) insercao
subordinada no mercado de trabalho - aluno-trabalhador. No entanto, os autores
argumentam que essa visdo ndo abrange a diversidade de identidades que

compdem o publico da EJA.
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No primeiro estagio da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), onde se
situa nossa investigacdo, € comum encontrar pessoas analfabetas, com baixa
escolaridade ou com dificuldades de leitura e escrita funcional. Haddad e Di Pierro
(2000), ao abordarem a evolucédo histérica da escolarizacdo de jovens e adultos
no Brasil, também mencionam o analfabetismo funcional como uma realidade
entre 0os que buscam a EJA.

Nas salas de aula desse estagio da EJA, é frequente encontrar alunos que
frequentaram a escola por muitos anos, tanto na infancia quanto na idade adulta,
mas que, apesar de terem aprendido o sistema alfabético de escrita, nao
conseguem compreender textos ou fazer uso social da leitura e escrita.

As particularidades da EJA, seja por causa das caracteristicas dos alunos
ou dos ambientes em que estdo inseridos, tém um impacto significativo nas salas
de aula dessa modalidade de ensino. A capacidade de perceber e lidar com essas
especificidades pode ser determinante para o sucesso ou fracasso pedagdgico.

A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) é uma modalidade de ensino que
apresenta especificidades marcantes em relagdo a educacdo regular,
principalmente devido as caracteristicas dos alunos, que geralmente sdo pessoas
gue retornam aos estudos apds um periodo fora da escola ou que néo tiveram
oportunidade de estudar na idade adequada. Essa modalidade de ensino possui
desafios particulares, mas também oferece oportunidades Udnicas de
aprendizagem e desenvolvimento para o0s jovens e adultos.

Um dos principais desafios da EJA é a diversidade de perfis dos alunos,
gue podem apresentar diferentes niveis de escolaridade, idades, experiéncias de
vida e motivos para retornar aos estudos. Essa diversidade requer uma
abordagem pedagdgica flexivel e adaptada as necessidades especificas de cada
aluno, valorizando suas experiéncias prévias e garantindo sua inclusdo e
participacéo ativa no processo de aprendizagem (Lopes, 2006).

Além disso, a EJA também enfrenta desafios relacionados a infraestrutura
e recursos disponiveis, pois muitas vezes as escolas que oferecem essa
modalidade de ensino ndo possuem a mesma estrutura e recursos que as escolas
regulares. Isso pode impactar a qualidade do ensino e a experiéncia de

aprendizagem dos alunos, tornando necessario o investimento em melhorias nas
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condicdes de ensino e aprendizagem.

Outro aspecto importante da EJA é a relacdo entre educacao e trabalho,
uma vez que muitos alunos buscam a qualificacdo profissional como forma de
melhorar suas condicdes de vida e insercdo no mercado de trabalho. Nesse
sentido, a EJA deve oferecer uma formacdo que esteja alinhada com as
demandas do mercado e que prepare os alunos para os desafios do mundo do
trabalho, ao mesmo tempo em que estimula o desenvolvimento de habilidades
socioemocionais e cognitivas (Arroyo, 2007).

Para enfrentar esses desafios, a EJA deve contar com profissionais
gualificados e engajados, que compreendam as especificidades dessa modalidade
de ensino e estejam comprometidos com a promoc¢ao da aprendizagem e do
desenvolvimento dos alunos. Além disso, é fundamental que haja uma articulacéo
entre os diferentes niveis e modalidades de ensino, garantindo a continuidade e a
progressao dos estudos dos alunos ao longo da vida.

A EJA apresenta especificidades que demandam uma abordagem
pedagogica e organizacional diferenciada, capaz de atender as necessidades e
aos interesses dos jovens e adultos que buscam a educacdo como forma de

transformacéao de suas vidas e de sua comunidade.
2.5 EDUCAC;AO DE JOVENS E ADULTOS E A SOCIEDADE DA INFORMAQAO

Refletir sobre a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) na sociedade da
informacéo é, essencialmente, refletir sobre o direito ao conhecimento.

Em seus estudos sobre a educacdo de adultos na sociedade da
informacdo, Flecha e Elboj (2000, p. 147) destacam as tentativas de tedricos em
definir essa nova sociedade, ressaltando a crescente importancia da educacao e
da informacdo em uma era definida como sociedade do conhecimento. Nessa
visdo, o discurso educacional transcende o ambito psicopedagogico, tornando-se
também econdmico e social devido & estreita interconexdo entre economia,
sociedade e cultura.

Para Flecha e Elboj (2000), na sociedade da informacdo, as mudangas
tecnolégicas sdo rapidas e imprevisiveis, demandando o continuo

desenvolvimento de novas habilidades. Nesse contexto, a Educacéo ao Longo da
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Vida assume um papel primordial.

Sancho (2006) argumenta que a educacdo, com suas caracteristicas
especificas, ndo esta imune a influéncia das tecnologias. Ela discute o potencial
transformador das tecnologias da informacdo e comunicacédo, afirmando que elas
alteram a estrutura de interesses, mudam o carater dos simbolos e modificam a
natureza da comunidade.

Por sua vez, Rosa Maria Torres (2002) destaca que a expansdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) revoluciona a informacao, a
comunicacdo, a educacdo e a aprendizagem, gerando debates sobre suas
potencialidades e riscos. Ela ressalta a importancia da alfabetiza¢do digital como
uma "necessidade basica da aprendizagem".

Os alunos da EJA estao cientes das demandas geradas pela inser¢céo das
tecnologias na sociedade, especialmente as digitais, e esperam que a escola 0s
capacite para lidar com essas tecnologias.

O acesso as tecnologias digitais € visto como uma forma de combater a
exclusdo social, pois essa apropriagdo tecnoldgica esta ligada ao direito ao
conhecimento, a insercdo no mercado de trabalho e a participacdo ativa na
sociedade.

Segundo o Parecer CNE/CEB 11/2000, as transformacdes econdmicas
globais e a presenca das novas tecnologias exigem o acesso a diversos saberes.

A Declaracdo de Hamburgo destaca que o0 desenvolvimento das
tecnologias da informacdo e comunicacéo traz consigo novos riscos de exclusao
social, ressaltando o papel da educacdo de adultos em mitigar esses riscos e
enfatizando a importancia da dimensao humana nas sociedades da informacao.

Para Castells (1996), as tecnologias da informacdo desempenham um
papel crucial na transformacdo social, sendo resultado das demandas sociais e
institucionais. Ele argumenta que essas transformacdes sdo fundamentais em
como produzimos, consumimos, realizamos, vivemos e morremos. Para o autor, o
conhecimento e a informacdo tornaram-se elementos-chave na geracdo de
rigueza e poder na sociedade, destacando que as tecnologias ndo se limitam
apenas a ciéncia e as maquinas, mas também envolvem a tecnologia social e

organizacional.
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Ao analisar a sociedade informacional, Castells (1996) destaca que as
mudancas tecnolégicas abrangem todas as é&reas da atividade humana,
enfatizando a interdependéncia entre as esferas sociais, politicas e econémicas.
Nessa sociedade de redes e fluxos, a informacédo é considerada a matéria-prima
principal, onde a tecnologia € vista como parte integrante da sociedade.

Oliveira, M. R. (2001), em seu artigo "Do Mito da Tecnologia ao Paradigma
Tecnoldgico”, destaca que as tecnologias sdo produtos da agdo humana,
refletindo relagdes sociais e culturais. Ela enfatiza que os produtos tecnoldgicos
carregam consigo relacdes de poder, intencbes e interesses diversos. Para a
autora, as tecnologias ndo sédo neutras culturalmente, influenciando a cultura, a
linguagem e a concepcgao do espaco e do tempo.

Segundo Oliveira, a introducdo do computador e da internet na educacéao
esta relacionada as demandas do mercado de trabalho e a redefinicdo do capital
humano como capital intelectual. Ela argumenta que, mesmo contradizendo 0s
valores da acumulacdo capitalista, o conhecimento e o desenvolvimento
tecnolégico sdo forgcas materiais que se relacionam com o0s interesses dos
excluidos.

A educacdo desempenha um papel crucial na socializacdo e na
construgcdo do conhecimento e da cultura, indo além da mera transmisséo de
conhecimentos, pois busca formar cidaddos comprometidos com valores como
democracia, igualdade, inclusdo social, tolerancia e dialogo intercultural
(OLIVEIRA, M. R., 2001, p. 107).

Paulo Freire, ao refletir sobre os desafios da Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) diante da nova reestruturacdo tecnologica, destaca que a mudanca,
embora dificil, é possivel, especialmente considerando as inovacdes tecnoldgicas
e as condicdes histéricas atuais (FREIRE, 2014b, p. 108).

Na visao de Freire, a formacao técnico-cientifica necessaria atualmente
vai além do mero treinamento para o0 uso de tecnologias. Ele enfatiza que a
educacao de adultos, assim como a educacao em geral, requer a capacidade de
pensar criticamente sobre a técnica, refletindo sobre o ser humano, sua relagéao
com o mundo e a ética envolvida nesse processo (FREIRE, 2014b, p. 118).

7

Quando se trata das tecnologias digitais na EJA, €& essencial que a
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modalidade va além de apenas corrigir defasagens educacionais. E preciso
fortalecer as fungOes equalizadora e qualificadora. A equidade exige igualdade no
acesso e na construcdo do conhecimento, enquanto a qualidade requer incluséo
social, consciéncia critica e aprendizagem ao longo da vida.

Kenski (2010, p. 19) observa que as tecnologias estdo cada vez mais
presentes em nossas vidas, ampliando nossa capacidade de memdria e bem-
estar, a0 mesmo tempo em que podem fragilizar nossas habilidades naturais.
Portanto, é crucial refletir sobre o significado das tecnologias para a sociedade, a
aprendizagem e, como proposto aqui, para o processo pedagogico da EJA.

Considerando as fontes de dados da ANPEd e pesquisas relacionadas, os
procedimentos para a selecao e andlise dos artigos seguiram 0s seguintes passos:
1) leitura dos resumos dos trabalhos apresentados nos Grupos de Trabalho (GT)
da EJA e em outros GT relacionados a EJA; 2) selecdo dos trabalhos que
abordassem a tematica das tecnologias na EJA; 3) analise dos trabalhos
selecionados, buscando compreender as concepgdes relacionadas as tecnologias
digitais na EJA e as formas como essas tecnologias sdo incorporadas; e 4)
identificacdo da existéncia de um corpo tedrico proprio para a discussdo das
tecnologias digitais na EJA.

O Grupo de Trabalho em Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) foi
estabelecido na ANPEd em 1999, apds as discussdes sobre essa modalidade de
ensino terem sido inicialmente abordadas nos grupos de Educacdo Popular e
Movimentos Sociais. A criacdo de um GT especifico para a EJA foi uma resposta a
significativa producéo de trabalhos sobre o tema, consolidando assim a area de
estudos.

As producdes da ANPEd relacionadas a EJA foram analisadas em
diferentes momentos. Em 2000, Sérgio Haddad realizou um Estado da Arte em
EJA, abrangendo o periodo de 1986 a 1998. Em 2003, Timothy Ireland e Ledncio
Soares apresentaram um balanco de cinco anos da producéo do GT EJA.

Em 2008, Ledncio Soares coordenou, juntamente com pesquisadores da
Pos-Graduacdo da FaE/UFMG, a analise de 10 anos de trabalhos apresentados
no GT 18, referentes as edigbes da ANPEd 21 a ANPEd 31 (1998 a 2008). Foram

analisados 120 trabalhos, agrupados em categorias como politicas publicas,
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sujeitos da EJA, alfabetizacao e letramento, EJA e o mundo do trabalho, formacé&o
de professores, curriculos e praticas pedagogicas, e escolarizagdo. Esse esfor¢o
resultou no livro "Educacéo de Jovens e Adultos: o que revelam as pesquisas”.

Ao considerar as tecnologias na EJA, o levantamento realizado por Soares
et al. (2009) destaca as tendéncias de demanda de producles e, ao discutir a
escolarizagdo, analisa os artigos de Brasileiro (2002) e Suzana Coelho (2008).
Com base nesses levantamentos e em outros estudos como os de Gontijo (2008)
e Brito (2012), foi definido o periodo de 2008 a 2014 para a busca de artigos na
base de dados da ANPEd e correlatas (EPENN, ANPEd Sul, ANPEd Centro-
Oeste, ANPEd Sudeste).

Essa pesquisa resultou na sele¢do de artigos que abordavam a tematica
das tecnologias na EJA, proporcionando uma analise mais aprofundada sobre o
uso e a incorporacédo dessas tecnologias nessa modalidade de ensino.

Trindade e Nunes (2009) abordam o uso limitado dos computadores na
EJA devido a falta de preparo dos professores, que muitas vezes ndo sabem
como utiliza-los, tém medo de desafios tecnolégicos ou ndo foram expostos a
tecnologia em sua formacado. Eles destacam a necessidade de ferramentas que
facilitem a aprendizagem dos alunos, ressaltando que ainda ha educadores que
nao tém contato com novas tecnologias.

Guerra (2012) enfatiza o papel do professor como mediador entre as TIC e
0 processo pedagogico, sugerindo que as tecnologias devem ser exploradas como
ferramentas educacionais que promovem a colaboracdo e interatividade. Ele
destaca que as TIC podem introduzir novas linguagens que impactam o
comportamento social.

Lara (2010) observa que a EJA enfrenta desafios relacionados a
globalizacdo e a sociedade da informacdo, como o combate ao analfabetismo
formal e digital. Ele ressalta a importancia de diretrizes pedagdgicas que preparem
os alunos para o mundo globalizado, mas aponta obstaculos como a falta de
recursos financeiros, infraestrutura inadequada e resisténcia dos alunos a métodos
ndo tradicionais.

Coelho e Bonilla (2013) discutem a necessidade de as praticas

pedagodgicas da EJA dialogarem com as praticas sociais, adaptando-se as
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demandas tecnoldgicas da sociedade atual. O artigo € um desdobramento da
dissertagcéo de Coelho (2011), que foi analisada anteriormente.

Cruz e Coelho (2008) analisam os limites e possibilidades das tecnologias
digitais na EJA, destacando o computador como objeto central de discusséo nesse
contexto.

Esses estudos ressaltam a importancia de integrar as tecnologias na
pratica pedagdgica da EJA, apesar dos desafios enfrentados, como a falta de
preparo dos professores e a resisténcia dos alunos a métodos néo tradicionais.

A Educacéao de Jovens e Adultos (EJA) é uma modalidade de ensino que
se torna cada vez mais relevante em um contexto de sociedade da informacéo,
marcado pela rapida evolugcdo tecnoldgica e pela necessidade de atualizagéo
constante dos conhecimentos. Nesse cenéario, a EJA desempenha um papel
fundamental ao oferecer oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento para
jovens e adultos que buscam se inserir ou se reinserir no mercado de trabalho e
na sociedade em geral (Castells, 1999).

A sociedade da informacdo é caracterizada pelo acesso facilitado a
informacdo e ao conhecimento, proporcionado principalmente pelo avanco das
tecnologias digitais. Nesse contexto, a educacgéo se torna um fator-chave para a
inclusdo e a participacdo social, pois capacita os individuos a utilizarem essas
tecnologias de forma critica e produtiva, ampliando suas oportunidades de
aprendizagem e interacdo (Moran, 2000).

No entanto, a insercdo efetiva da EJA na sociedade da informacao
apresenta desafios, especialmente no que diz respeito a formacéo e capacitacédo
dos educadores para o uso das tecnologias digitais em sala de aula. E
fundamental que os professores estejam preparados para utilizar essas
ferramentas de forma pedagogicamente eficaz, promovendo uma aprendizagem
significativa e contextualizada para os alunos da EJA.

Além disso, a EJA na sociedade da informagédo também deve considerar a
inclusdo digital como um aspecto importante, garantindo que todos os alunos
tenham acesso as tecnologias digitais e possam utiliza-las de maneira autbnoma e
critica. Isso requer ndo apenas a disponibilizacdo de equipamentos e acesso a

internet, mas também a promocdo de habilidades digitais e a conscientizacdo



36

sobre a importancia do uso responsavel e ético das tecnologias (Prensky, 2001)..

A utilizacdo das tecnologias digitais na EJA pode ampliar as possibilidades
de aprendizagem, permitindo o acesso a recursos educacionais diversos, a
interacdo com conteudos e pessoas de diferentes partes do mundo e o
desenvolvimento de habilidades digitais essenciais para a vida e o trabalho na
sociedade contemporanea.

A Educacao de Jovens e Adultos na sociedade da informagé&o representa
uma oportunidade de transformacdo e inclusdo social, desde que seja
acompanhada por politicas educacionais eficazes, formacdo adequada dos
educadores e acesso equitativo as tecnologias digitais por parte dos alunos.

A revisdo bibliografica nos levou as produgbes do | Congresso
Internacional da Catedra UNESCO de EJA, evento que se destaca em nosso
levantamento por dedicar-se exclusivamente a EJA e propor um GT especifico
sobre as producdes relativas a EJA e as tecnologias, algo que nao identificamos
em outros eventos cientificos.

A Catedra UNESCO de Educacéo de Jovens e Adultos foi criada em 2010,
apos a realizacdo da VI CONFINTEA, com o objetivo de promover e incentivar
cursos, seminarios, eventos cientificos e atividades de pesquisa, ensino-
aprendizagem, documentacdo e disseminacdo de informacbes na é&rea da
educacéo de jovens e adultos.

Os objetivos especificos da Catedra incluem a promocédo de cursos,
seminarios e eventos; a realizacdo de cursos de formagdo em EJA para
educadores e gestores brasileiros, africanos e latino-americanos; a promocéo e
incentivo a pesquisa das tematicas historicas e contemporaneas da Educacao de
Jovens e Adultos; e a constituicdo de um amplo banco de dados e portal de
informacdes sobre a EJA.

O | Congresso Internacional da Catedra UNESCO de EJA foi realizado de
20 a 23 de julho de 2010 e contou com doze GT, incluindo o GT 12, sobre EJA e
tecnologias da Informacdo e Comunicacéo, reunindo pesquisas de varias regides
do pais. Esse congresso se destacou por sua abordagem especifica sobre a
relacdo entre EJA e tecnologias, algo que ainda nao havia sido explorado em

outros eventos cientificos na area.
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As CONFINTEAs sao conferéncias internacionais que estabelecem
parametros para a discussdo da Educacao de Jovens e Adultos (EJA), definindo
paradigmas e diretrizes que delineiam essa modalidade de ensino em escala
global.

Ao longo de sua historia, foram realizadas seis CONFINTEAs: na
Dinamarca (1949); no Canada (1960); no Japao (1972); na Franca (1985); na
Alemanha (1997); e no Brasil (2009). Essas conferéncias tém uma periodicidade
aproximada de doze anos, o que reflete sua natureza de estabelecer diretrizes de
longo prazo para a EJA.

As CONFINTEAs reunem especialistas em EJA de todo o mundo e séo
palco de debates sobre acdes globais para o desenvolvimento dessa modalidade
de ensino, especialmente para a década seguinte ao evento.

Essas conferéncias se tornaram um dos foruns mais influentes no cenario
internacional da educacdo de adultos. Ao longo dos ultimos sessenta anos, as
CONFINTEASs tém sido responsaveis por debater e definir as principais diretrizes e
politicas globais para a educacdo de adultos, garantindo que a EJA permaneca
presente nas agendas politicas de varios paises.

A realizacdo de uma CONFINTEA envolve um extenso processo de
mobilizagdo e preparacdo que ocorre em nivel internacional, incluindo etapas de
discussdo nos ambitos nacional, regional e local. Durante 0s encontros
preparatérios sdo elaborados relatérios e documentos que guiardo as discussfes
da conferéncia. Ap6s a CONFINTEA, séo produzidos documentos que sintetizam
as discussdes, direcionam as ac¢Oes definidas nos debates e estabelecem
diretrizes para a Educagcdo de Jovens e Adultos (EJA), abordando desafios a
serem superados nessa modalidade de ensino e consideracdes para aprimorar a
aprendizagem dos alunos da EJA. Esses documentos refletem os conceitos,
prioridades e inconsisténcias presentes no debate sobre a EJA, incluindo
discussdes sobre temas como as tecnologias na EJA.

Ao analisarmos as producfes das CONFINTEASs, buscamos compreender
como as tecnologias na Educacdo de Jovens e Adultos sdo abordadas. O livro
"Educacdo de Adultos em Retrospectiva: 60 Anos de CONFINTEA", organizado

por Ireland e Spezia (2014), apresenta os temas discutidos nos grupos, 0s
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resultados e os documentos elaborados nas conferéncias. A leitura desse material
revela que as tecnologias na EJA, denominadas como tecnologias da informagao
e comunicacdo, emergem como tema desde a Il CONFINTEA, realizada em
Montreal, Canadéa, em 1960.

Na Il CONFINTEA, um dos pontos debatidos foi "a mudanca tecnolégica e
a educacéo profissional de adultos”, onde as tecnologias na EJA eram vistas como
necessarias para atender as demandas do mercado de trabalho, refletindo
mudancas na sociedade.

Na IV CONFINTEA, realizada em Paris, Franca, em 1985, foram
discutidas questbes especificas relacionadas ao "papel da educacdo de adultos
em relagdo ao desenvolvimento tecnoldgico”, destacando novamente a relacéo
entre as tecnologias na EJA e as demandas do mercado de trabalho.

A V CONFINTEA, ocorrida em Hamburgo, Alemanha, em 1997, foi
significativa para a reflexdo sobre as tecnologias na EJA, pois discutiu as novas
tecnologias da informacdo em uma perspectiva ampliada, associando essa
discussédo ao paradigma da aprendizagem ao longo da vida. A Declaragcéo de
Hamburgo: agenda para o futuro, documento central dessa conferéncia, abordou a
educacdo de adultos, cultura, meios de comunicacdo e novas tecnologias de
informacé&o, destacando a importancia desses temas para o futuro da EJA.

Como podemos notar, as tecnologias na Educacao de Jovens e Adultos
(EJA) vao além de simplesmente atender as demandas do mercado de trabalho,
estabelecendo conexdes com a cultura, a sociedade e a aprendizagem como um
todo. E relevante mencionar que a Declaracdo Mundial sobre Educacdo para
Todos: Satisfacdo das Necessidades Basicas de Aprendizagem, de Jomtien, em
1990, enfatiza o direito a educacdo para todos, destacando que, apesar dos
esforcos globais, muitos adultos ainda ndo tém acesso ao conhecimento e as
tecnologias que poderiam melhorar suas vidas e ajuda-los a se adaptar as
mudancas sociais e culturais.

A CONFINTEA VI, realizada no Brasil em 2009, na cidade de Belém,
gerou documentos importantes como "Educacdo e Aprendizagem para Todos:
Olhares dos Cinco Continentes” e o "Marco da Acado de Belém/Declaracéo de

Evidéncia". O primeiro destaca desafios como a necessidade de aproveitar as
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novas tecnologias para fins educativos de forma mais sensivel e comunitaria. O
documento também enfatiza a importancia de incentivar o uso das tecnologias da
informacdo e comunicacdo (TICs) na educacdo de adultos, visando construir
sociedades baseadas no conhecimento.

O Marco da Acédo de Belém aborda o tema "Aproveitando o Poder e o
Potencial da Aprendizagem e Educacdo de Adultos para um Futuro Viavel",
apresentando a Declaracdo de Evidéncia, que destaca avancos como a adogéo
gradual das TICs e da educacdo a distancia para atender as necessidades
especificas de educandos que antes estavam excluidos.

No entanto, o Marco da Acao de Belém ndo discute profundamente as
tecnologias digitais na EJA. Essa discussdo é abordada em dois documentos
relacionados a IV CONFINTEA, sendo eles o primeiro e o segundo Relatério
Global sobre Aprendizagem e Educacéo de Adultos (GRALE).

O primeiro Relatorio Global sobre Aprendizagem e Educacdo de Adultos
(GRALE) destaca a importancia da eficacia no uso das Tecnologias de Informacao
e Comunicacéo (TICs) nos dias de hoje, considerando-as essenciais para muitos,
se ndo todos. Ele ressalta que as TICs aceleram o fluxo de informacbes e
possibilitam a participacéo ativa em redes virtuais, influenciando a opiniao publica.
Com a globalizag&o, individuos e comunidades se deparam com a necessidade de
aprender novas formas de convivéncia entre diferentes culturas, o que enfatiza a
importancia da aprendizagem continua e da aquisi¢cdo de novas habilidades.

O relatorio também observa que a introducdo das novas TICs resultou em
uma enorme quantidade de informagbes e conhecimentos com o0s quais as
pessoas precisam lidar, exigindo programas educacionais que capacitem o0s
adultos a lidar com essas tecnologias em diversas areas da vida.

O Segundo GRALE, intitulado "Aprendizagem e Educacdo de Adultos:
Repensando a Alfabetizacdo", destaca que a alfabetizacdo de adultos também
inclui a apropriagdo tecnologica. Ele discute a importancia de ferramentas de
avaliacdo da alfabetizacdo, como o Programme for the International Assessment of
Adult Competencies (PIAAC).

Com o PIAAC, novos elementos foram incorporados ao teste direto de

competéncias de alfabetizacdo, como a resolugcdo de problemas em ambientes
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tecnolégicos e o uso de competéncias em TIC, refletindo as exigéncias do
emprego atual ou anterior do entrevistado.

O segundo GRALE alerta para o risco de exclusédo social de pessoas nao
alfabetizadas da oportunidade de usar TICs e outras midias sociais. Isso ressalta a
importancia da alfabetizacdo digital como parte integrante da alfabetizacdo de
adultos.

Ao analisar documentos das CONFINTEAS, percebemos que ha um longo
caminho de debate sobre a insercdo das tecnologias digitais na EJA. A Educacéo
de Jovens e Adultos possui multiplos objetivos e significados, e as tecnologias na
EJA devem ser compreendidas como uma resposta ampla e, por vezes, subjetiva
as suas demandas.

A analise desses documentos reforca a importancia do professor como
mediador na pratica pedagodgica da EJA, fornecendo insights sobre as
perspectivas, possibilidades e desafios da integracdo das tecnologias digitais

nesse contexto educacional.



41



42

3 PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo aborda o percurso metodoldgico da pesquisa, descrevendo a
natureza do estudo, a caracterizacdo do campo, 0s sujeitos envolvidos, 0s
instrumentos aplicados e os procedimentos de analise dos dados. Trata-se de um
estudo descritivo de abordagem qualitativa, cujo objetivo é analisar as
perspectivas, as possibilidades e os desafios apresentados pelos professores do
primeiro segmento da Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) no municipio de Porto
Calvo - AL, para a insercao das tecnologias digitais em sua pratica pedagogica.

De acordo com Trivifios (2013), os estudos descritivos tém como foco
essencial o desejo de conhecer diversos aspectos de uma determinada realidade,
como a comunidade, as escolas, os professores, a educacdo, os problemas de
analfabetismo, buscando descrever os fatos e fenbmenos sem se restringir a
coleta, ordenacéo e classificacdo dos dados. Eles permitem estabelecer relacdes
entre varidveis, demandando do pesquisador a aquisicdo de informacgdes prévias
gue o orientem no campo de pesquisa e a definicdo precisa dos elementos de
pesquisa que orientam a interpretacdo dos dados.

A opcao pela abordagem qualitativa se justifica por trabalhar "com o
universo de significados, motivos, aspiragcdes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das relagbes, dos processos e dos
fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis"
(MINAYO, 2002, p. 21-22). Essa abordagem permite dar voz aos sujeitos de
pesquisa, possibilitando uma compreensdo mais ampla e contextualizada dos
fendbmenos estudados.

Além disso, a pesquisa também se utiliza de entrevistas semiestruturadas
com os professores da EJA, a fim de compreender suas experiéncias, percepcoes
e praticas em relacdo a utilizacdo das tecnologias digitais em sala de aula. A
analise dos dados serd realizada por meio da andlise de conteudo, buscando
identificar padrBes, categorias e temas relevantes relacionados ao uso das
tecnologias digitais na pratica pedagogica dos professores da EJA em Porto Calvo
- AL.

Iniciamos nossa pesquisa com uma revisdo bibliografica que abordou as
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tecnologias digitais na Educacao de Jovens e Adultos (EJA). Esta etapa foi crucial,
pois percebemos a escassez de discussbes sobre o tema em livros, 0 que nos
levou a explorar principalmente as producdes académicas stricto sensu e artigos
gue tratavam dessa tematica. Analisamos como essa discussdo estava sendo
desenvolvida, e os resultados dessa analise estdo detalhados no capitulo Il de
nossa pesquisa.

A revisdo bibliografica ndo apenas nos permitiu adentrar ao campo das
producdes sobre tecnologias digitais na EJA, mas também compreender as
discussbes globais sobre a Educacao de Jovens e Adultos. Dialogamos com trés
campos tedricos: a EJA, as tecnologias na educacéao e as tecnologias na EJA. Foi
fundamental compreender as especificidades da presencga das tecnologias digitais
nesse contexto educacional, identificando convergéncias e divergéncias com as
discussbes mais amplas sobre tecnologias na educacéo.

Essa revisdo bibliografica orientou a definicio de categorias que foram
levadas ao campo de pesquisa. As categorias principais foram: perspectivas,
possibilidades e desafios, temas que serdo discutidos em detalhes no capitulo VI
da pesquisa.

Para embasar nossa pesquisa de campo, decidimos aplicar um
questionario piloto com 15 professores do primeiro segmento da EJA em um
evento relacionado a Lei Federal 10.639/2003, realizado em novembro de 2014. O
objetivo era verificar se as questdes do questionario atendiam aos objetivos da
pesquisa e se precisavam de ajustes na linguagem ou contetdo. Esse processo
nos permitiu eliminar ou reduzir perguntas que poderiam induzir a erros.

Os critérios para o0s sujeitos responderem ao questiondario piloto eram ser
professor da rede municipal de Porto Calvo - AL e lecionar no primeiro segmento
da EJA. Dos 16 questionarios distribuidos, 15 foram devolvidos preenchidos. Os
dados foram tabulados, analisados e levados a qualificagéo.

Na qualificagdo, a banca sugeriu a aplicagdo de um segundo instrumento
de coleta de dados, pois as respostas do questionario piloto necessitavam de
maior aprofundamento, especialmente no que se refere as tecnologias digitais na
EJA. Assim, decidimos utilizar dois instrumentos para coleta de dados:

guestionario e entrevista, a fim de ampliar nossas informacdes sobre o uso das
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tecnologias digitais na EJA.

3.1 CENARIO E SUJEITOS DA PESQUISA

Os participantes desta pesquisa foram professores atuantes no primeiro
segmento da Educacgéo de Jovens e Adultos (EJA) da rede municipal de ensino de
Porto Calvo, Alagoas. O primeiro segmento da EJA compreende os maodulos |
(alfabetizac&o), Il (equivalente ao 2° e 3° anos) e Il (equivalente ao 4° e 5° anos).

Ao todo, participaram 32 professores, sendo 25 do sexo feminino e 07 do
sexo masculino.

A pesquisa de campo foi conduzida com professoras que atuam nas redes
de ensino municipal de Porto Calvo - AL. Porto Calvo é uma cidade localizada em
Alagoas, com uma area territorial de 51.321 km2 e uma populacéo total estimada
em 24.071 habitantes (IBGE, 2022). No momento da pesquisa, de acordo com
dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP, 2022), a rede municipal de Porto Calvo contava com 18 escolas,
abrangendo a educacéo infantil (creche e pré-escola), o ensino fundamental (anos
iniciais e anos finais) e a Educacéo de Jovens, Adultos e ldosos (EJAI).

O total de estudantes matriculados na rede municipal era de 5.383 (INEP,
2022), distribuidos entre 2.330 na educacgédo infantil, 2.053 nos anos iniciais do
ensino fundamental, 269 nos anos finais do ensino fundamental e 1000 alunos

entre ensino médio e EJA.

Figura 1 - Localizacdo do municipio de Porto Calvo, no estado de Alagoas
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Fonte: Google Imagens, 2024.

3.2 COLETA DE DADOS

Foi enviado aos professores um questionario semiestruturado contendo 22
guestdes, compostas por perguntas fechadas, de multipla escolha e abertas. O
questionario foi dividido em quatro blocos tematicos:

o Caracterizagao do Respondente

e As Tecnologias Digitais e o Professor

e As Tecnologias Digitais e a Educacéao

« As Tecnologias Digitais e a Educacao de Jovens e Adultos.

Os critérios para a participacdo na pesquisa foram: i) ser professor atuante
no municipio de Jaboatdo dos Guararapes; e ii) lecionar nos modulos I, 1l ou Il da
Educacao de Jovens e Adultos.

Segundo Gray (2012, p. 284), o questionario € uma das técnicas mais
utilizadas para coleta de dados primarios, sendo importante que haja uma logica
na sequéncia das perguntas para facilitar a compreenséo do respondente.

Para aplicar os questionarios, chegamos ao local da formacdo com uma
hora de antecedéncia e os professores foram convidados a preenché-los conforme
chegavam. Foi enfatizado aos participantes que poderiam responder com
liberdade, sem a preocupacdo de encontrar respostas "corretas". N&o foi

estabelecido um tempo limite para as respostas, permitindo que os professores
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devolvessem o questionario até o final da formacéao.

Adicionalmente, foi disponibilizada uma versdo online do questionario
utilizando o Google Formuléarios, apresentada aos professores como uma opcao
conveniente. Ao optarem pela versdo online, os professores forneciam seus
enderecos de e-mail para receber o link do questionario. A versao final do
qguestionario foi ajustada em relacdo ao questionario piloto, incluindo questdes
sobre o0 uso da internet e excluindo duas perguntas que foram incorporadas as
entrevistas posteriores. Essas perguntas foram: "Qual €, na sua opinido, o
principal objetivo da Educacéo de Jovens e Adultos?" e "O que os alunos da EJA
buscam na escola?"

Além disso, foi também utilizada a entrevista como método de coleta de
dados, com o objetivo de dar voz aos participantes da pesquisa. Optamos por uma
entrevista semiestruturada, pois ela oferece uma base comum de questdes, porém
permite certa flexibilidade durante a aplicagao.

Conforme Gray (2012, p. 302), o entrevistador possui uma lista de
guestdes a serem abordadas, mas pode néo utilizar todas em cada entrevista. A
ordem das perguntas também pode variar dependendo da direcdo que a entrevista
tomar, e novas perguntas podem surgir ao longo da conversa.

As entrevistas foram realizadas nas escolas onde os professores
lecionavam na EJA. Essa escolha teve como objetivo compreender a perspectiva
dos professores a partir de sua realidade, contribuindo para ampliar as questbes
propostas, especialmente no que diz respeito a estrutura fisica.

Para garantir a abrangéncia e significancia dos dados coletados, definimos
critérios de selecdo que visavam representatividade da amostra. Os critérios
incluiram a selecédo de professores de ambos 0s sexos, de diferentes regides do
municipio, que lecionavam em diferentes médulos e tipos de escolas, e que
apresentavam diferentes niveis de experiéncia e forma¢ao académica.

As entrevistas foram gravadas utilizando o aplicativo Smart Voice
Recorder em um celular. Essa escolha se mostrou eficaz, pois o celular néo
intimidava os entrevistados e o aplicativo focava na voz do entrevistado, mesmo
em ambientes com ruidos. Além disso, o audio gravado podia ser facilmente

enviado para armazenamento em nuvem ou computador.
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Essa diversidade na seleg¢éo dos entrevistados contribuiu para validar os
dados qualitativos da pesquisa, garantindo uma ampla gama de perspectivas e
experiéncias dos professores da EJA.

Uma abordagem eficaz para a realizacdo das entrevistas foi chegar as
escolas uma hora antes do inicio do turno, aproveitando o horéario do café ou do
descanso dos professores para conduzir as entrevistas. Levando em consideracao
as condi¢cOes estruturais de cada escola, as entrevistas eram realizadas nos
espacos onde os professores se sentiam mais confortaveis.

As entrevistas semiestruturadas foram elaboradas com base em sete
perguntas norteadoras, buscando coletar as perspectivas, possibilidades e
desafios enfrentados pelos professores em relagéo ao uso das tecnologias digitais
na EJA. Essas perguntas foram desenvolvidas a partir da revisdo bibliografica
sobre o tema.

Essa estratégia permitiu uma abordagem mais personalizada e confortavel
para os professores, favorecendo um ambiente propicio para compartilhar suas
experiéncias e opinides sobre o uso das tecnologias digitais na educacdo de

jovens e adultos.
3.3 ANALISE E ORGANIZACAO DOS DADOS DA PESQUISA

Apbés a coleta de dados por meio dos questionarios e entrevistas,
iniciamos o processo de organizacdo do material para andlise sob a perspectiva
da Analise de Conteudo. A preparacdo dos dados € crucial para garantir a
gualidade das analises e interpretacdes, pois uma organizacdo inadequada pode
dificultar o processo (Laville; Dionne, 1999).

O questionario semiestruturado continha perguntas fechadas, de mditipla
escolha e abertas. Primeiramente, transferimos todas as respostas para o Google
Formularios. Em seguida, geramos um resumo das informacfes coletadas,
organizando as respostas por questdo e criando gréficos para representar as
respostas de mdltipla escolha e quantitativas. Além do resumo, disponibilizamos
as respostas completas em uma planilha do Excel.

Para os resultados quantitativos, utilizamos o arquivo de resumo e a

planilha do Excel para elaborar gréaficos e tabelas que ilustrassem os dados. As
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respostas as perguntas abertas foram transferidas para o Word e organizadas por
questao, atribuindo um nimero a cada respondente para identificacdo individual
guando necessario na analise.

As entrevistas foram transcritas e codificadas, atribuindo a cada uma um
cadigo identificador, como "entrevista 1", "entrevista 2" e assim por diante. Para
referenciar as falas dos participantes ao longo do texto, utilizamos o cédigo "P"
seguido do numero correspondente a entrevista. Por exemplo, o extrato de fala
referente a entrevista 36 foi identificado como "P36".

Apoés a organizacao e codificacdo das entrevistas, o material foi salvo em
arquivo Word e transferido para o software WebQDA para categorizacao e analise

de acordo com a Andlise de Conteudo.
3.3.1 Andlise de conteudo por meio do Software WebQDA

Optamos pela Andlise de Conteado como metodologia para a analise dos
dados por sua capacidade de descrever e interpretar o conteudo de diversos tipos
de documentos e textos. Essa abordagem permite uma analise sistematica,
gualitativa ou quantitativa, que vai além de uma leitura superficial, possibilitando a
reinterpretacdo das mensagens e uma compreensao mais profunda de seus
significados (MORAES, 1999, p. 13).

Segundo Moraes (1999), a Andlise de Conteddo tem evoluido para
explorar de forma mais qualitativa as mensagens e informacdes, abrindo novas e
desafiadoras possibilidades. Ele descreve o processo em cinco etapas: i)
preparacdo das informacdes; ii) unitarizacdo ou transformacdo do conteudo em
unidades; iii) categorizacdo ou classificacdo das unidades em categorias; iv)
descricéo; e v) interpretacao.

Em nossa pesquisa, as etapas de unitarizacdo e categorizacdo foram
realizadas por meio do software WebQDA, desenvolvido para lidar com dados nao
numeéricos e ndo estruturados de diversas fontes (Souza; Costa; Moreira, 2011, p.
3). O WebQDA funciona online e permite a codificacdo dos dados em Noés Livres e
N6s em Arvore, que organizam as ideias de forma hierarquica.

A codificacdo das questdes abertas do questionario foi feita em NOs

Livres, enquanto as questbes das entrevistas foram codificadas em Nos em
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Arvore. Isso subsidiou as discussdes sobre os significados, a influéncia e a
importancia atribuidos pelos participantes as tecnologias digitais em suas vidas
pessoais, na educacdo e na EJA em geral. As etapas de descricdo e interpretacao
dos dados foram realizadas fora do WebQDA, pois os softwares qualitativos nédo
possuem inteligéncia artificial para realizar esses processos, sendo necessaria a

andlise critica, criativa e analitica do pesquisador (Souza et al., 2011, p. 7).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo aborda os dados obtidos por meio de questionarios
semiestruturados aplicados a 32 professores que lecionam no primeiro segmento
da EJA em Porto Calvo - AL. A andlise se concentra em trés eixos principais:

O primeiro eixo examina 0s usos, significados e influéncias que os
professores atribuem as tecnologias digitais em suas vidas pessoais. Em seguida,
exploramos a importancia que esses educadores atribuem as tecnologias digitais
no contexto educacional. Por fim, investigamos as opinides dos professores sobre
a integracao das tecnologias digitais na Educacao de Jovens e Adultos.

Neste capitulo, nosso objetivo € refletir sobre os diversos significados
atribuidos as tecnologias digitais pelos participantes da pesquisa, tanto em suas

vidas pessoais quanto em suas praticas pedagogicas.

4.1 ANALISE DE USOS, SIGNIFICADOS E INFLUENCIAS DAS TECNOLOGIAS
DIGITAIS NA CONCEPCAO DOCENTE

O foco central de nossa investigacao esta na analise da integracdo das
tecnologias digitais na Educacdo de Jovens e Adultos, com especial atencéo ao
papel dos professores nesse contexto. Para compreender melhor como essas
tecnologias sé@o percebidas e utilizadas, é essencial considerar suas influéncias e
significados na vida pessoal dos professores. Isso nos ajudara a entender como
essas experiéncias pessoais podem afetar sua pratica pedagodgica.

Comecamos examinando o uso pessoal das tecnologias digitais,
especialmente os dispositivos que o0s professores possuem. O notebook se
destaca como o recurso mais comum, mencionado por 28 dos 32 professores, 0
gue corresponde a 95.1% dos entrevistados. Esse dado pode ser explicado pelo
fato de muitos professores terem recebido notebooks por meio do programa
Professor Ligado. Além disso, o celular e o smartphone também sdo destacados,
com 14 e 18 mencgdes, respectivamente. Esses dispositivos sdo importantes nao
apenas pela sua presenca em diferentes segmentos sociais, mas também por seu
impacto na comunicacédo e nas discussdes pedagdgicas.

Outro dado relevante é que trés professores mencionaram possuir um
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aparelho datashow como recurso tecnoldgico pessoal. Isso sugere uma percepgao
da importancia pedagogica desse equipamento, aspecto que exploraremos mais

adiante ao discutir as tecnologias e a pratica pedagogica.

Gréfico 1 — Recursos tecnoldgicos pessoal que os professores utilizam.
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Fonte: Elaboracéo propria, 2024.

O acesso dos professores as tecnologias digitais reflete a sociedade da
informacdo em que vivemos, onde essas tecnologias tém um papel transformador
no conhecimento, no acesso a informacdo e na comunicacdo. Mesmo que de
forma inicial, os professores estabelecem vinculos com essas tecnologias e seus
contextos tecnoldgicos.

As tecnologias digitais permeiam nosso cotidiano, ampliando nossa
memoria, reconfigurando nossas necessidades e modificando nossa concepgao
de tempo e espaco. A internet, em particular, desempenha um papel fundamental
nessas transformacdes, ampliando o potencial e as possibilidades das tecnologias
de comunicacéo e informacéao.

Ao perguntar aos professores sobre seu acesso a internet, 31
responderam afirmativamente e apenas um mencionou nao acessar, preferindo
contar com a ajuda de terceiros quando necessario. Quanto a frequéncia de
acesso, 11 acessam frequentemente, 21 acessam diariamente, 4 acessam mais

de uma vez por semana, 1 acessa uma vez por semana e 1 acessa raramente.
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Esses dados revelam a integracdo significativa da internet na vida desses
professores, refletindo seu papel central na sociedade contemporanea.

Quanto aos locais de acesso a internet, observamos que a casa dos
professores é o local mais comum, seguido pelo local de trabalho e espacos
publicos com Wi-Fi. Em outras opc¢des, os professores mencionaram o 6nibus e o
carro como locais de acesso. Isso ressalta a mobilidade proporcionada pelos
dispositivos méveis, como o 6nibus e o carro, que se tornam locais de acesso a
internet.

Além disso, notamos que o notebook e o celular sdo os dispositivos mais
utilizados para acessar a internet, com destaque para o notebook. Isso sugere que
a distribuicdo de notebooks para os professores teve um impacto positivo na

incluséo digital, pelo menos em termos de acesso pessoal a internet.

Tabela 1 — Uso dainternet pelos professores participantes.
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Usos da Internet Quantidade de vezes Percentual
Indicada de uso
Pesquisar B2 100%a
Agessar e-mail TH 95.1%
Estudar 74 90.2%
Elaborar atividades educativas 74 90.2%
Se comumcar com colegas de trabalho 02 75.6%
Acessar redes sociais 62 T5.6%
Elaborar planegjamento 57 69.5%
Elaborar provas 51 63.4%
Comprar 49 50.8%
Fazer cursos online 43 51.4%
Agendar consultas 37 45.1%
Organizar viagens 34 41.5%
Realizar servigos bancdrios 34 41.5%
Assistir filmes 34 41.5%
Se comunicar com alunos Fal 35.4%
Acessar paginas de relacionamento 1% 23. 5%
Jogar 17 20. T
Cruiros or B.5%

Fonte: Autoria prépria, 2024.

A tabela 1 apresenta os diferentes usos que os professores fazem da
internet, evidenciando que eles a utilizam com diversos propésitos, desde
aprendizagem e lazer até comunicacdo e servicos. Esses usos abrangem o
contexto pessoal, social e profissional, influenciando a construcdo de relagdes
interpessoais, o0 atendimento as necessidades diarias e o0 desenvolvimento
profissional.

Em relacdo ao contexto profissional, destacam-se o0s seguintes
percentuais entre os 82 professores analisados: 90,2% acessam a internet para
criar atividades educativas, 69,5% para planejar sua pratica pedagoégica e 63,4%
para elaborar provas. Esses dados indicam que a internet € um recurso

significativo para a pratica pedagogica dos professores. No entanto, € importante
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guestionar se essas atividades se limitam a copiar e colar informacdes ou se 0s
professores também contribuem com conhecimento original na rede.

Todos os professores mencionam realizar pesquisas na internet, o que
sugere que essa acao esta relacionada a busca por sites, temas ou informacdes
especificas.

Outro dado relevante € que 90,2% dos professores utilizam a internet para
estudar e 52,4% fazem cursos online. Esses nameros sdo importantes, pois
indicam que os cursos online podem contribuir para a formacdo especifica dos
professores da EJA.

A formacao inicial dos professores da EJA é um aspecto crucial para a
gualidade da educacao nessa modalidade. No entanto, muitos professores da EJA
tém uma formacéao inicial que ndo aborda os conhecimentos necessarios para sua
pratica pedagogica. Nesse sentido, os cursos online podem preencher essas
lacunas, permitindo que os professores se concentrem em necessidades
especificas ou globais, promovendo a interacdo entre professores de diferentes
locais geograficos para compartilhar e discutir suas praticas pedagdgicas na EJA.

E interessante notar que apenas 1 professor participante da pesquisa
possui curso Lato Sensu em EJA. Portanto, os estudos e cursos online pela
internet poderiam contribuir significativamente para suprir essas lacunas na
formacao dos professores, permitindo que eles abordem necessidades especificas
e globais e promovam a interacdo com outros professores, enriquecendo sua
pratica pedagogica na EJA.

Observando a tabela 1, podemos destacar que 75,6% dos professores
utilizam a internet para se comunicar com colegas de trabalho, enquanto 35,4% a
utilizam para se comunicar com seus alunos. Essa comunicacdo pode ter um
impacto significativo no cotidiano pedagodgico, mas é importante questionar se
essa interacdo vai além da comunicacdo, se o0s professores estdo, de fato,
colaborando na produgé&o de conhecimento com seus colegas e alunos.

A internet € conhecida por favorecer a comunicacao e interacao entre as
pessoas, e as redes sociais sdo um exemplo disso. Por meio das redes sociais, as
pessoas podem estabelecer conexdes que transcendem fronteiras naturais,

sociais ou culturais. De acordo com os dados da tabela 1, os participantes da



55

pesquisa estao inseridos nessa realidade: 75,6% dos professores afirmaram usar
a internet para acessar redes sociais, e 23,2% acessam sites de relacionamento.
Para expandir nossa analise, € interessante observar quais redes sociais,

midias ou aplicativos os professores mais utilizam e com que frequéncia:

Gréafico 2 — Uso e frequéncia das Midias/redes/aplicativos pelos professores.
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Fonte: Elaboragéo prépria, 2024

O grafico 2 foi composto a partir das respostas dos professores a uma lista
de opcdes, onde eles indicaram seus usos e frequéncia de uso da internet.
Notamos que o e-mail, o WhatsApp, o Facebook e o Google+ sdo os mais
utilizados diariamente pelos professores, destacando a comunicagcdo como um
fator chave para o acesso a internet.

E interessante observar o dado relacionado ao acesso diario ao e-mail,
especialmente considerando que, em 2014, foi necesséario que o Nucleo de
Formacé&o da EJA criasse contas de e-mail para muitos professores, a fim de que
pudessem receber a ficha de acompanhamento do aluno online. O fato de 19

professores indicarem o uso diario do e-mail um ano depois sugere que seu uso
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precisa ter significado ou que a insercao dos professores nas tecnologias pode ter
sido resultado de um processo formativo ou de uma indicacao de uso.

Ao analisar a frequéncia com que a pesquisa em sites se destaca no uso
cotidiano dos professores (06 professores usam todos os dias e 29 utilizam de 2 a
3 vezes por semana), assim como 0 acesso a Wikipédia e ao YouTube, é possivel
associar essas plataformas a elaboracédo de atividades educativas, indicada por
90,2% dos professores como uma atividade exercida na internet. A Wikipédia
sintetiza uma variedade de temas com imagens, mapas e hiperlinks; o YouTube
exibe videos que podem servir como suporte tedrico ou pratico para as
necessidades didrias; e uma pesquisa na internet revela uma variedade
significativa de sites e blogs que compartilham atividades educativas.

E importante destacar que nenhum dos respondentes indicou outras
midias/redes/aplicativos com os quais eles estabelecem vinculos, sugerindo que
as tecnologias digitais mais utilizadas pelos professores sdao aquelas que atendem
as suas necessidades comunicacionais e profissionais. Isso sugere que, embora
os professores possam nado ser considerados nativos digitais, eles também néo
podem ser considerados alienados digitais, jA que as tecnologias digitais estao
inseridas em seu cotidiano, respondendo as suas necessidades comunicacionais e

profissionais.

4.1.1 Reflexdo dos professores sobre os significados e a influéncia das tecnologias

digitais

A compreensdo dos professores sobre as tecnologias digitais vai além de
simples ferramentas ou equipamentos. Para eles, essas tecnologias representam
instrumentos modernos que proporcionam novos meios de interacdo e meios
informatizados interligados a rede. Além disso, sdo recursos que facilitam a
comunicacao, aprendizagem e acesso a informacéo, permitindo interacdes rapidas
e ampliando o alcance do individuo no mundo.

Ao refletirem sobre a influéncia das tecnologias digitais na vida das
pessoas, os professores reconhecem sua relevancia em diversos aspectos.
Acreditam que essas tecnologias facilitam o dia a dia, melhoram a qualidade de

vida, socializam o conhecimento e modificam as relacbées humanas e a forma
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como nos relacionamos com o mundo, reduzindo distancias e otimizando o tempo.
Essas percepcdes refletem a importancia atribuida pelos professores as

tecnologias digitais em seu contexto pessoal e profissional.

Gréafico 03 — Percepcéao docente sobre a influéncia das tecnologias digitais
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Fonte: Elaboracédo propria, 2024.

O grafico 3 evidencia que os professores percebem a influéncia das
tecnologias digitais em quatro eixos principais. Primeiramente, destacam as
mudancas na comunicacdo, nas atividades cotidianas, no trabalho e na relacéo
com o conhecimento. Para eles, as tecnologias digitais possibilitam acesso rapido
e atualizado a informagdo, transformando a forma como as pessoas adquirem
conhecimento.

O segundo eixo aborda a influéncia das tecnologias digitais na sociedade,
gerando novos padrdes culturais. Um exemplo é o impacto das redes sociais, que
reconfiguram habitos de compra, comunicacao, relacionamentos, estudo, lazer e
posicionamento politico.

O terceiro eixo destaca o papel das tecnologias digitais na criagdo de
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novas demandas sociais, afetando o mercado de trabalho, as atividades
cotidianas e, por consequéncia, a educacao. Isso € especialmente relevante para
a Educacao de Jovens e Adultos, ja que a inclusdo social, um dos motivos para a
frequéncia dos alunos da EJA, esta diretamente ligada a relagdo com as
tecnologias.

Por fim, o quarto eixo trata da influéncia das tecnologias digitais na
reducdo das distancias fisicas, vista de forma ambivalente pelos professores.
Enquanto facilita a comunicacdo, também pode afastar as pessoas do contato
presencial, superficializando as relacdes. Independentemente da perspectiva, as
tecnologias digitais sdo percebidas como elementos que transformam a

concepcao tradicional de tempo e espaco.

4.2 IMPORTANCIA DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NO CONTEXTO
EDUCACIONAL, SOB A OTICA DOCENTE

Ao iniciar nossas conversas com 0s professores sobre a integragcdo das
tecnologias digitais na Educacédo de Jovens e Adultos (EJA), percebemos que eles
tendiam a generalizar suas reflexdes, considerando a insercédo dessas tecnologias
na educacdo de maneira mais ampla. Isso se devia, em parte, ao fato de muitos
desses professores lecionarem ndo apenas na EJA, mas também em outros niveis
de ensino. Para melhor compreender as reflexdes especificas sobre a EJA,
conduzimos discussdes com os professores sob dois enfoques: i) as tecnologias
digitais na educacdo de forma geral;, e ii) as tecnologias digitais no contexto
especifico da EJA.

Neste topico, abordaremos o primeiro ponto, que trata das perspectivas
dos professores em relacdo as tecnologias digitais na educacdo como um todo.
Iniciamos nossa analise considerando as respostas dos professores guando
guestionados sobre a viabilidade do uso de tecnologias digitais na escola. Diante
das opgdes sim, as vezes, ndo e nunca, 16 professores responderam sim, 03 as
vezes, e nenhum indicou n&o ou nunca. Esses resultados demonstram uma visao
otimista dos professores em relacdo a integracdo das tecnologias digitais na
escola, o que se mantém ao questionarmos sobre a importancia dessas

tecnologias no processo de ensino e aprendizagem. Ao responderem a essa
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guestéao, os professores puderam escolher entre as opgdes tem muita importancia,
tem pouca importancia e ndo tem importancia, justificando suas respostas quando
consideravam a importancia como alta.

Nesse sentido, 21 professores indicaram que as tecnologias digitais tém
muita importancia, enquanto nenhum mencionou que tém pouca importancia.
Nenhum professor indicou que nao tém importancia. Mas por que a integracao
dessas tecnologias na educacgédo é tao relevante? As justificativas dos professores
para a importancia das tecnologias digitais no processo de ensino e aprendizagem
incluem:

« Atendimento as demandas sociais.

« Favorecimento da inclusédo social.

o Interacdo com a experiéncia tecnolégica dos alunos.
« Facilidade para os professores.

o Otimizacao das aulas.

o Motivagao dos alunos.

o Estimulo a aprendizagem.

e Promocao da aprendizagem.

« Ampliacdo do acesso ao conhecimento.

o Democratizacdo do acesso as tecnologias.

Tais fatos representam a sintese das razfes apresentadas pelos
professores, sendo mais comuns a mencao a resposta as demandas sociais, a
capacidade de promover a aprendizagem e ao potencial para facilitar o acesso ao
conhecimento. Diante da relevancia atribuida as tecnologias digitais no processo
educacional, surge a questéo: os professores realmente as utilizam em sua prética
pedagogica?

Ao questionarmos o0s professores sobre o0 uso dessas tecnologias,
apresentamos quatro opg¢des de resposta - utilizo com frequéncia, utilizo com
pouca frequéncia, pretendo utilizar e nunca utilizei - e pedimos que, ao escolherem
as opcoes afirmativas, indicassem quais tecnologias utilizavam.

Os resultados mostraram que 18 professores afirmaram utilizar as

tecnologias digitais com frequéncia, 16 as utilizam com pouca frequéncia, e 6
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pretendem utiliza-las. Nenhum professor indicou nunca as ter utilizado.

Das tecnologias mencionadas, a internet foi citada como recurso
(representando o0 modem) e como fungéo (para realizar pesquisas ou otimizar o
uso dos equipamentos).

A mencéo frequente do datashow como tecnologia mais indicada ressalta
sua importancia, sendo que, ele aparece como uma tecnologia de uso pessoal dos
professores. E relevante notar que, ao indicarem usar as tecnologias com pouca
frequéncia, os professores ndo mencionaram quais tecnologias utilizavam, mas
justificaram o uso limitado, destacando a falta de condicOes estruturais nas
escolas.

Por outro lado, € interessante examinar como o0s professores se
posicionam ao receberem uma lista de tecnologias e precisam avaliar quais
podem ser utilizadas em sala de aula. Eles foram apresentados a uma lista de
opcOes tecnologicas e solicitados a marcar quais poderiam ser usadas na sala de
aula. Em seguida, pedimos que indicassem quais dessas tecnologias marcadas
eles realmente usavam em sua pratica pedagogica.

A lousa digital e os games digitais ainda ndo sdo uma realidade cotidiana
na pratica pedagogica dos professores. No entanto, os smartphones e celulares
surgem como potenciais de uso, superando os tablets e equiparando-se aos
computadores de mesa. Isso evidencia uma lacuna entre a teoria e a prética
pedagogica no que diz respeito a integracdo das tecnologias digitais na sala de
aula.

Percebemos que as tecnologias consideradas teoricamente viaveis pelos
professores estdo distantes daquelas realmente utilizadas em suas praticas. Ao
considerarmos 0 uso da internet e dos tablets como referéncia, podemos constatar
a distancia entre teoria e pratica. No entanto, a TV, o DVD, o som, o datashow e o
notebook permanecem como elementos comuns nessa intersecao.

Embora as redes sociais sejam uma realidade na vida pessoal dos
professores, ainda ndo sdo amplamente utilizadas como recursos pedagodgicos.
Isso nos leva a questionar se as possibilidades trazidas pelas tecnologias digitais
séo intrinsecas a elas mesmas ou se estdo mais relacionadas a acao pedagogica

dos professores. Essa € uma questéo crucial para entender o significado da
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insercdo das tecnologias digitais na educacédo e para refletir sobre praticas
pedagdgicas relevantes na sala de aula.

4.3 REFLEXOES SOBRE AS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO DE
JOVENS E ADULTOS

As justificativas mais citadas pelos professores para apoiar 0 uso das
tecnologias digitais na EJA: i) promover a inclusao digital; ii) favorecer a
aprendizagem; e, iii) enriquecer as praticas pedagdgicas. Ao analisarmos o
conteudo das respostas as justificativas, notamos que a noc¢éo de incluséao digital
esta relacionada ao ensino do uso das tecnologias; favorecer a aprendizagem esta
ligado a ideia de melhorar a qualidade do ensino; e a perspectiva de enriquecer as
préaticas pedagogicas envolve a diversificacdo de recursos didaticos.

Chama atencéo o fato de que as justificativas para o uso das tecnologias
digitais na EJA frequentemente enfatizam mais seu impacto no ensino do que na
aprendizagem. Esse aspecto sera explorado detalhadamente no proximo capitulo,
guando analisarmos as entrevistas realizadas com os professores da EJA.

Retomando a andlise das respostas ao questionario, apresentaremos a
seguir um grafico com as respostas dos professores a pergunta sobre quais
tecnologias eles acreditavam que os alunos da EJA utilizavam no dia a dia. Nosso
objetivo ao realizar essa pergunta era compreender como o0s professores

percebem a relacao cotidiana dos alunos da EJA com as tecnologias.

Gréfico 04 — Tecnologias utilizadas por alunos da EJA de acordo com a

concepcao docente
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O grafico 04 representa as tecnologias mencionadas pelos professores em
resposta a uma questao aberta. Ele evidencia a percepcao dos professores sobre
a relacdo dos alunos da EJA com as tecnologias, especialmente as digitais,
mostrando que, na visdo dos professores, essa relagdo € limitada. Para os
professores, o principal obstaculo ao acesso dos alunos da EJA as tecnologias € a
guestdo econbmica. O segundo fator € a falta de alfabetizacdo/letramento, que
dificulta a apropriacdo das tecnologias, pois a auséncia dessas habilidades
prejudica a compreensao e o0 uso competente das tecnologias.

Os professores também observam que o acesso as tecnologias digitais
pode variar de acordo com a faixa etaria dos alunos. Eles destacam que 0s jovens
tém mais acesso as tecnologias digitais, enquanto os adultos e idosos ainda estéo
mais familiarizados com tecnologias analdgicas. Isso leva a conclusédo de que os
alunos adultos e idosos da EJA estdo distantes dos mecanismos de comunicagao,
informacdo e construcdo do conhecimento proporcionados pelas tecnologias
digitais.

Diante desse cenério, surge a questdo: como a escola da EJA pode
contribuir para reduzir essa distancia? Os professores indicam que as tecnologias
digitais podem ser utilizadas como apoio ao planejamento, na organizacdo de
eventos e para monitorar as atividades. Na sala de aula, as tecnologias séo vistas
como meios para: introduzir temas para discussao; realizar pesquisas; e realizar

atividades préticas.
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Os resultados dos questionarios revelaram que os professores utilizam as
tecnologias digitais em suas vidas pessoais, mas essa utilizacdo néo se reflete de
forma direta em suas praticas pedagdgicas. Esse cenario € influenciado, entre
outros fatores, pela abordagem pedagdgica adotada pelo professor e pelos
desafios enfrentados na integracdo dessas tecnologias na educacéao.

Embora os professores reconhecam teoricamente a importancia das
tecnologias digitais na educagéo, destacando sua relevancia na comunicacéo, na
aguisicao de conhecimento e na inclusdo social, sua aplicacdo prética ainda esta
em estagio exploratorio.

No contexto da Educacédo de Jovens e Adultos (EJA), os participantes da
pesquisa tém uma visdo positiva sobre a utilizagcdo das tecnologias digitais na
pratica pedagoégica. No entanto, eles apontam desafios a serem superados, como
as limitacOes estruturais das escolas e a receptividade dos alunos.

A partir da analise dos questionarios, iniciamos nossas reflexdes sobre as
tecnologias digitais na EJA. No proximo capitulo, aprofundaremos essa discussao
ao analisar entrevistas realizadas com os professores participantes da pesquisa.
Por meio dessas entrevistas, exploraremos as perspectivas, as oportunidades e os

desafios enfrentados pelas tecnologias digitais na Educacéao de Jovens e Adultos.

4.4 PERSPECTIVAS DOS PROFESSORES NA INSERCAO DAS TECNOLOGIAS
NA EJA

Na andlise dos questiondrios realizada no capitulo anterior, ao
guestionarmos 0s professores sobre o0s potenciais aplicagbes das tecnologias
digitais na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), notamos que suas respostas
refletiam suas percepcdes sobre essa modalidade de ensino, embasadas em suas
concepcles pessoais sobre a EJA e em suas experiéncias pedagogicas nesse
contexto.

Essa observacdo nos levou a refletir sobre qual visdo de EJA os
professores consideravam ao discutirem a integragdo das tecnologias digitais,
motivando-nos a incluir duas questbes introdutdrias adicionais nas entrevistas,
com o intuito de esclarecer 0s contextos e 0s sujeitos aos quais 0s professores

direcionavam suas reflexdes.
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As duas perguntas introdutérias formuladas nas entrevistas foram: i) Na
sua opinido, qual é o principal objetivo da Educacdo de Jovens e Adultos? ii) O
gue os alunos da EJA buscam na escola?

Ao termos denominado o objetivo como "principal’, ndo pretendiamos
restringir os professores a uma Unica resposta, mas sim incentivar uma
abordagem mais focada na questdo. Ao questionarmos sobre as demandas dos
alunos em relacdo a escola, nossa intencdo era promover uma reflexdo sobre as
tecnologias digitais na EJA, considerando também as necessidades dos alunos.

A partir das respostas dos professores a essas duas questdes iniciais,
pudemos tracar um perfil da Educacdo de Jovens e Adultos para a qual nossos
participantes discutiam a implementacdao das tecnologias digitais. Vale ressaltar
que essas duas questbes tiveram um impacto positivo no desenrolar das
entrevistas, uma vez que, ao discorrerem sobre 0s objetivos da EJA e as
demandas dos alunos, os professores se mostravam mais receptivos para
responder as demais perguntas.

Os professores possuem uma compreensao abrangente dos propdsitos da
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), que ora se enquadram nos principios da
escolarizacdo, ora nos da Educacao Popular. Enquanto percebem a EJA como um
processo de reintegracdo do aluno a escola, atualizacdo de conhecimentos e
alfabetizacdo, no contexto da escolarizagao, na perspectiva da Educagéo Popular,
a EJA é vista como um espaco para desenvolver a consciéncia critica, promover a
incluséo social e resgatar a cidadania.

Embora a EJA ndo esteja restrita ao ambiente escolar, é nesse cenario
gue nossa pesquisa se concentra. Em debates sobre a EJA, como em foruns e
congressos, surge a questdo se a excessiva escolarizacdo da EJA nao
compromete seu carater de Educacdo Popular, uma vez que os meétodos de
escolarizacdo enfatizam conteddos formais e veem a EJA como um mecanismo
corretivo de fluxo e educacional compensatério, visando garantir a continuidade
das etapas de escolarizacao.

Apesar das funcdes reparadora, equalizadora e qualificadora atribuidas a
EJA pelo Parecer 2000, os professores entrevistados enfatizam os objetivos da

EJA a partir de sua funcao reparadora. O aluno da EJA é frequentemente visto
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como alguém iletrado, carente de conhecimento e cultura, e incapaz,
necessitando, entre outras coisas, de socializagéo.

Ao considerar a EJA como um processo de escolarizacéo, os professores
veem essa escolarizacdo como uma forma de compensar o tempo perdido, de
resgatar ou oferecer oportunidades para aqueles que ndo puderam estudar e de
sistematizar conceitos previamente formados.

No centro da funcéo reparadora estad o objetivo de alfabetizar os alunos,
apontado como principal pelos professores, independentemente de lecionarem
nos moédulos I, Il ou Il ou em turmas multisseriadas desse segmento. Ao atribuir a
EJA o objetivo de atender as necessidades do aluno, os professores consideram
gue essas necessidades estdo diretamente ligadas a alfabetizacdo, que é ensinar
a ler e escrever. No entanto, esse ensino € voltado para que o aluno possa ler a
Biblia, usar o transporte publico de forma autbnoma ou obter a carteira de
motorista, ou seja, sdo objetivos imediatos e especificos que diferem da
compreensao do processo de alfabetizacéo e letramento a médio e longo prazo.

Associado ao proposito da escolarizacdo esta o objetivo de atualizar
conhecimentos, o Unico mencionado pelos professores que vai além da funcao
reparadora. Eles entendem que a EJA deve inserir o aluno nas discussdes atuais
e capacita-lo a "se relacionar com as novas redes globais" (P1).

Os objetivos atribuidos a EJA frequentemente extrapolam o ambiente
fisico da sala de aula. Por exemplo, os professores acreditam que a EJA deve
favorecer a (re)insercéo do aluno no mercado de trabalho, ajudando-o a "competir

de igual para igual com aqueles que tiveram acesso a escola" (P9); que a EJA
deve ajudar o aluno a "melhorar profissionalmente" (P12); e essa competéncia ndo
resulta apenas da aquisicdo de conhecimento, mas da transformacéo do individuo.

Esse impacto transformador da EJA sobre o aluno esta alinhado com o
objetivo de desenvolver a consciéncia critica. Segundo os professores, por meio
do desenvolvimento da consciéncia critica, a EJA deve conscientizar o aluno,
promover uma postura politica critica, desenvolver habilidades argumentativas e
capacitar o aluno a refletir sobre a vida, interpretar a realidade, ter uma visao
global e estar aberto ao mundo. Essas ideias estdo relacionadas com o trabalho

pedagoégico desenvolvido por meio dos temas geradores na sala de aula,
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inspirados na abordagem de Paulo Freire.

Além do desenvolvimento da consciéncia critica, os professores atribuem
a EJA os objetivos de promover a inclusdo social e o exercicio da cidadania. Para
eles, a EJA deve fazer com que os alunos se sintam cidaddos exercendo seus
direitos e deveres na sociedade, que se sintam incluidos socialmente e se
reconhecam como sujeitos de direitos. A inclusdo social, o exercicio da cidadania,
o desenvolvimento da consciéncia critica e a (re)insercdo no mercado de trabalho
sdo considerados parte do processo de alfabetizacdo e construcdo do
conhecimento, relacionando-se ao desenvolvimento da autoestima.

Os professores veem o desenvolvimento da autoestima como um objetivo
importante da EJA, relacionado diretamente ao sucesso ou fracasso escolar. Eles
percebem que os alunos chegam a EJA com baixa autoestima, sentindo-se
incapazes de aprender, excluidos socialmente e muitas vezes marcados por
experiéncias escolares marcadas por fracassos.

Trabalhar a autoestima significa fazer o aluno acreditar em sua
capacidade de aprender. A sala de aula da EJA é vista como um espaco de
transformacao para esses individuos, que foram maltratados pela excluséo social,
econOmica e cultural. A sala de aula da EJA também é vista como um local onde o
aluno pode socializar, fazer amigos, um reflgio em meio ao arduo cotidiano, o que
leva os professores a definrem como objetivo da EJA ser um espaco de
socializacao.

A compreensdo dos professores sobre as aspiracdes dos alunos da EJA
na escola é diversificada, interligada e muitas vezes contextualizada. Além disso,
frequentemente esta relacionada as necessidades especificas de cada faixa etaria
e geracdo. A interconexdo das demandas pode ser exemplificada pela
compreensao de que a necessidade do aluno de se alfabetizar esta diretamente
ligada ao desejo de adquirir habilidades de leitura e escrita para participar
efetivamente em uma sociedade baseada na cultura escrita, buscando assim
inclusdo social e autonomia.

Ja as demandas circunstanciais surgem quando o aluno deseja aprender a
ler e escrever com objetivos imediatos e especificos, como obter sua carteira de

habilitacdo, preencher formularios de emprego ou assinar seu nome. Os
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professores apontam a aquisicdo de conhecimento como a principal motivacao
dos alunos da EJA para frequentar a escola. No entanto, a interpretacdo desse
conhecimento pode variar.

Para alguns alunos, o conhecimento esta ligado a conclusédo dos estudos,
obtencdo de certificados e a oportunidade de frequentar a universidade. No
entanto, segundo os professores, essa ndo € a busca predominante entre os
alunos do primeiro segmento da EJA. Para a maioria dos professores, os alunos
buscam um conhecimento que compense lacunas educacionais passadas, muitas
vezes interrompidas por insucesso ou abandono escolar. Nesse sentido, a
aquisicdo de habilidades de leitura e escrita é crucial, sendo um dos principais
objetivos mencionados pelos professores entrevistados o desejo dos alunos de
poderem ler a Biblia.

Além disso, os professores destacam a busca por um conhecimento que
possa melhorar as oportunidades de emprego, visto como um objetivo destacado
da EJA tanto pelos professores quanto pelos alunos.

Para os entrevistados, as demandas dos alunos da EJA também incluem a
busca por incluséo social e o resgate da cidadania. Os alunos da EJA séo vistos
como sujeitos oriundos de comunidades desfavorecidas pelas politicas publicas,
muitas vezes com baixa participacdo na distribuicdo de renda e excluidos
socialmente devido a falta de educacao formal, como leitura e escrita. A escola é
vista como um espacgo para promover a inclusdo social e conquistas pessoais para
esses alunos.

Os professores destacam que a busca pela incluséo social e pelo resgate
da cidadania na EJA estd intimamente ligada a transformacdo do sujeito,
especialmente no contexto da alfabetizacdo. Eles ressaltam que essa
alfabetizacdo vai além da simples aprendizagem de ler e escrever, sendo
direcionada para atender as necessidades individuais do aluno. E relevante notar
que os professores baseiam suas reflexdes nos alunos do primeiro segmento da
EJA, o que amplia as discussfes sobre a alfabetizacéo.

Os professores frequentemente mencionam que os alunos da EJA buscam
uma escola que proporcione um ambiente de socializagcdo e, consequentemente,

uma melhor qualidade de vida. Eles acreditam que os alunos desejam uma
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experiéncia na EJA onde possam fazer amizades, sentir-se amados, ter momentos
de lazer, compartilhar seus problemas, participar de eventos e aumentar sua
autoestima.

A autoestima é considerada tanto um objetivo quanto uma demanda dos
alunos da EJA. Enquanto objetivo, € vista como resultado do processo de
aprendizagem; como demanda, esta relacionada ao processo de integracao
social.

E notavel a importancia das chamadas "demandas de entrada”, nas quais
os professores observam que os alunos buscam na escola, principalmente, a
merenda escolar, acesso a drogas e a carteira de estudante. Para alguns
professores, a chegada da carteira de estudante € o momento em que podem
convencer os alunos a se engajarem nos estudos. Essas demandas refletem as
necessidades sociais dos alunos, jA que frequentar a escola garante acesso a
alimentacéo e ao beneficio da meia passagem.

Os professores identificam demandas especificas para diferentes faixas
etarias e géneros, além de demandas globais que abrangem todos os alunos da
EJA. Por exemplo, todos os alunos do modulo | tém a demanda comum de
aprender a ler e escrever. No entanto, enquanto um aluno pode querer aprender a
ler para estudar a Biblia, outro pode desejar isso para conseguir um novo
emprego, e outro pode almejar ensinar as tarefas escolares ao filho.

Administrar essas diferencas nas salas de aula da EJA é um desafio para
os professores. Isso requer a aplicacédo de estratégias pedagogicas que atendam
as necessidades individuais e coletivas dos alunos, ao mesmo tempo em que
abordam os objetivos da EJA. Nesse contexto, o uso das tecnologias digitais na
pratica pedagogica da EJA surge como uma possibilidade pedagogica
significativa.

As perspectivas sdo uma categoria de andlise pré-definida durante a
coleta de dados. Entendemos perspectiva como "o modo como algo é visto; o
ponto de vista ou concepcdo de uma situacdo; a opinido que alguém tem sobre
algo”. Com base nessas definicdes, discutiremos neste tdpico as perspectivas dos

professores em relagcéo as tecnologias digitais na EJA.
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Quadro 01 — Perspectivas dos professores com as tecnologias digitais na EJA

PERSPECTIVAS DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EJA

Categoria Subcategorias Significados
a priori a posteriori

- Inclusio social

- Responder ao mercado de trabalho

- Inclusao digial

- O aluno ja usa

Visdo Positiva - Aliada pedagdgica (suporte para o ensino ¢
favorece aprendizagem)

- Amplia o olhar

- Reconfiguragiio da escola

PERSPECTIVAS - Que tenha estrutura

- Laboratério de informatica
Visdo Condicional - Formacao do professor

- Associada ao planejamento
- Faixa ctaria

- Resisténcia do aluno

- Controle

Visdo Negativa - O olhar sobre o aluno
- Inexpressiva contnibuiciio

Fonte: Elaboracéo Propria, 2024.

O Quadro 01 mostra que a categoria "perspectiva" é dividida em trés
subcategorias: visdo positiva, visdo condicional e visdo negativa. Essas
subcategorias surgiram da analise dos dados e representam semelhancas nas
perspectivas dos professores. Uma das questdes da entrevista que mais contribuiu
para a andlise das perspectivas foi: "E possivel utilizar as tecnologias digitais na
Educacado de Jovens e Adultos?" Ao responder a essa pergunta, os professores

expressavam suas opinides e frequentemente justificavam seus pontos de vista.
4.4.1 Visao positiva

As perspectivas examinadas sob o prisma da visdo positiva refletem as
opinides dos professores que se mostraram favoraveis a integracdo das
tecnologias digitais na EJA. E caracteristico dos integrantes desse grupo
destacarem as contribuicées que essas tecnologias podem oferecer a EJA. Uma
das principais contribuicbes mencionadas nas entrevistas é a capacidade das
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tecnologias digitais na EJA de promover a incluséo social.

Conforme evidenciado, a inclusédo social é citada pelos professores como
um dos principais objetivos da EJA e uma demanda dos alunos para a escola.
Reconhecendo que a escola é parte de uma sociedade onde as tecnologias
desempenham um papel significativo, especialmente na comunicacdo e na
aquisicao de conhecimento, os professores compreendem que o0 uso dessas
tecnologias é um elemento de inclusao social. Ou seja, uma habilidade necessaria

para se integrar de forma eficaz na sociedade.

Ela vai confrontar sua realidade. Tecnologia exige um
conhecimento para vocé utiliza-la. Se vocé vai ter
conhecimento para usa-la de uma forma simplificada em
sala de aula, vocé vai ter o conhecimento necessario
para usar fora da sala de aula. E hoje em dia 0 mundo é
um mundo tecnoldgico sem smartphones, sem internet,
vocé ndo tem acesso a ele, vocé é excluido da
sociedade (P4).

Eles teriam o acesso melhor a comunicacdo, as
informagbes e até socialmente iam saber como
conversar, como estar junto dos outros, filhos, netos e

amigos. Entao é muito importante. (P34).

Além disso, os professores destacam 0 acesso as tecnologias como uma
resposta as demandas do mercado de trabalho. O Professor P1 afirma que
"Certamente as tecnologias digitais podem ser utilizadas na EJA. Deveriam,
porque o mercado de trabalho ja exige esse conjunto de habilidades" (P1).

Os alunos da EJA frequentemente buscam na escola uma preparacao
para o mercado de trabalho. Eles veem a escola como um ambiente onde podem
desenvolver habilidades que Ihes permitirdo encontrar emprego, competir no
mercado de trabalho, progredir profissionalmente e obter promoc¢des. Embora o
ensino de habilidades técnicas especificas possa ndo ser responsabilidade da
escola, esta tem o papel de alfabetizar, promover o letramento, desenvolver o

pensamento critico e proporcionar aprendizagens que permitam aos alunos
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interagir com 0s mecanismos sociais, incluindo os tecnolégicos. Para os

entrevistados, isso significaria promover uma educacéo inclusiva.

Enquanto a Educacdo de Jovens e Adultos ndo lancar
mao de realmente uma educacao inclusiva, realmente
inclusiva por completo, onde as tecnologias sejam
implantadas como um todo na escola. E uma diferenca
muito grande um aluno que tem acesso a informética e
um aluno que sé vai jogar. Isso ndo é fomentar cultura,
isso é desperdicio de tempo. E como vocé pegar o lapis
e escrever, e vocé ficar conversando comigo e riscando,

conversando comigo e riscando (P1).

A educacao inclusiva pode ser considerada dentro do contexto da inclusédo
digital, onde os alunos séo capacitados a utilizar os recursos tecnolégicos com
autonomia. E interessante notar que, embora os professores ndo mencionem
diretamente a inclusdo digital ao discutir os principais objetivos da EJA e as
demandas dos alunos para a escola, isso néo significa que ndo reconhecam sua
importancia. Pelo contrario, eles reconhecem que, mesmo de forma limitada, os
alunos j& utilizam as tecnologias em seu dia a dia.

Mesmo enfrentando dificuldades com a cultura letrada, os alunos estéao
imersos em um contexto social onde as tecnologias desempenham um papel
significativo em suas vidas. Como observado pelo professor P21, "Quando eles
vao ao supermercado, as tecnologias estado |4, o computador esta la marcando no
caixa do mercadinho pequeno. Tem a propria midia televisiva que apresenta desta
forma. Eles ndo tém como fugir mais desta realidade.”" Além disso, os alunos
utilizam aparelhos celulares e se comunicam com 0S netos por meio dessas
tecnologias.

O uso que os alunos fazem das tecnologias em seu cotidiano,
independentemente de seu nivel de alfabetizacdo e letramento, leva os
professores a refletirem sobre a importancia de sua integracdo na escola. Ao

considerarem o uso das tecnologias na EJA, eles reconhecem que estas podem
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ser aliadas pedagdgicas no processo de ensino e aprendizagem.

Conforme destacado pelo professor P3, o uso das tecnologias é visto
como um suporte para o ensino e como um elemento que facilita a aprendizagem.
Ele afirma: "O uso das tecnologias pode ser um aliado para a gente nao ficar s6 no
papel e no quadro. Um facilitador para o professor e um aliado para o aluno na
guestao da aprendizagem. Porque eles ja estdo inseridos no mundo digital." Da
mesma forma, o professor P2 ressalta que "O uso das tecnologias € um modo
mais facil dos alunos aprenderem porque vocé passa um filme, um video, slides, é
um meio atrativo para eles, € uma coisa diferente”.

As aprendizagens proporcionadas pelo uso das tecnologias digitais na
EJA, segundo a professora P35, vdo além dos limites da escola, favorecendo a
autonomia dos alunos na aquisicdo do conhecimento. Ela destaca que, ao se
apropriarem do conhecimento tecnologico, os alunos podem ampliar sua
aprendizagem por meio de pesquisas, compartilhamento de conhecimentos e
acesso a informacdes globais. Isso 0s capacita a interagir com pessoas préoximas
ou distantes, realizar diversos servigos pela internet e utilizar editores de texto com
funcionalidade.

Essa perspectiva amplia a visdo do aluno sobre o conhecimento e 0 uso
das tecnologias, como explica a professora P18. Ela observa que, embora os
alunos tenham acesso as tecnologias em casa e na comunidade, muitas vezes
ndo sabem utiliza-las de forma eficaz. Ao introduzir contetdos diversificados na
escola, como noticiarios e reportagens, 0s alunos passam a enxergar as
tecnologias de maneira mais ampla, reconhecendo nelas ferramentas
educacionais e informativas.

Essas reflexdes estdo alinhadas com o objetivo da EJA de desenvolver a
consciéncia critica dos alunos, conforme referenciado por Paulo Freire. Isso inclui
0 Uso consciente e critico das tecnologias digitais, analisando seus significados e
impactos na sociedade. Por exemplo, a internet e as redes sociais exigem dos
usuarios uma leitura critica das informacdes apresentadas.

O uso adequado das tecnologias, especialmente as de comunicacéo,
também é visto como um fator que contribui para o desenvolvimento da

autoestima dos alunos, como aponta o professor P21. Ele destaca que os alunos
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se sentem capazes ao utilizar seus dispositivos eletronicos sem depender de
terceiros, o que melhora sua autoconfianga.

Além de impactar a relacdo dos alunos com a sociedade e o
conhecimento, 0 uso das tecnologias digitais na EJA também pode promover uma
reconfiguragdo da escola, tornando-a mais moderna e atualizada, como
argumentam os professores P5 e P16. Eles acreditam que incorporar as
tecnologias digitais a pratica pedagdgica € uma forma de aproximar a escola da
sociedade contemporanea, que esta cada vez mais conectada e em constante
evolucéao tecnoldgica.

Essas perspectivas refletem um pensamento projetivo por parte dos
professores, que enxergam a EJA como um processo que vai além da simples

escolarizacdo, considerando as transformacdes sociais e tecnologicas em curso.
4.4.2 Visao condicional

Durante a analise das entrevistas, identificamos as perspectivas que
denominamos de visdo condicional. Essas reflexdes apresentam uma visdo
positiva em relagcdo a insercdo tecnoldgica na EJA, mas condicionam essa
insercao a situacdes e contextos favoraveis.

Uma das primeiras condicdes estabelecidas pelos professores para 0 uso
das tecnologias digitais na pratica pedagdgica da EJA é a existéncia de uma
estrutura funcional.

"E possivel usar as tecnologias na EJA e é vital, desde que se tenha um
suporte por tras disso, uma estrutura... € delicado" (P4). "Sim, desde que a sala
seja favoravel para isso. Porque toda vez que a gente tem que utilizar a gente tem
gue se deslocar de um ambiente para outro" (P3).

Na fala do entrevistado P3, o uso das tecnologias esta vinculado a um
espaco preestabelecido. Destaca-se a necessidade de um ambiente apropriado
para a veiculacdo das tecnologias no processo pedagdgico, uma sala onde se
encontrem instalados o0s equipamentos e possam ser utilizados quando
necessério. Dentro deste contexto, se localiza a necessidade da presenca de um

laboratério de informatica:
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Entdo assim, a midia digital ela oferece som, imagem,
movimento, que permite que eles facam associacoes,
que enriquecam a experiéncia deles na alfabetizacéo.
Porque vocé tem "N" possibilidades, inclusive os jogos
educativos especificos para a alfabetizacdo, que ajudam
eles a avancarem no aprendizado. Mas precisava a
gente ter um laboratorio com acesso a internet e esses

jogos educativos (P8).

O laboratério de informética representaria o local diferenciado para as
acOes pedagdgicas vinculadas as tecnologias digitais. O que nos chama a atengéo
€ que localizamos esta perspectiva comumente na fala dos professores que
atuavam em escolas que nao possuiam laboratérios de informatica. Aqueles que
viveram a experiéncia dos laboratérios apontavam para a inoperancia destes
espacos devido a auséncia da rede, da manutencdo e do suporte pedagdgico.
Logo, a centralizacdo do uso das tecnologias digitais nos laboratérios € uma
condicdo, no minimo, conflitante no ideéario do professor.

Os professores também associam a esses espacos de uso das
tecnologias a necessidade de apoio e assisténcia para 0 manuseio dos recursos,
bem como a necessidade de formacdo dos professores. O professor P16,
inclusive, nos coloca que os “professores também tém que passar por uma
reciclagem” para fazer uso das tecnologias.

Outra condi¢ao colocada pelos professores para o uso das tecnologias é a
possibilidade de controle do uso. Para o professor P10, € possivel usar as
tecnologias digitais na EJA “desde que possa olhar para nao desviar, porque €
muito dificil vocé estar com o smartphone, com o tablet € mais facil controlar
porgue o smartphone é muito pequeno. Entdo vocé ndo consegue ver se o aluno
esta totalmente”.

Apesar de mostrarem apoio ao uso das tecnologias, 0s professores
ressaltam que essa integracdo pode depender da idade dos alunos e da
resisténcia que possam apresentar.

A faixa etéria pode influenciar significativamente a adoc¢do das tecnologias

digitais na EJA. As tecnologias sdo consideradas muito positivas para serem
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utiizadas em turmas com mais jovens. Por outro lado, em turmas
predominantemente compostas por idosos, 0 uso pedagodgico das tecnologias é
visto com limitacdes.

"Sim, algumas coisas, um video, DVD, coisas mais leves porque a idade
deles ndo convém tanto a tecnologia atual que é o computador, celular essas
coisas... SO se for uma turma bem jovial" (P7). "E um pouco mais complicado. Se
fosse com jovens era mais facil. Mas é um pouco mais complicado. Tem uns que
mal sabem usar o celular. Ja outros tém mais aptid&do e ai ja € muito mais facil. Por
exemplo, Datashow, esse tipo de coisa, da para trabalhar legal com eles" (P27).

Os professores que associaram o0 uso das tecnologias a faixa etaria
destacaram que adultos e idosos costumam resistir a presenga das tecnologias na
educacdo. Eles se sentem inadequados para lidar com as tecnologias, pois a
diferenca geracional e a falta de familiaridade com a leitura e a escrita os afastam
do uso frequente das tecnologias no dia a dia. Os professores entendem que a
introducdo das tecnologias para esse grupo requer um processo gradual e
sensivel.

"E possivel e é necessario, agora tem uma situacéo ai, a gente tem que
ter muito cuidado em levar a tecnologia até essas pessoas porque eles tém muito
medo de tecnologia” (P20).

A diferencga geracional é vista como uma das caracteristicas distintivas da
EJA. Para os professores, essa caracteristica implica em necessidades
pedagdgicas diferentes, abordagens distintas na sala de aula, maneiras diferentes
de se conectar com o0 conhecimento e experiéncias tecnologicas diversas. A
experiéncia (ou a falta dela) com tecnologia pode influenciar na aceitagcéo, ou néo,
da integracao das tecnologias digitais na pratica pedagdgica.

Se considerarmos a introducao de tecnologia com o objetivo de ensinar o
aluno a usar o Word apenas para copiar palavras predefinidas, certamente
encontraremos uma maior resisténcia. Afinal, por que um idoso iria querer
aprender a copiar “Eva viu a uva” no Word? Ou usar um tablet para aprender a
tabuada de multiplicacdo quando ele jA domina as quatro operacdes no seu dia a
dia como comerciante? Qual o sentido dessa aprendizagem?

Para o professor P13, o uso das tecnologias por si s6 néo é significativo.



76

Deve estar integrado ao planejamento pedagogico e ser relevante para a

aprendizagem:

"Vocé ndo pode simplesmente usar uma metodologia,
digital ou ndo, sem ter clareza sobre o porqué esta
usando. Apenas para economizar tempo? Por que todo
mundo esta usando? Vocé nao pode usar sem um
propésito. Se vocé tem claro o porqué esta usando e
aonde quer chegar com isso, entdo realmente tera
resultados. Mas se ndo tem isso claro... Hoje se diz que
‘tem que ter internet, tem que ter computador, o aluno
vai aprender mais se fizer isso ou aquilo’, mas tudo isso
€ relativo, eu acho. Se o professor ndo estd motivado,
nao esta envolvido, ndo quer, pode ter Vvarias
tecnologias e nada vai resolver, nada vai revolucionar.
Porque o uso da tecnologia depende da vontade da
turma e do professor, entende? As vezes, o professor
gue usa o0 método tradicional consegue alfabetizar muito
mais do que aquele que usa varias tecnologias. Posso
condenar o método de determinado professor se ele
esta tendo resultado? Se é um método tradicional e o
aluno progrediu, e entdo? Vou negar o método SO
porque é tradicional? Eu sé uso quando acho que ele vai
criar condicbes para o aluno progredir, que vai dar
maturidade para ele compreender aquilo na vida dele, la
na frente. Ndo vou passar um filme sé para passar o
tempo... Ele tem que criar condigbes para que o aluno
dé mais passos como cidadao" (P13).

A fala do professor P13 destaca alguns pontos importantes sobre a
integracao das tecnologias digitais na EJA.

Primeiramente, ele ressalta a importancia de que o uso das tecnologias,
seja digital ou ndo, esteja alinhado aos objetivos pedagdgicos, ndo sendo apenas
um modismo educacional. E essencial avaliar se a integracdo tecnoldgica resulta

em aprendizagem significativa.
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Em segundo lugar, ele critica o uso da tecnologia apenas para passar 0
tempo. Isso significa que o uso das tecnologias na EJA n&o deve ser visto apenas
como uma forma de entretenimento ou uma solucdo temporaria para a falta de
professores na sala de aula. Também nao deve ser usado como uma forma de
encobrir o cansaco do professor, que, por trabalhar em trés periodos, recorre a
exibicdo de filmes longos de forma rotineira para ocupar o tempo da aula,
permitindo que descanse.

O terceiro ponto abordado pelo professor P13 é que os professores que
incorporam tecnologias digitais em suas praticas pedagogicas deixam de adotar
uma abordagem pedagodgica conservadora e passam a adotar uma abordagem
pedagdgica inovadora. Essa ideia, bastante difundida nos meios de comunicacéo,
sugere que tecnologia e inovacdo sao sindnimas. Essa concep¢do também é
refletida nas falas dos entrevistados, quando os professores justificam a
importancia das tecnologias digitais na educacdo ou refletem sobre suas
possibilidades na EJA.

Os trés pontos levantados pelo professor P13 refletem duas questdes
centrais que influenciam a decisdo do professor de incorporar ou nao as
tecnologias digitais na EJA: sua concepc¢ao de educacdo e sua concepcao de
tecnologia. Embora seja significativo que um professor utilize tecnologias em sua
vida pessoal, isso ndo determina necessariamente sua decisdo de usa-las em sua
pratica pedagogica, que é baseada em sua compreensdo da educacdo e da
tecnologia.

Os professores que tém uma visdo condicional sobre a insercdo das
tecnologias digitais na EJA estao divididos entre: i) usar as tecnologias na EJA,
mesmo que de forma limitada; ii) esperar que os desafios sejam superados para
poder usa-las; ou iii) optar por ndo as usar, considerando que os desafios
apresentados tornam seu uso inviavel. Essa decisédo pode ser influenciada pela

acdo de seus colegas ou pela experiéncia pedagogica da escola.

4.4.3 Visao negativa

A atitude negativa em relacdo ao uso de tecnologias digitais na EJA nao

foi amplamente expressa de forma direta nas entrevistas ou nos questionarios. Os
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professores pareciam mais inclinados a estabelecer condi¢cdes para esse uso do
gue a considerar sua impossibilidade.

Essa perspectiva negativa, quando expressa de forma direta, se manifesta
na percepcao que os professores tém dos alunos. Por exemplo, a entrevistada 7
mencionou que os alunos buscam a EJA principalmente para aprender a ler a
Biblia e se socializar, sugerindo que a insercao tecnoldgica na préatica pedagodgica
nao seria adequada nesse contexto.

Essa professora demonstrou consistentemente sua posicdo contraria ao
uso das tecnologias na EJA, tanto nas respostas ao questionario quanto nas
entrevistas. Ela afirmou que tem um uso limitado das tecnologias em sua vida
pessoal, ndo utilizando a internet por ndo gostar. Ela acredita que as tecnologias
digitais sdo "uma comodidade para quem gosta". Além disso, mencionou que as
tecnologias tém pouca importancia para a educacéao, pois, segundo ela, os alunos
"pararam de procurar os livros" ap0s a introducao das tecnologias. Ela considera
que o uso das tecnologias na EJA deve ser restrito a "quando for necessario". E
evidente a dificuldade dessa professora em compreender o papel das tecnologias
na producédo do conhecimento, dada sua aversao pessoal a elas.

Para o entrevistado P33, os alunos da EJA nao sentem falta do uso das
tecnologias em seu cotidiano, pois estariam adaptados a sua condi¢do social. Ele
acredita que esses alunos, provenientes de empregos precarios, estdo afastados

dos mecanismos da sociedade da informacdo.

N&o porque eles estdo indo muito bem no que estéo e
como estao, tanto € que ndo sente falta disso. Se passar
um trabalho para eles fazer em nenhum momento eles
vao dizer que vao pesquisar na internet, se na internet
tem. Entdo assim, esse grupo de agora ele ndo sente
falta disso, pelo menos eu ndo percebo isso. Nao sente
falta ainda, que a internet para ele € um complemento, é
uma necessidade, ele ndo sente falta ainda. Esse grupo
tem um perfil, né? Alguns néo trabalham, quem trabalha,
trabalha em casa de familia. Quem trabalha aqui

trabalha como cuidadora de idosos. Trabalha em
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restaurante. Sao trabalhos que em si ndo precisa

dessas tecnologias (P33).

O entendimento sobre os alunos também considera os aspectos fisicos:
"Veja o tamanho disso aqui [0 smartphone], como é que o aluno vai poder digitar
agui? A Unica vantagem € que a tela é touch... mas as senhoras tem os dedos
muito grandes e com o teclado tdo pequeno quanto o smartphone ndo consegue.
Vocé precisa ter o que? Vocé precisa ter agilidade. E o adulto ndo tem essa
agilidade.” (P10).

Os entrevistados P7, P33 e P10 tém em comum o longo tempo de ensino
no primeiro segmento da EJA, com 20, 26 e 23 anos de docéncia,
respectivamente. Eles tém ideias bem estabelecidas sobre como deve ser a
pratica pedagogica na EJA, quem sdo seus alunos e quais sdo suas demandas.
Para esses professores, a abertura para outras propostas pedagoégicas poderia
enfraquecer essas ideias.

No entanto, é importante considerar que o aluno da EJA atual ndo é o
mesmo de 20 ou 15 anos atras. Embora a necessidade de aprender a ler,
escrever e participar da sociedade provavelmente permaneca ao longo dos anos
em que esses professores lecionam na EJA, as mudancas socioculturais e
tecnolégicas em nossa sociedade, especialmente relacionadas as tecnologias
digitais, podem ter alterado o perfil do aluno. As necessidades dos alunos s&o
contemporaneas ao seu tempo historico.

Se, h4 10 anos, os alunos precisavam lidar com o fato de serem
analfabetos em uma sociedade letrada, hoje eles precisam lidar com o fato de
serem analfabetos em uma sociedade onde a comunicagdo e o conhecimento
estdo cada vez mais ligados as tecnologias digitais. Ignorar essa realidade
significa perder oportunidades de aprendizagem.

Para a professora P19, o uso das tecnologias tem pouca contribuicdo para
a EJA, a menos que se considere o impacto sobre a autoestima do aluno. A fala

do professor P13 destaca que:

Uso a tecnologia sé para que eles vislumbrem a
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possibilidade de ter um recurso a mais para eles. Eles
se sentirem assim "eu estou tdo feliz, eu consegui
mexer", eles ficam super felizes porque conseguiu fazer
a palavra no computador. Mas isso ndo vai ajuda-lo no
mercado de trabalho. Nao vai ajudar em nada, na
verdade. Vai ajudar sim na questdo pessoal deles, na
autoestima. As tecnologias na escola ainda é uma coisa
muito distante, muito distante. A maioria das escolas
que eu passo o computador ta 14, mas a gente ndo sabe

usar, ndo sabe como usar. (P19).

A professora P19 traz a tona dois pontos importantes para reflexao.
Primeiramente, ela destaca que o uso das tecnologias s6 é significativo se
contribuir para a reconstrucdo da autoestima. Isso revela a visdo da professora
sobre as tecnologias e como ela as concebe no contexto pedagdgico.
Simplesmente aprender a digitar uma palavra no computador, sem contexto e sem
significado, provavelmente terd pouco impacto na aprendizagem. O uso das
tecnologias digitais pressupde a construcdo de uma interacao entre o sujeito, as
tecnologias e o conhecimento. Integrar as tecnologias digitais na pratica
pedagdgica vai além de simplesmente digitar palavras em um computador; trata-
se de uma reconfiguragdo na forma de ensinar e aprender. A fala da professora
P19 destaca o desafio do despreparo pedagdgico para a integracdo das
tecnologias digitais na pratica pedagogica da EJA.

Em segundo lugar, é interessante observar a frequéncia com que 0s
professores mencionam a autoestima ao discutir a EJA. O trabalho com a
autoestima é visto como um dos objetivos da EJA e é considerado uma demanda
dos alunos. Isso também ¢é citado como um motivo para usar as tecnologias
digitais na EJA. Ao analisar esse aspecto, podemos entender que por tras da
necessidade de reconstrucao da autoestima esté a possibilidade de transformacéo
do sujeito. Se, ao se apropriar dos mecanismos tecnologicos que regem a
sociedade, o aluno se transforma como sujeito social, a insercao tecnoldgica na
EJA se torna valida, mesmo que seja vista apenas como uma ferramenta para

desenvolver a autoestima.
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Os quatro professores que expressam uma Vvisao negativa tém mais de 50
anos de idade em comum. Isso nos leva a refletir que fazem parte de uma geragao
gue aprendeu a usar tecnologias, especialmente as digitais, de forma gradual,
mesmo no ambito pessoal. Isso ndo significa que pessoas com mais de 50 anos
sejam usuarias limitadas das tecnologias digitais, mas que sua familiarizacdo com
a tecnologia nao foi tao natural como para os nativos digitais.

As falas desses professores sugerem que seu nivel de familiaridade com a
tecnologia ndo lhes permite refletir abrangentemente sobre as possibilidades das
tecnologias digitais no contexto pedagaogico da EJA. Por exemplo, eles podem nao
compreender a diferenca entre "usar tecnologias" e "aprender com tecnologias”,
ou que o uso das tecnologias na pratica pedagoégica depende de quem possui a
tecnologia, seja o professor, o aluno ou ambos simultaneamente.

Ao considerarmos as perspectivas dos professores sobre a insercédo das
tecnologias digitais na EJA, vemos que essa insercdo € vista como uma
contribuicdo para o resgate social, a inclusdo digital e a melhoria das préticas
pedagogicas. No entanto, ela ainda é timidamente vista como uma resposta as
necessidades basicas de aprendizagem. Nao encontramos, entre as perspectivas
dos entrevistados, a visdo de que a insercdo das tecnologias digitais na EJA é um

direito legal.

4.5 POSSIBILIDADES DO USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EJA

Consideramos relevantes as sugestdes de uso das tecnologias digitais
pelos professores, tanto aquelas baseadas em teoria (como projecdes) quanto as
derivadas da experiéncia pratica.

A categoria "possibilidades" foi inicialmente considerada como um campo
de pesquisa. A partir da andlise dos dados coletados, foram identificadas
subcategorias, incluindo ensino, aprendizagem, producdo de material pedagoégico
e formas de uso. Quando as tecnologias estdo relacionadas ao ensino, sejam
digitais ou n&o, seu uso é entendido como meio, instrumento, recurso ou

ferramenta de apoio ao professor.
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4.5.1 Ensino-aprendizagem e tecnologias digitais na EJA

Para os entrevistados, uma das contribuicbes das tecnologias digitais a
EJA é facilitar o trabalho do professor. Isso ajuda a dinamizar o desenvolvimento
dos conteudos, melhorar a compreensdo dos alunos sobre os temas abordados e
reduzir o tempo de fala do professor durante a aula e de escrita no quadro.

A compreensdo do uso das tecnologias como recurso que facilita o
trabalho do professor estd diretamente relacionada a motivagdo. Para os
professores, a insercdo das tecnologias digitais na EJA pode motivar os alunos
para a aprendizagem, pois oferece uma abordagem diferente da tradicional,
saindo do piloto do quadro e da questao tradicional para um mecanismo diferente
de transmitir o mesmo conteudo, o que chama mais atencao.

Em primeiro plano, a motivacdo € vista como um meio de superar o
cansaco decorrente da profissdo ou do trabalho cotidiano dos alunos. Os
professores observam que os alunos da EJA muitas vezes chegam a escola
diretamente do trabalho, sem jantar, e precisam de um ambiente de socializacdo e
de recursos motivacionais.

Em segundo plano, a motivacao esta ligada a inovacao no ensino. O uso
das tecnologias digitais é visto como um recurso inovador que facilita a
aprendizagem e motiva os alunos.

Eles gostam porque a aula fica mais dinamica, ela tem
uma interatividade melhor, as respostas visuais
funcionam nas relacbes de aprendizagem. Entdo assim,
a gente percebe um ganho na educagé&o. Por exemplo, o
gue é que a gente esta fazendo agora? A nossa escola
esta organizando um jornal, e o projeto do jornal saiu de
dentro da EJA. A escola esta produzindo um jornal,
estamos na fase de editorial, mas quem comecgou o
projeto foi a EJA. Estudamos género, como se organiza
um jornal, sempre a gente estd olhando e vendo as
noticias que mais circulam durante a semana, eu abro o
jornal online e outros sites para a gente ver as noticias,
0 que esta acontecendo, para que a gente reformule e

traga para as editorias da gente (P30).
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A inovacdo e a motivacdo estdo relacionadas ao fato de que as
tecnologias ajudam a ilustrar e enriquecer o contetido. E a possibilidade de tornar
um conteudo abstrato mais concreto, agregando textos, imagens e recursos
audiovisuais para ampliar o conhecimento sobre os temas abordados.

Por exemplo, ao trabalhar com temas como dengue, agua ou histéria do
Brasil, os professores podem usar videos, fotos e recursos de projecdo para
enriguecer a aula. Isso ajuda os alunos a se interessarem mais pelo assunto e
facilita a aprendizagem, pois eles assimilam o conteudo de forma auditiva e visual.

Além disso, o uso das tecnologias digitais, especialmente da internet,

permite que os professores e alunos pesquisem conteudos relacionados aos
temas estudados. Essa pesquisa pode ser realizada no laboratério de informética
ou em sala de aula, por meio de notebooks e smartphones. Essa abordagem néo
so6 facilita a pesquisa e a leitura, mas também abre a mente dos alunos para um
mundo de conhecimento além da sala de aula.

Os professores também atribuem as tecnologias digitais o papel de
favorecer o debate em sala de aula. Por exemplo, ao usar apresentacdes de
slides, os alunos podem discutir temas como o papel do pai na familia, a evolugéo
dos modelos familiares ao longo da histéria e a diversidade familiar
contemporanea. Essa abordagem promove discussdes ricas e contribui para o
desenvolvimento da consciéncia critica dos alunos, conforme defendido por Paulo
Freire.

O debate, ou o desenvolvimento dos temas geradores, é fundamental para
a EJA. E por meio dessas discussdes que os alunos elaboram e reavaliam
argumentos, desenvolvem uma consciéncia critica e se transformam como sujeitos
de seu proprio aprendizado.

Ao justificar o uso das tecnologias digitais na EJA, os professores
destacam a importancia do triangulo ensino-tecnologia-debate. Eles consideram
gue o ensino na EJA esta intrinsecamente ligado ao debate, e que as tecnologias
podem enriquecer esse debate, favorecendo o processo de ensino.

Os professores veem as tecnologias digitais como ferramentas que

apoiam o ensino, sendo de responsabilidade do professor a producéo ou selegéo
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do material a ser utilizado, 0 manuseio dos equipamentos e a determinagcéo do
tempo e da forma de uso. Nessa perspectiva, as tecnologias estao a servico do
professor, e consequentemente, do aluno.

Quando discutem as tecnologias digitais no contexto da aprendizagem, os
professores enfatizam que esta é o resultado do ensino, que por sua vez é
enriguecido pelo uso das tecnologias. Ou seja, as tecnologias contribuem para a
realizacdo de uma boa aula, que resulta na aprendizagem do aluno.

No contexto da EJA, o uso principal das tecnologias digitais é a utilizacédo
de computadores ou notebooks conectados a projetores, para apresentacdes de
slides, filmes ou videos disponiveis online. Os conteddos sdo projetados e
discutidos em sala de aula, e a participacao e resposta dos alunos servem como

indicadores para avaliar a eficacia do uso das tecnologias na aprendizagem.

Quando eu comeco a preparar 0 material eu vou
vinculando aos outros conteudos, de tal maneira que eu
vou ver a questdo desse sujeito com o conteudo sim,
mas também como € a acdo dele, e como é a acao
sobre ele. A partir do conteido e a partir do que ele
aprende, ou seja, vocé com o mundo, com o outro, e

com o saber (P24).

Outra maneira de avaliar a aprendizagem, resultante do uso das
tecnologias digitais na EJA, é observar se o0 aluno produz uma (re)escrita baseada
nos conteldos apresentados. Isso significa verificar se ele é capaz de reelaborar o
conhecimento. Os professores muitas vezes se surpreendem com a aprendizagem
espontanea dos alunos ao usar as tecnologias em sala de aula.

Por exemplo, eles podem ler uma frase na projecdo do datashow e
imediatamente comecar a responder antes mesmo de a frase ser totalmente
exibida, demonstrando um interesse espontaneo (P32).

Quando questionados sobre se o uso das tecnologias digitais na EJA
poderia mudar o processo de ensino e aprendizagem, os professores
concordavam com a possibilidade de mudancas, mas sé conseguiam refletir sobre

as mudancas no ensino.
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Por exemplo, um professor mencionou que antes, sem as tecnologias
digitais, ele se limitava ao quadro negro e giz, ou ao mimedgrafo, para transcrever
textos para os alunos. Com o computador e a internet, ele pbéde introduzir
inovacdes e mudancas em sua sala de aula (P8).

A andlise das entrevistas indica que, para a maioria dos professores, ainda
€ uma realidade distante pensar na aprendizagem dos alunos com o uso das
tecnologias. Eles conseguem refletir sobre como ensinam com tecnologia, mas
n&o sobre como os alunos aprendem com ela. E uma dicotomia entre ensinar com
tecnologia e aprender com tecnologia, que nem sempre se encontram.

Além do datashow, outra tecnologia digital que tem se tornado presente na
sala de aula da EJA é o celular ou smartphone. Por ser uma tecnologia de
propriedade dos alunos, ela entra em contraste com a ideia da tecnologia como
recurso do professor, sendo trazida pelos proprios alunos.

Os professores tém utilizado o celular ou smartphone na EJA como meio
de comunicacgdo e, de maneira exploratéria, como ferramenta de aprendizagem.
Ao criar grupos de comunicac¢do com os alunos, especialmente pelo WhatsApp, os
professores acreditam que estdo incentivando a leitura e a escrita, promovendo
assim a aprendizagem.

Por exemplo, eles enviam mensagens de texto e fotos tiradas durante as
atividades da escola, incentivando os alunos a comentar e a escrever. Ao corrigir
erros, os professores repetem as palavras de forma correta sem apontar
diretamente o erro (P30).

Os professores ficam surpresos ao ver que alunos nao alfabetizados usam
o celular ou smartphone e querem aprender a usa-lo adequadamente. A
professora P32 vé essa vontade dos alunos como uma oportunidade de
aprendizado e exemplifica:

Durante a semana, envio mensagens para eles, e os
gue ndo conseguem ler percebem que sou eu e ligam
perguntando: "Professora, o que vocé queria dizer na
mensagem?" Eu respondo: "Se esforce um pouco que
vai descobrir o que eu queria dizer na mensagem."
Quando ndo conseguem entender uma frase simples

como "fui na casa de fulano", eu pergunto: "Conseguiu
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descaobrir o que eu queria dizer?" e eles respondem: "A
senhora s6 queria dizer que gosta da gente, que ama a
gente." Eu digo: "E vocé acha isso pouco, é? E pouco
n&o. E muito, viu?" Eles ndo se sentem tio excluidos do
mundo porque seus netos usam, mandam mensagens,
jogam e ligam. Entéo eles dizem: "Professora, eu quero!
Eu quero aprender nem que seja ligar e desligar." Eu
respondo: "Nao vai aprender s6 a ligar e desligar nao,
porque assim é muito facil, € s6 apertar o botdo
vermelho e o verde." E entdo eu vou ensinando. Havia
nameros que tinham simbolos, como uma florzinha que
representava a dona Maria, e eu disse: "Vamos tirar!
Quero s6 nomes aqui! Todo mundo tem um nome! Se
quiserem colocar um apelido, tudo bem, mas simbolos

n

nao.

Nas palavras da professora P32, percebemos um ensino e uma
aprendizagem que ndo estdo ligados aos conteudos formais, mas sim as
necessidades dos alunos. Os professores nao relataram nenhuma atividade
sequenciada realizada por meio do celular ou smartphone, mas mencionaram que
essa tecnologia impacta a forma de comunicacdo das pessoas e amplia o acesso

a informacédo. Isso os fez refletir sobre como usar esses dispositivos com

propositos educacionais.

4.5.2 Producéo de tecnologias educacionais através de tecnologias digitais na EJA

A existéncia de um material pedagogico relevante para a EJA, que atenda
as necessidades dos alunos, € uma preocupacdo dos professores que trabalham
com essa modalidade de ensino. Eles enfrentam o desafio de atender as
necessidades de aprendizagem de alunos de diferentes idades, como jovens de
15 anos, adultos de 35, 55 e até 75 anos. Isso inclui identificar atividades que

sejam adequadas para esse grupo etario diversificado, decidir sobre a linguagem a
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ser utilizada, incluindo elementos visuais ou audiovisuais, e selecionar ou produzir
materiais pedagogicos que sejam apropriados para cada situacao.

Os professores mencionaram que tém usado a internet, por meio de
computadores ou notebooks, para buscar informacdes sobre a EJA e para
produzir ou selecionar materiais de apoio para suas aulas. O uso de tecnologias
digitais na EJA, como um suporte para obter informacdes e produzir materiais, €
uma pratica comum entre 0s entrevistados. Eles consideram que a busca por
material pedagogico, seja elaborando ou reproduzindo, € uma forma de utilizar
tecnologias digitais na EJA.

As tecnologias digitais, como computadores, notebooks e internet, sao
citadas como meios para a producéo de materiais que os professores utilizam em
suas aulas, seja por meio de projetores, TVs ou aparelhos de som. Além disso,
sdo usadas como suporte para a criacdo de atividades escritas que os alunos
devem completar. A internet é vista como um repositorio de atividades
pedagodgicas. A professora P8 destaca a importancia da internet no planejamento
das aulas, pois considera que as atividades disponiveis online sdo mais
desafiadoras e enriquecedoras, em comparacdo com atividades tradicionais.

Entretanto, a fala da professora P17 levanta questdes sobre os critérios
utilizados para selecionar o material disponivel na internet. Ela menciona que, em
alguns casos, ndo ha tempo para buscar materiais mais apropriados, o que
levanta a questdo de se as atividades encontradas séo realmente adequadas para
a EJA ou se sao adaptacOes de atividades destinadas a criancgas. Isso levanta a
preocupacdo de que o uso das tecnologias digitais como suporte para obter
atividades pedagdgicas possa estar encobrindo a falta de um planejamento
pedagogico adequado, resultando em atividades que apenas ocupam o tempo dos

alunos, sem promover a aprendizagem significativa.

Eu ndo tenho a minha disposicdo tecnologias digitais
para o desenvolvimento da aula, mas elas tém me
ajudado bastante, na medida em que com o computador
e internet na mao, eu fago minhas pesquisas e encontro
materiais, sugestdes de atividades, atividades que vem

com ilustracdo, que tenham uma proposta mais
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desafiadora, mais enriqguecedora, menos tradicional no
sentido de ser repetitiva e ndo exigir muita criatividade
do aluno. Entdo, nesse sentido, o computador e a
internet ttm me permitido pesquisar, elaborar material

para enriquecer minhas aulas (P8).

[...] passei a entrar no sistema para procurar as
atividades. Ai eu digo assim “‘meu deus, eu ndo
imaginava como seria”, era tanta coisa, e agora essa
ferramenta para mim é superimportante. [...] Assim, vocé

ter acesso “puxa, ndo deu tempo, ai procura la” (P17).

Os professores frequentemente mencionam o uso das tecnologias digitais
na EJA como um suporte para obtencdo de informacdes e producdo de material
didatico. Eles veem a busca por material pedagdgico, seja criando ou
reproduzindo, como uma forma de usar tecnologias digitais nesse contexto. As
tecnologias digitais, como computadores, notebooks e internet, sdo usadas para
produzir materiais que os professores apresentam através de projetores, TVS ou
aparelhos de som. Além disso, sdo utilizadas na criacdo de atividades escritas
para os alunos. A internet é vista como uma fonte de atividades pedagodgicas. A
professora P8 destaca o papel da internet na preparacao das aulas, considerando
gue as atividades disponiveis online sdo mais desafiadoras e enriquecedoras do
gue atividades tradicionais.

Embora a professora P8 enfatize a qualidade das atividades encontradas
na internet, a fala da professora P17 levanta questbes sobre os critérios usados
para selecionar o material. Ela menciona que, em algumas situacdes, ndo ha
tempo suficiente para procurar materiais mais adequados, o que levanta duvidas
sobre a pertinéncia dessas atividades para a EJA. Isso sugere a possibilidade de
gue o0 uso das tecnologias digitais como suporte para obter atividades
pedagogicas possa ndo estar sendo feito de forma reflexiva, podendo resultar em
atividades que apenas ocupam o tempo dos alunos, em vez de promoverem uma
aprendizagem significativa.

Os critérios para selecionar atividades pedagogicas, sejam textuais,
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visuais ou audiovisuais, séo influenciados pela formagdo do professor, sua
concepcao da EJA e seu comprometimento com os alunos. A internet, como
repositério de materiais, pode dialogar de forma significativa com os professores,
permitindo acesso a sites, blogs e féruns sobre a EJA, além de possibilitar a
participacdo em cursos de graduacao, pés-graduacdo ou complementares que
contribuam para a pratica pedagdgica. No entanto, é importante que o0s
professores facam um uso consciente e critico das tecnologias como
colaboradoras da prética pedagogica.

Os professores relatam que os alunos da EJA tém dificuldade em lidar
com filmes longos, devido ao cansaco, mas recebem de forma positiva videos
curtos disponiveis no YouTube. A variedade de conteudos na plataforma faz com
que os professores a considerem um ambiente significativo para buscar materiais,
e 0 uso do datashow na EJA esta diretamente relacionado a apresentacao desses
videos.

E interessante notar que as consideracfes dos professores sobre o uso
das tecnologias digitais na EJA para a producdo de material pedagogico surgiram
da reflexdo sobre como as tecnologias podem ser utilizadas nesse contexto. I1Sso
nos leva a refletir sobre a necessidade de discutir com os professores o conteudo
dessas producdes, pois, além de consumidores, eles também podem ser

produtores de conteudo educacional.
4.5.3 Aplicagdes e uso das tecnologias na EJA

Os professores entrevistados destacam cinco formas de utilizar as
tecnologias digitais na EJA: i) nos espacos de convivéncia da escola; ii) no
laboratorio de informatica; iii) na sala de aula; iv) por meio de dispositivos moveis;
e V) nas atividades extraclasse.

No uso nos espacos de convivéncia da escola, as tecnologias digitais na
EJA sdo empregadas em momentos de encerramento de projetos, discussdes de
temas globais ou celebragbes. Palestras sobre prevencédo de doencas, violéncia
contra a mulher e os efeitos das drogas licitas e ilicitas sdo comuns, e nesses
momentos, alunos e professores se reunem para atividades utilizando recursos

como projecao, kit multimidia, datashow acoplado ao computador/notebook, TV e
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DVD.

O uso coletivo das tecnologias, digitais ou ndo, € considerado mais pratico
para os professores, especialmente em escolas onde o agendamento dos
eguipamentos é necessario. Apesar de ser externo a sala de aula, esse uso esta
integrado ao planejamento do professor, sendo parte da culminancia de um
projeto pedagdgico.

No laboratério de informatica, o uso das tecnologias digitais na EJA ainda
estd em estagio inicial. Para alguns entrevistados, o laboratério é o principal local
para aplicar essas tecnologias, com o computador sendo o principal recurso. No
entanto, o significado desse uso € visto de duas maneiras: uma como uma grande
potencialidade pedagdgica, permitindo amplo acesso a informag¢do e comunicagéo
para os alunos; e outra como uma acdo mais escolar do que uma pratica

professor-aluno, de acordo com a descricao dos professores sobre sua utilizagcéo.

Algumas vezes a gente tinha uma pessoa que ficava na
sala de informatica, entdo a agente levava para eles
saberem o que era um mouse, como é que ligava o
computador. Porque tinha uns que nao sabiam. Mas
hoje a gente ndo tem essa pessoa. Nem tem o

laboratério disponivel para isso. (P3).

Eu ficava na sala com alguns porgue ndo tinha
condicdes de ir todos os alunos para |14, entéo eu ficava
com uma parte na sala e ia reversando. Eu passava
uma atividade na sala dava assisténcia e ia la no
laboratério para ver o que eles estavam fazendo, como
a pessoa que ficava no laboratério ndo tinha uma
formacdo pedagodgica, entdo eu tinha que ficar olhando,
estimulando, para que eles n&o tivesse nem bloqueio e
l& eu fazia jogos matemaético, jogos de alfabetizacao
também, o reconhecimento das letras, conhecer a
maquina mesmo, as coisas fundamentais que é o
teclado, o mouse, a questdo pratica das teclas para que

eles tivessem facilidade se fossem usar em outros
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ambientes e até em casa mesmo (P5).

Os laboratoérios de informatica nas escolas geralmente ndo comportam
toda a turma, entdo parte dos alunos vai para o laboratério com um monitor de
apoio enquanto outra parte permanece na sala de aula, e isso se alterna entre os
usos. Os alunos que véao para o laboratério ttm como objetivo aprender a usar o
computador, praticar a escrita no Word ou jogar jogos de alfabetizacdo ou
matematica, muitas vezes definidos pelos monitores.

Os professores relatam que o uso do laboratério de informatica é
esporadico e depende do funcionamento do laboratério, da presenca de um
monitor e da aceitagao dos alunos.

Para algumas professoras, o uso do laboratério de informatica ndo esta
integrado ao planejamento pedagdgico, sendo mais focado no desenvolvimento
das habilidades de usar o computador ou reforcar o aprendizado por meio de
jogos. Na visdo dos professores, o uso do laboratério de informatica perde sua
relevancia para a aprendizagem.

Quanto ao uso das tecnologias digitais na sala de aula da EJA, os
entrevistados destacam o uso do notebook com datashow para projetar videos,
documentarios, filmes, masicas, mensagens, textos e imagens. Esse recurso tem
substituido a TV, DVD e aparelho de som, formando um triangulo tecnolégico no
espaco escolar.

No entanto, esse uso nao € cotidiano, pois requer preparo prévio do
material e muitas vezes a disponibilidade do professor em levar o
notebook/equipamento para a escola. Eu uso meu notebook para apresentar
videos na escola, onde ha um Datashow disponivel. Trabalhamos com musicas,
videos, documentarios e filmes (P29).

Em geral, os professores afirmam que os conteludos apresentados nas
projecdes servem de base para atividades subsequentes. Por exemplo, um video
pode ser tema para um debate, uma muasica pode ser usada para trabalhar
ortografia, leitura ou escrita, € um documentario pode apoiar a producdo escrita.
Esses recursos sao utilizados para desenvolver os temas geradores.

Além disso, o notebook com Datashow é utilizado, como mencionado pela

professora P30, para desenvolver jogos que auxiliam na aprendizagem: "Fiz uma



92

planilha no Excel, mais complicado para eles, onde tinham que falar palavras
seguindo um padréo. Eu digitava na frente e eles olhavam, observando como eu
estava fazendo, os recursos que eu estava usando na planilha. Eles falavam e eu
digitava.”

O uso de tecnologias moveis, especialmente o celular/smartphone,
permite que o0 processo de ensino e aprendizagem na EJA seja ubiquo,
transcendendo tempo e espago. Professores e alunos podem compartilhar e
acessar conhecimento na escola, no 6nibus, na praia ou no trabalho, por meio de
aplicativos ou da internet. Isso coloca os professores em debate sobre como
melhor aproveitar essas possibilidades.

Embora timidamente, o uso do celular/smartphone na sala de aula da EJA
também é mencionado. Essa tecnologia esta associada a comunicacao, producao
textual e pequenas pesquisas. "Muitas vezes os alunos dominam essa ferramenta
melhor do que o professor. Ja fiz um trabalho de pesquisa com alunos que tém
internet movel, usando o celular, e conseguimos acessar informagdes importantes"
(P12).

Os entrevistados descrevem o uso do celular/smartphone na EJA como
uma acao exploratoria, impulsionada pelas demandas dos alunos, pela
necessidade de comunicacdo entre professor e aluno ou pelo aspecto
motivacional. E usado para comunicar atrasos, faltas e incentivar os alunos a
frequentar ou retornar a escola. Além disso, é visto como uma forma de estimular
a producdo textual, ja que os alunos usam a escrita para expressar suas opinides,
sentimentos e comunicados por meio das redes sociais.

Os professores percebem que o uso do celular/smartphone ainda esta em
estagio inicial, mas os faz refletir sobre seu potencial, especialmente em termos de
inclusdo social e atendimento as demandas dos alunos. "O uso das tecnologias
digitais € como um salto, ndo, um pulo! E algo muito significativo porque pode dar
um incentivo incalculavel. Quando a pessoa se sente inserida e capaz de utilizar
essas ferramentas, € incrivel. E o celular seria o caminho mais curto, ja que faz
parte do dia a dia deles, de uma forma ou de outra™ (P20).

O celular/smartphone pode ter entrado na sala de aula da EJA em um

ritmo diferente de outras tecnologias, talvez porque seja uma tecnologia que 0s
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alunos ja possuem e estao familiarizados. "Eles tém um pouco de medo de lidar
com tecnologias, a menos que seja para trocar mensagens pelo WhatsApp.
Quando falamos do uso de um celular, € algo com o qual todos estdo
familiarizados. Mas quando falamos do uso de outras tecnologias, como
notebooks, desktops ou tablets, que os filhos pedem ou ganham na escola, eles
ficam um pouco receosos. Os idosos, principalmente, sdo mais cautelosos,
enquanto os mais jovens sao mais ousados"” (P30).

Na nossa visao, a producdo desse conhecimento fora da sala de aula e
além dos limites escolares traz para a EJA uma dimensédo qualificadora. No
entanto, percebemos que essa forma de aprendizagem estd distante da
aprendizagem formal e mais proxima da informal e ndo formal. Isso pode explicar
por que o uso do celular/smartphone ainda ndo esta totalmente integrado ao
planejamento pedagdgico dos professores da EJA, sendo visto como uma acéo
pedagogica paralela e mencionado principalmente como meio de acesso aos
alunos.

Por fim, os professores relatam que também utilizam as tecnologias
digitais na EJA como atividade extraclasse, ao propor que os alunos realizem
pesquisas em lan houses ou em seus proprios computadores sobre temas
especificos. O objetivo dessas pesquisas € atribuir notas ou gerar material para
debates em sala de aula.

O professor P28 menciona que nao ha laboratdrio de informética na escola
e que os alunos acessam o computador em lan houses. Ele relata que costuma
passar pesquisas e os alunos vao até esses locais para realiza-las. Ele destaca
uma turma do ano passado que era muito dedicada a pesquisa, indo a lan house,
pagando um real e retornando com o trabalho feito, o que o deixava muito
empolgado com o comprometimento deles com os estudos.

Para o professor, a realizacdo da pesquisa e a entrega do material
pesquisado sao indicativos do comprometimento dos alunos com a escola. Ele vé
a pesquisa como uma forma de ampliar o conhecimento e de articular os alunos
da EJA com praticas pedagogicas comuns ao ensino regular. Os alunos capazes
de pesquisar se adaptam com mais facilidade as exigéncias dos médulos IV e V.

Essas possibilidades apresentadas pelos professores nas entrevistas nos
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levam a considerar a importancia de refletir com os professores sobre o uso das

tecnologias digitais na EJA a partir da perspectiva da aprendizagem.

4.6 DESAFIOS NA INSERCAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EJA

Ao definirmos como um dos objetivos de nossa pesquisa identificar os
desafios enfrentados pelos professores na incorporacdo das tecnologias digitais
na EJA, tinhamos em mente dois aspectos de analise: i) identificar os desafios ao
longo do processo de integracdo das tecnologias digitais na pratica pedagogica da
EJA; e ii) identificar os desafios que impedem o professor de incorporar essas
tecnologias na EJA.

Durante as entrevistas, perguntamos diretamente aos professores quais
eram o0s desafios para usar as tecnologias digitais na EJA, independentemente de
eles afirmarem usar ou ndo essas tecnologias em sua pratica pedagogica. Os
professores, que ao longo das entrevistas mencionaram como utilizavam as
tecnologias na EJA, responderam descrevendo as dificuldades encontradas e
Como as superaram no processo de integracdo. Aqueles que tinham uma visao
condicional ou negativa da insercdo das tecnologias na EJA responderam
apontando os obstaculos que os desmotivavam ou impossibilitavam de promover
essa integragao.

Um dos principais desafios abordados pelos professores diz respeito as
condicbes estruturais, como as limitacdbes causadas por infraestruturas
inadequadas ou pela auséncia de politicas publicas. Ao discutirem esses desafios
estruturais, os professores destacam, em primeiro lugar, a falta de politicas
publicas que facilitem o acesso, o funcionamento e a manutencdo dos recursos
tecnoldgicos nas escolas da EJA e que estimulem novas praticas pedagdgicas.

Para os professores, politicas publicas como aquelas que fornecem tablets
para alunos do 5° ao 9° ano, mas excluem os alunos dos médulos IV e V da EJA,
mesmo que estejam no mesmo nivel escolar, evidenciam a desvantagem de
acesso as tecnologias e a desconexdo das politicas educacionais com a
modalidade da Educacdo de Jovens e Adultos. Eles percebem que as politicas
publicas sdo essenciais para fornecer suporte financeiro para a construcédo de

laboratérios de informética e aquisicao de equipamentos tecnoldgicos para a
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educacao.

O desafio enfrentado pelos professores na integracdo das tecnologias
digitais na EJA esta intrinsecamente ligado a questdo das politicas publicas.
Muitos professores sentem que a EJA tem sido relegada a um segundo plano
dentro da educacdo, o que dificulta a resolugcdo de problemas de ordem
institucional.

As tecnologias digitais podem ser Uteis, desde que haja oportunidades e
apoio do poder publico. A disponibilizacdo de Wi-Fi e computadores € fundamental
para que o0s professores consigam apresentar novas ferramentas do
conhecimento.

Além das politicas publicas, outro desafio significativo é a infraestrutura
fisica das escolas. Muitas escolas ndo possuem uma estrutura adequada para o
uso efetivo das tecnologias. Por exemplo, ha casos em que 0 equipamento esta
guebrado, os fios estdo danificados ou a eletricidade ndo comporta a quantidade
de computadores na escola, resultando em danos frequentes.

Os professores enfatizam a importancia de salas apropriadas para o
armazenamento e uso das tecnologias, com tomadas funcionais, iluminacao
adequada e acesso ao Wi-Fi. A manutencdo sistematica é fundamental para
garantir que os equipamentos estejam sempre em condicdes de uso.

Outro desafio relacionado aos equipamentos é o acesso. Muitas vezes, 0S
equipamentos tecnolégicos sdo vistos como preciosidades e sdo guardados em
locais de acesso restrito. Isso dificulta o uso dos equipamentos pelos professores,
gue muitas vezes precisam marcar antecipadamente o uso e depender da
disponibilidade de alguém com acesso as chaves.

Esses desafios estruturais e de acesso evidenciam a complexidade da
integracao das tecnologias digitais na EJA e destacam a necessidade de politicas
publicas e investimentos adequados para garantir o acesso equitativo e efetivo as
tecnologias digitais.

Ao discutir a integracdo das tecnologias digitais na EJA, alguns
professores destacaram a falta de laboratorios de informatica como um grande
desafio. Eles consideram que o0 uso dessas tecnologias pode impactar

positivamente a aprendizagem, mas afirmam que isso s6 seria viavel com a
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presenca de laboratorios de informatica equipados com computadores desktop.

Os professores enfatizaram a importancia de um espaco especifico para o
acesso as tecnologias digitais, configurado pela presenca do computador desktop.
Eles acreditam que isso facilitaria a utilizacdo de recursos multimidia, como
videos, cores e imagens, ampliando as possibilidades de aprendizagem.

No entanto, além da necessidade de laboratérios de informatica, os
professores também destacaram a importancia da presenga de monitores para
auxilid-los nas questdes técnicas e no desenvolvimento do trabalho pedagdgico.
Eles consideram esses profissionais essenciais para garantir o uso adequado das
tecnologias e o sucesso das atividades realizadas.

Outro desafio mencionado pelos professores € a subutilizacdo ou
sucateamento dos laboratorios de informatica existentes. Muitas vezes, esses
espacos funcionam apenas durante o dia ou sao considerados “templos
sagrados”, o que limita o acesso dos professores e alunos nos horarios mais
convenientes para a realizagéo das atividades.

Durante a pesquisa de campo, foi observado que algumas escolas
possuiam laboratdrios de informatica que os professores desconheciam ou que
nao funcionavam adequadamente. Isso evidencia a necessidade de melhorias na
gestédo e na infraestrutura das escolas para garantir o uso efetivo das tecnologias
digitais na EJA.

Durante as entrevistas, os professores frequentemente
mencionavam "aquela sala ali* ao se referirem ao
laboratério de informatica. Essa relacdo distante com o
laboratdrio pode ser atribuida a vérios fatores: i) a falta
de funcionamento do laboratério a noite, 0 que limita o
contato dos professores com o0 espaco; ii) quando em
funcionamento, os alunos vao ao laboratério com um
monitor ou professor responsavel, enquanto o professor
da turma fica na sala de aula com os demais alunos,
desconhecendo a atividade pedagodgica realizada no
laboratério; iii) os equipamentos do laborat6rio
frequentemente estdo em manutencdo, fazendo com
que os professores s6 o0s vejam funcionando na

inauguracéo; iv) o laboratorio € visto como um local
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sagrado, onde os alunos ndo podem ir sem uma

estratégia de seguranca para evitar danos aos

7

equipamentos; v) o laboratério é considerado um
ambiente de seguranca méxima, o que pode inibir o

roubo dos equipamentos em assaltos a escola.

Esses contextos podem parecer curiosos, mas refletem a realidade dos
laboratorios de informética nas escolas. O funcionamento desses laboratorios no
contexto da EJA estd tdo distante das discussdes cotidianas que, em uma das
primeiras visitas ao nucleo de coordenacdo da EJA, foi mencionado que apenas
uma unidade escolar possuia um laboratério em funcionamento no contexto da
EJA.

A integragdo das tecnologias digitais na sala de aula traz um desafio
marcante para os professores: a necessidade de levar o equipamento para a
escola. Esse desafio foi mencionado por 11 dos entrevistados e se enquadra em
trés categorias de analise: como perspectiva, quando o professor considera essa
possibilidade; como possibilidade, quando o professor realiza o feito de levar a
tecnologia; e como desafio, quando a falta de acesso aos equipamentos
impossibilita o professor de utiliza-los.

Os professores destacam a necessidade de construir um acervo pessoal
de tecnologias para uso em suas praticas pedagodgicas. Por exemplo, trés
professores possuem um aparelho de datashow. Eles também mencionam
comprar impressoras multifuncionais para imprimir atividades dos alunos
pesquisadas na internet, além de levarem consigo o som, o notebook e até
mesmo o aparelho de TV quando necessatrio.

Um dado que chamou a atengcdo em conversas informais com professores
e coordenadores foi o fato de que, quando precisam de equipamentos como
microfones, datashows e amplificadores de som, eles solicitam empréstimos as
igrejas locais, muitas vezes intermediados por alunos que frequentam essas
congregacdes. Ou seja, as tecnologias estdo disponiveis nas igrejas, mas nao na
escola.

A falta de tecnologia na escola é um grande desafio, como menciona a

professora P9. Ela destaca que, embora saiba trabalhar com varias tecnologias
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em sua casa, nao consegue aplicar esses conhecimentos na escola devido a falta
de equipamentos. Isso resulta em uma situacdo em que o professor cria materiais
em casa para um aluno que apenas 0s recebe, sem participar da construcao
conjunta.

Os desafios enfrentados para inserir as tecnologias digitais na EJA,
relacionados a infraestrutura, ndo sdo exclusivos dessa modalidade de ensino. No
entanto, quando analisados no contexto da EJA, esses desafios sdao agravados
por elementos especificos dessa modalidade, como a percepc¢ao de que os alunos

nao possuem habilidades para utilizar as tecnologias.

4.6.1 Desafios docentes

Os desafios enfrentados pelos professores em relacdo a inser¢cdo das
tecnologias digitais na pratica pedagdgica podem ser agrupados em trés
categorias: uso pessoal, formacao e questdes pedagdgicas.

Um dos primeiros desafios € 0 uso pessoal das tecnologias digitais. Os
professores acreditam que ao se familiarizarem com equipamentos, softwares,
aplicativos e redes sociais em suas vidas pessoais, eles conseguem explorar
melhor os recursos e refletir sobre suas possibilidades pedagdgicas. Por exemplo,
um professor que nunca usou o Facebook pessoalmente terd dificuldade em
pensar em usé-lo como ferramenta pedagdgica. A falta de familiaridade pessoal
com as tecnologias pode limitar a compreensdo de como elas podem contribuir
para a pratica pedagodgica. No entanto, mesmo que um professor seja proficiente
no uso pessoal das tecnologias, isso ndo garante necessariamente que ele as
integrara em sua pratica pedagdgica. A decisdo de usar as tecnologias na sala de
aula é influenciada pela concepc¢ao do professor sobre seu valor pedagogico.

Outro aspecto é a formacdo do professor. Ndo é necessario que o0
professor seja um especialista em tecnologia, mas que ele tenha superado a
aversao inicial a essas ferramentas. Alguns professores, como a professora P32,
expressam uma Vvisdo negativa sobre as tecnologias digitais, ndo as utilizando em
suas vidas pessoais e ndo as considerando importantes para o processo de
ensino e aprendizagem da EJA.

Um terceiro desafio € o uso pedagdgico das tecnologias. Mesmo que um
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professor esteja familiarizado com as tecnologias e reconheca seu potencial
pedagdgico, ele enfrenta desafios ao incorpora-las efetivamente em suas praticas.
Isso requer um esforco consciente para integrar as tecnologias de forma
significativa as atividades de ensino e aprendizagem.

Alguns professores, como a professora P34, destacam a importancia de
superar esses desafios, considerando as tecnologias digitais como ferramentas
necessarias tanto para eles quanto para os alunos, mesmo que inicialmente

parecam dificeis de usar.

Na entrevista com a professora P31, percebemos que ela se vé como alguém que
estd aprendendo a usar as tecnologias, ndo como uma especialista. No entanto,
ao utiliza-las, consegue ver como elas podem contribuir para a aquisicdo de
conhecimento, indo além do uso pessoal e chegando ao campo pedagdgico.

E importante ressaltar que o fato de um professor ndo usar as tecnologias
digitalmente em sua vida pessoal pode representar um desafio para inseri-las na
pratica pedagogica. No entanto, o oposto ndo € necessariamente verdadeiro:
apenas usar tecnologias pessoalmente ndo garante seu uso na sala de aula.
Superar o desconhecimento das tecnologias no ambito pessoal € apenas o
primeiro passo; € necessario também uma formacao especifica para as utilizar de
forma pedagoégica.

A necessidade de formacéo é destacada pelos professores entrevistados,
como exemplificado pela fala do professor P4. Ele enfatiza que o uso das
tecnologias em casa é diferente do uso em sala de aula para fins pedagogicos. A
formacdo é essencial para entender essas diferencas e utilizar as tecnologias de
forma eficaz no contexto educacional.

Um dos indicadores dessa necessidade de formacdo é a experiéncia dos
professores nos laboratérios de informatica. Muitas vezes, os professores ndo tém
a capacitacdo necesséria para orientar os alunos nesses espacgos, 0 que
compromete o uso efetivo das tecnologias. A falta de formacéo especifica também
foi observada na rede municipal de Jaboatdo dos Guararapes, onde o0s
professores ndo se lembravam de terem recebido formacé&o sobre o uso das

tecnologias digitais na préatica pedagogica da EJA.
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Assim como na sala de aula da EJA, as tecnologias também séo utilizadas
nos Espacgos de Formagdo como meio de exposicao, ilustracdo e motivacao para o
desenvolvimento das tematicas, bem como nos momentos de socializacdo de
experiéncias, servindo como meio de registro e apresentacao.

A falta de experiéncia tedrico-pratica no uso das tecnologias digitais na
EJA, seja no processo formativo inicial, continuado ou complementar, leva os
professores ao desafio de saber utiliza-las de forma pedagogica. Nao saber usar
pedagogicamente essas tecnologias esta diretamente relacionado ao desafio de
promover a aprendizagem por meio delas e de néo saber produzir material
adequado para seu uso.

A professora P19 expressa sua inseguranca em relagdo a esse desafio,
dizendo que nao se sente preparada para trabalhar pedagogicamente com as
tecnologias digitais na EJA. Ela ressalta que sua principal preocupacédo €
desenvolver a oralidade dos alunos, mas reconhece que seu uso das tecnologias
ainda é limitado a recursos audiovisuais simples, como passar filmes ou musicas.
Ela percebe que isso ndo representa um uso pedagdgico adequado das
tecnologias e sente que falta conhecimento para ir além.

Ela também menciona sua falta de preparo para utilizar o laboratorio de
informatica de forma pedagdgica, admitindo que sua abordagem € mais intuitiva
do que fundamentada em praticas educacionais estabelecidas. Apesar de saber
usar o computador, ela ndo se sente capaz de utilizar os recursos tecnolégicos
para desenvolver habilidades especificas nos alunos, principalmente os adultos,
gue tém menos familiaridade com a tecnologia. Seu trabalho se baseia em
atividades simples, como ditados no Word, que, embora despertem o interesse
dos alunos, estdo aquém do potencial que as tecnologias poderiam oferecer se

fossem utilizadas de forma mais eficaz e pedagogica.

4.6.2 Desafios em relacdo ao discentes

Os desafios relacionados aos alunos abrangem diversos aspectos, como a
aceitacdo do modelo de aula, a faixa etéria, o conhecimento prévio em tecnologia,
0 acesso a tecnologia e as limitagdes cognitivas ou motoras.

A questdo da aceitacdo do modelo de aula € um desafio significativo,
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especialmente entre os adultos e idosos da EJA, que tém uma concepgao de aula
baseada na cépia do quadro e anotacdo no caderno. Para esses alunos, a aula
tradicional € aquela em que o professor passa o conteuddo e os alunos
simplesmente copiam, leem e fazem. Desmistificar essa concepcédo é essencial
para introduzir o uso das tecnologias na educacao de adultos.

Outro desafio importante € a faixa etaria dos alunos. Muitos adultos e
idosos na EJA podem sentir-se desafiados pelo uso das tecnologias,
especialmente se nao tiverem familiaridade prévia com elas. A relacdo com a
tecnologia muitas vezes esta ligada as experiéncias vivenciadas ao longo da vida,
0 que pode resultar em resisténcia ou dificuldade de adaptacéo.

Os professores destacam a importancia de preparar os alunos para o uso
das tecnologias, explicando os beneficios e objetivos da sua utilizacdo, e também
conscientizando sobre a excluséao digital como uma forma de excluséo social.

Além disso, as limitacbes cognitivas ou motoras dos alunos podem
representar um desafio adicional. Alunos com essas limitagbes podem enfrentar
dificuldades adicionais no uso das tecnologias, exigindo adaptacées e suportes
especificos para garantir sua participacao efetiva no processo educacional.

A falta de acesso as novas tecnologias, como a internet, e a limitagédo ao
uso de recursos como a TV e o radio em casa, sdo desafios significativos
enfrentados pelos alunos da EJA, especialmente os adultos e idosos. Essa falta
de contato com as novas tecnologias pode levar a uma sensacao de viver em um
mundo paralelo, afastado dos acontecimentos sociais e politicos atuais, gerando
resisténcia e apatia em relagéo ao seu uso.

A dificuldade financeira é um dos principais obstaculos para o acesso as
tecnologias, conforme apontado pela professora P28. Além disso, a realidade dos
alunos residentes em areas rurais, como 0s engenhos, é ainda mais desafiadora.
Nessas areas, 0 acesso a internet é limitado ou inexistente, o que dificulta ainda
mais a insercao desses alunos no mundo digital.

A falta de familiaridade e conhecimento sobre o0 uso das tecnologias é
outro desafio enfrentado pelos alunos da EJA. Muitos deles ndo estao
familiarizados com computadores, notebooks, smartphones e os softwares e

aplicativos presentes nesses dispositivos. Isso pode dificultar sua capacidade de
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usar essas tecnologias de forma eficaz para a aprendizagem.

Diante desses desafios, os professores da EJA enfrentam a tarefa de
encontrar maneiras criativas e eficazes de introduzir as tecnologias digitais no
ambiente educacional, garantindo que todos os alunos tenham a oportunidade de
se beneficiar dessas ferramentas.

O desafio enfrentado pelos alunos da EJA em relacdo ao uso das
tecnologias esta intimamente ligado a sua falta de familiaridade com esses
dispositivos. Muitos alunos ndo tém nocdo de como usar um computador, o que
torna o processo de introducdo as tecnologias ainda mais complexo para os
professores. Além disso, a memoria dos alunos pode ser um obstéculo, ja que eles
podem esquecer 0 que aprenderam rapidamente, o que exige dos professores
uma constante revisao e reforco dos contetudos.

O acesso as tecnologias também é um desafio significativo para os alunos
da EJA. Muitos deles ndo possuem os dispositivos necessarios, como
smartphones, o que limita sua capacidade de usar essas tecnologias para a
aprendizagem. A situacdo financeira precaria de muitos alunos torna ainda mais
dificil para eles adquirirem esses equipamentos.

Apesar desses desafios, o celular/smartphone tem se destacado como um
recurso importante nas salas de aula da EJA, pois € uma tecnologia acessivel
para muitos alunos. No entanto, os professores reconhecem que as possibilidades
oferecidas por esses dispositivos estdo diretamente ligadas a condicdo dos alunos
de possui-los.

Outro desafio importante € a limitagdo cognitiva/motora enfrentada por
alguns alunos, especialmente aqueles com deficiéncia. A inclusdo desses alunos
na escola regular € um direito garantido pelas politicas educacionais, mas na
pratica, o apoio oferecido a eles muitas vezes é insuficiente. Além disso, as
politicas de retencdo escolar podem criar situagcdes em que alunos com deficiéncia
progridem de série sem terem adquirido habilidades béasicas, como a

alfabetizacado, o que representa um sério desafio para a educacdo inclusiva.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo conclui que a analise das tecnologias digitais na Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA) ndo pode ser feita de forma linear. Vivemos em uma
sociedade onde essas tecnologias tém um papel significativo na constru¢cdo do
conhecimento, no acesso a informacao, na comunicacao e no cotidiano em geral.
Elas ampliam nossa memoria, reconfiguram nossas necessidades de
aprendizagem, afetam nosso bem-estar, impactam nossas capacidades naturais e
transformam nossa percepcdo de tempo e espaco. A apropriagdo dessas
tecnologias pode tanto incluir quanto excluir socialmente.

A escola, como parte dessa sociedade, precisa lidar com essas
demandas. Os alunos da EJA, sejam jovens, adultos ou idosos, precisam interagir
com essas tecnologias para se adaptarem as demandas sociais, como no
mercado de trabalho, nos pagamentos, na locomocao urbana e na comunicagao
através da cultura escrita.

Analisar a insercdo dessas tecnologias na educacdo € desafiador,
especialmente na EJA, devido as especificidades dessa modalidade (idade,
geracdo, contexto social, econdmico, espacial, cultural, de género e étnico). E
preciso refletir sobre as tecnologias digitais no ensino como uma forma de atender
as demandas coletivas e individuais dos alunos da EJA.

O objetivo geral da pesquisa foi analisar as perspectivas, possibilidades e
desafios que os professores do primeiro segmento da EJA do municipio de Porto
Calvo apresentam para a insercdo das tecnologias digitais em sua pratica
pedagogica.

O desdobramento deste objetivo foi realizado por meio de quatro metas
especificas: i) investigar as interpretacdes dadas pelos professores as tecnologias
digitais: uso pessoal, influéncia na sociedade e relevancia para a educagao; ii)
examinar as perspectivas dos professores em relacdo a incorporacdo das
tecnologias digitais na EJA, iii) identificar as oportunidades encontradas pelos
professores da EJA para integrar as tecnologias digitais em sua pratica educativa;
e iIv) identificar os desafios enfrentados pelos professores ao incorporar as

tecnologias digitais na pratica educativa da EJA.
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A pesquisa foi conduzida com professores do primeiro segmento da EJA
em Jaboatdo dos Guararapes. A partir das informagbes fornecidas pelos
professores, analisamos a integracdo das tecnologias digitais na EJA,
especificamente nos primeiros anos dessa modalidade de ensino.

No primeiro objetivo especifico, constatamos que o0s professores
estabelecem uma relacdo préxima com as tecnologias digitais, especialmente em
seu uso pessoal, demonstrando uma familiaridade tecnolégica que resulta dos
beneficios que essas tecnologias proporcionam em suas atividades diarias.

Ao discutirem a influéncia das tecnologias digitais, os professores
reconhecem que estas definem padrées culturais, criam demandas sociais,
reduzem distancias e promovem mudangas na comunicagcdo, na aquisicao de
conhecimento, no trabalho e nas atividades cotidianas.

Os professores percebem a importancia dessas tecnologias para a
educacao, destacando sua capacidade de facilitar a vida do professor, otimizar a
aula, motivar o aluno, ampliar o acesso ao conhecimento e estimular a
aprendizagem, entre outros aspectos.

Os objetivos especificos dois, trés e quatro foram direcionados para a
discusséo especifica sobre a EJA. Identificamos as perspectivas dos professores a
partir de trés pontos de vista: positivo, condicional e negativo, o que evidencia que
a reflexdo sobre as tecnologias digitais na EJA ndo € uma ac¢do linear.

Mapeamos as possibilidades de uso das tecnologias digitais na prética
educativa do primeiro segmento da EJA, considerando ac¢les relacionadas ao
ensino, a aprendizagem, a producdo de material pedagdgico e aos métodos de
uso.

Quanto aos desafios, constatamos que estes se manifestam tanto antes
guanto durante a incorporacao das tecnologias digitais. Eles envolvem questdes
relacionadas a infraestrutura, mas também representam desafios para o0s
professores e para os alunos.

Conforme mencionado na introducdo, a hipotese da pesquisa foi
formulada de maneira positiva e ampla, sendo levada ao campo para investigar
suas divergéncias em relacdo aos resultados encontrados e suas semelhancas.

Com o intuito de aprimorar a clareza das discussdes, os resultados da hipétese
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foram subdivididos em trés blocos distintos para analise.

O primeiro bloco da hipotese afirmava que a incorporacdo das tecnologias
digitais na EJA poderia renovar a dinamica da sala de aula, promovendo o dialogo,
a capacidade critica e a socializacdo do conhecimento. Nesse contexto, a hipotese
pode ser considerada parcialmente confirmada, dependendo dos critérios
utilizados. Se considerarmos a andlise das perspectivas e objetivos dos
professores em relacdo a incorporagdo das tecnologias digitais na EJA, a hipotese
se confirma.

Os professores participantes da pesquisa destacaram que um dos
principais motivos para inserir as tecnologias digitais na EJA era a possibilidade de
renovar a dindmica da sala de aula, facilitando o dialogo, incentivando a critica e
promovendo a socializacdo do conhecimento. No entanto, a forma fragmentada e
exploratoria como essas tecnologias sao introduzidas na pratica pedagodgica da
EJA ndo garante a realizacdo efetiva dessas possibilidades. Para alcancar tais
objetivos, os professores precisam dominar 0S meios necessarios.

O segundo bloco da hipétese sugeriu que a inclusdo das tecnologias
digitais na EJA poderia ajudar a reduzir as diferencas relacionadas a idade,
geracao, cultura, género, religido, classe social e etnia, caracteristicas marcantes
dessa modalidade de ensino. No entanto, os resultados da pesquisa nao
confirmaram essa parte da hipotese.

Ao analisar as opinides dos professores sobre a inclusdo das tecnologias
digitais na EJA, observou-se que, ao pensar nessa inclusdo, os professores a
enxergam como um meio de alcancar objetivos mais amplos, como promover a
incluséo digital e social, desenvolver a autoestima e melhorar o ensino. Nado a
percebem como uma ferramenta para promover o respeito a diversidade, as
diferencas e a igualdade entre os alunos na sala de aula. Isso pode ser atribuido
ao fato de que os conflitos decorrentes das diferencas de idade, geracao, cultura,
género, religido, classe social e etnia ja estejam estabelecidos e aceitos.

O terceiro bloco da hipétese abordava os desafios que os professores
enfrentam ao inserir as tecnologias digitais na EJA, como superar o0 receio de
utiliza-las tanto pessoal quanto pedagogicamente, lidar com limitacdes estruturais

inadequadas e integrar as demandas especificas da EJA com as préticas
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mediadas pelas tecnologias digitais.

Nesse contexto, a hipétese foi confirmada, especialmente no aspecto do
uso pessoal das tecnologias digitais pelos professores, que tém demonstrado uma
integracdo autbnoma dessas tecnologias em suas vidas cotidianas.

Entre os desafios destacados nesse bloco, a habilidade de utilizar as
tecnologias digitalmente de forma pedagdgica na EJA, especialmente para
atender as suas demandas, € central. Os dados dos questionarios indicaram que
os professores usam as tecnologias digitalmente em suas vidas pessoais, mas
essa integracdo nao se estende necessariamente ao campo pedagodgico, exigindo
formacao especifica para tal uso.

Além disso, os desafios incluem a resisténcia dos alunos da EJA a
incluséo das tecnologias, digitais ou ndo, em seu processo de aprendizagem. Os
professores entrevistados destacaram que os alunos trazem consigo um modelo
pedagogico que precisa ser revisado.

A pesquisa enfatiza a necessidade de refletir sobre as tecnologias digitais
na EJA com foco em aprender com tecnologias, ndo apenas aprender sobre
tecnologia. A integracdo das tecnologias na pratica pedagodgica da EJA ndo deve
ser vista apenas como um processo de capacitacdo dos alunos, mas também
deve considerar o direito legal, a resposta as necessidades bésicas de
aprendizagem, a incluséo social e a aprendizagem ao longo da vida.

Como sugestdo para estudos futuros, destaca-se a importancia de
investigar as praticas pedagogicas que utilizam tecnologias digitais na sala de aula
e no cotidiano dos professores. Também é essencial investigar o que j& esta
consolidado nesse contexto pedagdgico diério.

Os professores pesquisados tém dificuldade em refletir sobre o uso das
tecnologias digitais na EJA sob a perspectiva da aprendizagem, considerando 0s
principios de interacdo, cooperacdo e colaboracdo. Essa lacuna também foi
observada nas pesquisas analisadas neste estudo.

Para futuras pesquisas, é recomendavel desenvolver estudos que
guebrem a linearidade entre ensino e aprendizagem, incluindo pesquisas sobre o
uso de tecnologias moveis, especialmente smartphones. Nao foram encontradas

referéncias a tecnologias méveis na EJA nas pesquisas analisadas, o que pode
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ser atribuido ao periodo em que foram realizadas, mas ainda assim € uma area de
investigagcdo necessaria.

Em concluséo, o desafio principal ao analisar as tecnologias digitais na
pratica pedagodgica é que essas tecnologias naturalmente ultrapassam as
fronteiras da sala de aula e da escola. Da mesma forma, a EJA também precisa
transcender a sala de aula e dialogar com a sociedade. A insercao das tecnologias

digitais na EJA pode facilitar esse dialogo.
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APENDICE A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Convocamos o (a) Sr.(a) para participar como voluntario(a) da pesquisa
intitulada "INTEGRACAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO DE
JOVENS E ADULTOS EM PORTO CALVO - AL: PERSPECTIVAS, DESAFIOS E
POSSIBILIDADES DOCENTES". A responsabilidade pela conducdo deste estudo
estd a cargo da pesquisadora Maria Edjane da Silva Soares, cujo e-mail de contato
€ edjane.soares@hotmail.com, sob a orientacdo da professora Dra. Acilina
Candeia.

Para eventuais duvidas, o responsavel por esta pesquisa esta disponivel
para esclarecimentos. Sua participacdo é voluntaria, e vocé € livre para decidir
participar ou recusar-se. Em caso de aceitacdo, solicitamos que indique essa
deciséo ao assinar a opcao "Aceito participar da pesquisa” no final deste termo.

Ressaltamos que, em qualquer fase da pesquisa, € assegurado o direito de
retirar o consentimento sem penalidades. Caso opte por nao participar, iISso nao
acarretara nenhum problema, pois desistir € um direito seu.

Riscos e beneficios: Os riscos potenciais incluem constrangimento ao
expor vivéncias em sala de aula, indisposicdo para responder questionarios e
participar de videochamadas. No entanto, ser4 garantido um ambiente tranquilo
para o relato de experiéncia, e 0 questionario sera objetivo. Os beneficios diretos e
indiretos incluem a contribuicdo para a reflexdo sobre préaticas, ampliando o
entendimento sobre letramento social em busca de uma melhoriano processo de
ensino-aprendizagem.

Confidencialidade e armazenamento de dados: Todas as informagdes
coletadas serdo confidenciais, divulgadas apenas em eventos ou publicacdes
cientificas sem identificacdo dos voluntarios, garantindo o sigilo sobre a
participacdo. Os dados serdao armazenados apds o término da pesquisa, em um
computador pessoal sob a responsabilidade do pesquisador.

Agradecemos pela atencdo e esperamos contar com a sua valiosa

contribuicéo para o avan¢o do conhecimento educacional.


mailto:edjane.soares@hotmail.com
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CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO VOLUNTARIA NA PESQUISA

Eu, , declaro,

por meio desta assinatura, meu consentimento voluntério para participar do estudo
intitulado “INTEGRACAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCAC}AO DE
JOVENS E ADULTOS EM PORTO CALVO - AL: PERSPECTIVAS, DESAFIOS E
POSSIBILIDADES DOCENTES". Ap6s a leitura completa deste documento e
esclarecimento de duvidas com o(a) pesquisador(a) responsavel, compreendo 0s
objetivos, procedimentos e possiveis riscos e beneficios associados a minha
participacéo nesta pesquisa.

Fui informado(a) sobre a natureza voluntaria da participacédo e a garantia de
gue posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem penalidades ou
interrupcéo de meu acompanhamento no estudo.

Declaro que participei de forma esclarecida e livre, concordando em
contribuir para o avanco do conhecimento educacional por meio desta pesquisa.

Local e Data:

Assinatura:
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APENDICE B - QUESTIOI}IARIO APLICADO AOS PROFESSORES DA
EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

Prezados, este questionario serve para coletar dados pessoais e
profissionais com relato de experiéncia para pesquisa de dissertacdo de mestrado,
cujo tema é: “INTEGRACAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO DE
JOVENS E ADULTOS EM PORTO CALVO - AL: PERSPECTIVAS, DESAFIOS E
POSSIBILIDADES DOCENTES". Seus dados pessoais como nome oficial e idade
ndo serdo divulgados. Conto com a colaboracdo e desde ja agradeco a

participacdo. Atenciosamente, Mestranda Maria Edjane da Silva Soares.
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I - CARACTERIZACAD DO RESPONDENTE

Sexn { ) Femanino { b Masculing
Idade

Tempo de experiéncia docente

Tempn de exerciche na EJA

Segmento em gque leciona

I

| PO INEArCAr HEaS I\.II\.' Urma AlCriBaiiva)

} EJA - Modulo IV ¢ ¥V
1 Curso Profissionalizants

1 Ensimo Médio
1 Ot

) Educagio Infantil
1 Do 17 a0 5" ano

b Do 67 a0 9% ano
VEJA - Mod [ 11 & 11

e e
e e

i, Formatio

(Pode marcar mais de uma alternativa)
{ b Magisiério
{ yGraduagho em Pedagogia

{ )Graduagio Licencianira

T. Formacio [ Pas-graduagio

(Marque a alternativa correspondente 4 sua formagio, ¢, se possivel, especifique o curso.)

{ ) Especializacio

{ b Mestrado

{ ) Doutorado
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- ASTECNOLOGIAS DIGITAIS

8. Quals dos Recursos Tecnologicos abaixo voek possui?

(Pode marcar mais de uma alternativa)

( ) Computador Desktop { ) Aparclho de DVD { ) Equipamenk de Jogos E ktronicos
{ ) Noxbook { )TV Por Assinatura { ) Aparclho Celular

{ ) Tabla { )TV Digiul ( ) Smartphone

{ ) Pendrive { ) Filmadora Digtal { ) Nenhuma das Opgdes

( ) Camera Fotografica Digital { YMP3/MP4 ( ) outros

9. Vool acessa a internet?

{ )Sim ( )N&
Em caso aficmativo Em caso negative
{Mamgue o abemativa principal) { Marque ¢ pule para a questio 13)
{ ) Todos os dias { ) Ndogosto
{ ) Uma vez por scmana { ) Nio tenho disponibilidade de tempo
{ ) Mais de uma vez por scmana { ) Nio preciso
{ ) Frequentemenke { ) Naosci usar
{ ) Raramenk { ) Outros

10, Onde vool acessa n internet?

(Pode marcar mais d¢ uma alternativa)
( )Emcasa { ) NalLan House { ) Nos espagos piiblicos que tem Wifi
{ ) Notrabalho ( ) Outros

11, Como vool acessa @ internet?
{ Pode marcar marn de uma alicmativa)

{ ) Pclo computador Desktop
{ ) Pclo Nokbook

{ ) Pelo Tablet

() Peloe Celular/Smartphone
( ) PelaTV

{ ) Outros




12,

e

Assinale o alternativas parn as quais voor wtiliza o intermet,

1 Pesquisar

1 Estusdar

| Acessar ¢-mail

1 Realizar servigos bancarios

1 8¢ comunicar com oolegas de irabalho
1 Se comunicar ¢om alunos

1 O ganizar viagens

1 Mcessar redes socials

1 Elaborar plansjamenio

1 Elaborar atividades educativas

1 Elaborar provas

I Acessar Tﬁgin.:h de re lacionamenks
| Fazer curmos on-line

1 Assistir lmes

1 Agendar consulias

1 Ltpr ar

1 Jawprar
1 Ohtros

e

13, Muarque o itens abaiso que vood wtilizn e comguee Fregquineia;

{ ) Faceboak { ¥lodlis o8 dlias { bIad venss [sor S eimana b s Ve b Haramenle
{ F WhatsApp { Flmlis ox dias b I m 3 vewes [HOr sEmana ] s vewes b Haramente
{ ) You Tuls { ¥lailos os dias b a S venss por scmana b As vepes } Raramente
{ ) Twibter { ¥Toilis o5 dlins b a S vewes por semana b s veres I} Raramenie
{ pSkvpe { Flmlis ox dlias b ® 3 vees [sOr SEmana ] s vewes b Haramente
{ b Wikipesilia { ¥lailos os dias b a S venss por scmana b As vepis } Raramente
{ ) Insiegram { Flmlis 0% dians b a3 vewes [or semana ] s vewes b Haramente
{ b Google + { ¥Tiles o5 dias b a3 venss por S emana b s vepes b Raramenie
{ b E-msil { ¥ as dias bE a5 vedes [HOr s eImana b As veres } Raramente
{§ Hangouts { Flmlis ox dias b I m 3 vewes [HOr sEmana ] s vewes b Haramente
{ b Arquivis nas Nuveis { Fhwilis o8 dias Va3 vewes (M S ETA A ] As veres b Haramenie
{ p Vidkeo Conferéncia { Flmlis 0% dians b a3 vewes [or semana ] s vewes b Haramente
{ b Pesquisa em Sites { ¥Toilis os dias b1 a S venss por s emana b s Ve b Haraimeinle
{ VBlg { ¥Toilis o5 dlias b8 5 veges par semana } As vezes b Raramenie
{ ¥ Aplicativa Waee { Flmlis ox dias b8 3 vewes [Hr semana ] s vewes b Haramsente
{ ydogos Eletriingcos { ¥Toilirs s alias b a3 vewes por semana ) As vezes b Raramente
{ pfhdms { Flmlis ox dins b2 83 vewes [r semana ] s vewes § Haramsente
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14, Em sun apiniio, 0% Tecneloging infloencinm mn vido das pessoas? For goi?

15, ) que vt compree nde por Tecnologias Digitais?

16, Comen vt se considera em relacio ds Tecnologias DHgitas?
{Podle marcar mae de uma allematva)
1 Simte-me desalade, ¢ busco me apropriar sempre das novidades,
i Croster muide, ¢ sempre que adquine alge nove buses aprender a usar,
) Grositar miuide, mas tenho dificuldade em wiilizar,
1 Mo goske, mas nde lem comao deixar de usar,
1 il me interesso pelas ecenelogias digitais, pra mim ¢ um grandse muster e,
1 Penso que a5 tecnelegias digitals nde foram feitas para a minha gemagho.
1 Outros

e e e,

HI- AS TECNOLOGIAS DIGITAIS E A EDUCACAQ

17, Em sun apiniie, & possive] utiliear Teenologing Digitais an eseola?

{Marque apenas uma alternativa)

{ ) Sim { ) Asvers { ) Nio { ) Nunca

18, Vool wtiliza Tecnologias Digitals em sun pratea pedagigica?

| Margue apenas wma aliematva, ¢ se possivel exemplibgue)

{0 Utilizs com Frequineia

O is

{0 Utilieas e o posen Frequisneia

¥
{Juais

{ ) Pretendo utilizar

() Munen utilice



19, Onuenl g imparctiinein dis Tecnologing Digitnis me processe de eosioo e aprendizagem?

{Marque apenas uma alternativa)

{ 1Temmuita importdmeia () Tem pouca importincia ) Nio tem imporiine ia

Yook puderin justificar sun resposta?
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20, Qruais Recursos Tecnolbvgicos abaixo podem ser wtilizados na sala de aula?

| Posbe marcar mais de uma altematva)

{ ) Computador { JApareiho de DD { ) Filmadora Digital

{ ) Nowehook { TV { ) Games Digitais

{ ) Table {1 Lousa Digital { ) Camem Fotoprilica Digial
{ ) Imemet { IMP3MP4 { ) Redes Sociais

{ ) Smariphone { JAparelho de Som { ) Menhuma das Opgdes

{ ) Aparelho Celular { ) Datashow { ) Owtros

Yook utiliza algum dos que marcow? {hoais?

IV = AS TECNOLOGIAS DIGITAIS E A EDUCACAD DE JOVENS E ADULTOS

2. F possivel utilizar as Tecnalogias Digitais na Educacio de Jovens ¢ Adulios?

{ 1Sim () Asveres { ) N { )Munca

22, Cual aimportincia das Teenologias Digitais na Educacfio de Jovens ¢ Adultos?

{Margque apenas uma aliemativa)

{ ) Tem muita imporidneia { ) Tem powca imporidine ia { ) Niolem imporidncia

23, Vool wtilizaria as Tecnologias Digitais ma sala de aula da EJAT

{ Marque apenas uma aliemativa)
{ ) Com ceneza { ) Talves {1 Méo { ) Nunca

Foderia justificar sua resposta?
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APENDICE C — QUESTIONARIO SEMIESTRUTURADO PARA ENTREVISTA

Prezado Professor,

Agradecemos por compartilhar seu relato de experiéncia. Gostariamos de
aprofundar alguns aspectos durante nossa entrevista. Por favor, considere as
seguintes perguntas. Agradecemos desde ja pela sua participacdo e aguardamos
ansiosos pela oportunidade de discutir esses aspectos mais detalhadamente
durante a entrevista.

Atenciosamente, Mestranda Maria Edjane da Silva Soares.

Duesiiies

.  Em sua opinido, qual o principal objetivo da Educagdio de Jovens ¢ Adultos?

2. Oque os alunos da EJA buscam na escola?

1 E possivel utilizar as tecnologias digitais na Educacdio de Jovens ¢ Adultos?

4, As tecnologias digitais ajudam o alunes a alcangarem agquilo que eles buscam na ETAT
5. Como as tecnologias digitais podem ser utilizadas na EJAY

f, Ouais os desafios para utilizar as tecnologias digitais na EJAT

O wso das teenologios digitais ma EJA poderia proporcionar mudangas no processo de
ensinn ¢ aprendizagem da Educagdio de lovens ¢ Adultos?




